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1- OZET

1.1- 1. Ozet

Erciyes Universitesi fletisim Fakiiltesinin 2025 y1lt birim i¢ degerlendirmesinin gergeklestirildigi bu rapor, fakiiltenin faaliyetlerini, is akis stireglerini ve kontrol mekanizmalarini misyon,
vizyon, degerler ve kalite politikast gergevesinde degerlendirmeyi amaglamaktadir. Fakiiltemizin 2025 yili igerisindeki liderlik, yonetisim ve kalite mekanizmalari, egitim ve Ggretim,
arastirma-gelistirme siiregleri ve toplumsal katki sistemi cercevesindeki faaliyetlerinin tamammin incelemesi, "KIDR Hazirlama Kilavuzu Siiriim 3.2.1." 6lgiitlerini esas alarak
gerceklestirilmistir.

Rapor, Birim i Degerlendirme Komisyonu tarafindan hazirlanmistir. Degerlendirmeler gercevesinde fakiiltenin kalite stireglerine iliskin faaliyetlerinin olgunluk diizeyi olgiitlerine gore iyi
diizeyde oldugu ve siirekli iyilestirme ¢aligmalarna iliskin planlamalar gercevesinde hareket edildigi saptannustir. Bu kapsamda fakiiltenin stirdiiriilebilir kalite standartlarmi korudugu ve
stirdiiriilebilirlik gergevesinde PUKO dongiisiinii de esas alarak gesitli kazanmlar elde etmeye devam ettig tespit edilmistir.


https://kalite.erciyes.edu.tr/EditorUpload/Files/kidrhazirlamakilavuzu321yeni.pdf

2 - KURUM HAKKINDA BiLGILER

2.1- 1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Erciyes Universitesi Sileyman Cetinsaya [letisim Fakiiltesi, 10 Ocak 2001 tarihli Resmi Gazete’de yaymmlanan 4617 sayili kanunla kurulmustur. Fakiiltenin kuralmast ile birlikte, Giizel
Sanatlar Fakiiltesi Sinema Televizyon Boliimii 6grencileri ve 6gretim elemanlart da Tletisim Fakiiltesi’ne baglanms; boylece Tletisim Fakiiltesi, 2001 yilinn Nisan ayinda Tktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi'nin zemin katinda faaliyet gostermeye baslanustir. 16 Ocak 2001 tarihinde, Kayserili Hayrsever is insan Silleyman Cetinsaya’nin destegiyle yapmmna baslanan ve 31
Temmuz 2004 tarihinde, basbakanlig; dsneminde Cumhurbaskan: Recep Tayyip Erdogan tarafindan agilisi gerceklestirilen fletisim Fakiiltesi, 2004-2005 Egitim-Ogretim Yilt itibariyle yeni
binasinda egitim 6gretim faaliyetlerine baslanustir.

Erciyes Universitesi fletisim Fakiiltesi biinyesinde Gazetecilik, Halkla Iliskiler ve Tanitim, Radyo, Televizyon ve Sinema ile Yeni Medya ve Iletisim béliimleri bulunmaktadir. Ayrica
lisanstistii egitim seviyesinde Sosyal Bilimler Enstitiisti’'ne bagh olarak, Iletisim Bilimleri Anabilim Dali, Halkla iliskiler ve Tamitim Anabilim Dali, Gazetecilik Anabilim Dals, ve Radyo,
Sinema ve Televizyon Anabilim Dal’nda doktora; Gazetecilik, Radyo Sinema ve Televizyon ve Halkla iliskiler ve Tanitim Anabilim Dallarinda tezli yiksek lisans yapma olanag
sunulmaktadr.

Fakiiltenin Gazetecilik ile Radyo, Televizyon ve Sinema Béliimlerine 2003-2004 egitim-6gretim yilinda; Halkla liskiler ve Tamitim Bolimii’ne ise, 2007-2008 yilinda 6grenci alinm
baglanmustir. 2004-2005 egjtim ogretim y1linda Gazetecilik Bolimii, 2007-2008 egitim-6gretim y1lnda Radyo, Televizyon ve Sinema Boliimii, 2011-2012 egitim-6gretim y1linda ise Halkla
Hliskiler ve Tanitim Béliimii*niin ikinci Ggretim programma 6grenci almi baglanustir. 2023 yih igerisinde bu béliimlerde ikinci 6gretim programlarinmn kapatilmas: karart almmstir. 2020-
2021 egitim ogretim doneminde her ti¢ bolimde de uzaktan 6gretim progranu agiimis ve 2025 yili igerisinde uzaktan egjtim programlarmm kapatilmasi karart almnustir. Kapatilan
programlarda meveut Ggrencilerin egitim-6gretim hakka sakh tutulmaktadir.. Yeni Medya ve iletisim béliimiine heniiz 6grenci almi gerceklesmemistir.

Programlarda egjtim dili Tiirkee'dir. Fakiiltemizde cift ana dal ve yan dal programlart imkam meveut olup &grenci kabulii ve izlenmesi, “ Yiiksekogretim Kurumlarmda Onlisans ve Lisans
Diizeyindeki Programlar Arasmnda Gegis, Cift Anadal, Yandal fle Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas1 Esaslarmna liskin Yonetmelik > ve “Erciyes Universitesi Yandal Programu
Yonergesi” geregince diizenlenmektedir. Fakiiltemiz, iletigim alan1 ve programlartyla ilgjli sosyal bilimler ve sanat disiplinlerine 6zgji konularda yeterli akademik, kiiltiirel, sanatsal ve teknik
bilgi birikimine sahip, top lumsal farkindah@ yiiksek dgrenciler yetistirme misyonu gergevesinde kendisine daima gelismeyi ve ilerlemeyi amag edinmektedir. Fakiiltemiz, 6zgiir bir aragtirma
ortamy, ifade 6zgirliigl ve katilmeilik, hukukun tstiinliigine, insan haklarmna ve toplumsal degerlere say g, bilimsel etik kurallarm sahiplenilmesi, yaratici diistincenin gelistirilmesi, stirekli
gelisme ortaminin saglanmast, {iretilen bilg ve hizmette kalitenin korunmasi, paydas memnuniyetinin saglanmasi, ¢evre bilincinin saglanmast degerlerini benimsemektedir. Bu gergevede
teori ve pratig birlestiren bir egitim, fletisim alaninda diger bilim dallar1 ile is birligi yaparak disiplinlerarast bir egitim ve arastirma, ulusal ve uluslararast diizeyde calisabilecek dgrenci ve
Sgretim {iyesi profiline sahip olma, iletisim alaninda 6nemli ddiillere aday gosterilen ve odiiller alan bir kurum olma, yerel-ulusal ve uluslararast kurumlarla isbirligine giderek ortak
etkinlikler diizenleme, alanla ilgili bilimsel etkinlikler diizenleme hedeflerini benimsemektedir.

2.2- 2. fletisim Bilgileri

Dog. Dr. Murat BASARIR (Dekan Yardimeisy/Kalite ve Strateji Gelistirme Komisyonu Baskani)
Telefon: 0352 207 66 66 — 36003

E-posta: muratbasarir(@erciyes.edu.tr

Web: https://avesis.erciyes.edu.tr/muratbasarir

Adres: Erciyes Universitesi Siileyman Cetinsaya fletisim Fakiiltesi Yenidogan Mahallesi, Ahmet El Biruni Caddesi, No 78A 38280 TALAS/KAYSERI

2.3- 3. Tarihsel Gelisimi

10 Ocak 2001 tarihinde kurulan Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesinde 2004-2005 egitim-Ggretim donemiyle birlikte 6grenci almu gerceklesmis ve egitim-ogretim faaliyetlerine
baglanmstir. Fakiilte biinyesinde Gazetecilik, Radyo-Televizyon ve Sinema, Halkla fliskiler ve Tanitim béliimleri ile birlikte heniiz 6grenci kabulii gergeklesmeyen Yeni Medya ve fletisim
boliimii bulunmaktadir.

Fakiilte biinyesinde Profesor (9), Dogent (18), Dr. Ogr. Uyesi (9), Ogretim Gorevlisi (3) ve Arastirma gorevlisi (7) olmak iizere toplam 46 akademisyen girev yapmaktadir. Fakiiltemizde
toplam 15 idari personel gorev yapmaktadir. 1 Boliim Sekreteri, 1 Fakiilte Sekreteri, 1 Dekanlik Ozel Kalemi, 1 Yaz1 Isleri Biirosu personeli, 1 Bilg islem Birimi personeli, I ERU TV
Personeli, 3 ERU Radyo Personeli, 1 Teknisyen, 4 Destek Personeli ve 3 Tahakkuk Biirosu gahsani idari personelleri olusturmaktadir.

Fakiiltede bulunan ti¢ boliimden Gazetecilik Blimiinde rgiin egitim (439), ikinci 6gretim (253) ve uzaktan dgretim (186) olmak tizere 873 6grenci egitim gormektedir. Halkla iliskiler ve
Tamtim Bolimiinde orgiin egitim (416), ikinci 6gretim (264) ve uzaktan ogretim (197) olmak {izere toplam (877) ogrenci egitim gormektedir. Radyo, Televizyon ve Sinema boliimiinde
Orglin 6gretim (451), ikinci 6gretim (269) ve uzaktan 6gretim (212) olmak tizere toplam 932 dgrenci egitim gdrmektedir. Fakiiltenin tamaminda 6grenim gdren dgrenci say1si orgiin egitimde
1306, ikinci dgretimde 786 ve uzaktan dgretimde 595 olmak iizere toplamda 2687 dir. Lisansiistii seviyede bilim dallarma gore yiiksek lisans programinda Gazetecilik (59) Halkla Tliskiler
ve Tanitim (75), Radyo, Televizyon ve Sinema (71) 6grenci egitim gormektedir. Doktora programlarinda Gazetecilik (14), Halkla fliskiler ve Tanitim (24) Radyo, Televizyon ve Sinema
(21) ve Tletisim Bilimleri (13) tiim lisansiistii programlarda toplam 280 dgrenci egitim girmektedir.

Altyapt Durumu

Erciyes Universitesi Kampiisii igerisinde 6400 metrekare alana insa edilmis olan letisim Fakiiltesi; Idari Bina, Derslikler Binast, Stiidyolar ve Konferans Salonu olmak iizere toplam dort
ana bloktan olusmaktadir. Dort kattan olusan Idari Blok’ta dekanlik, idari islerin yiiriitiildiigii birimler, proje birimleri ve 6gretim {iyelerinin odalar1 bulunmaktadir. Derslerin yapildig
blokta Gazetecilik, Radyo, Televizyon ve Sinema ve Halkla iliskiler ve Tanitim Béliimlerinin dersliklerinin yani sira, Gazete ERU birimi, Halkla iliskiler Atlyesi (Diikkan), Reklam
Atlyesi (Evreka) ve bilgisayar laboratuvarlart bulunmaktadir. Fakiiltenin “Stiidyolar” admn tastyan blogu, {iniversitemize bagh yaymlarm siirdiiren ERU TV stiidyolarma ve bu birime
bagl diger galisma atélyelerine ayrilmustir. Tletisim Fakiiltesi’'ne bagh son blok ise, 2011-2012 egitim-6gretim yilinda tamamlanan 245 kisi kapasiteli Nurcan Cetinsaya Konferans
Salonu’dur.


https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=13948&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://mbm.erciyes.edu.tr/Dosya/MainContent/06bde975-a03c-43a3-9c0e-ce38cea13a05.pdf

ERU {letisim Fakiiltesi biinyesinde 6grencilerin niteligini artirmak ve uy gulama yapmalarini saglamak amactyla kurulu olan 8 adet uy gulama birimi butunmaktadr:

ERU TV: Yayin hayatma 2002 yilinda Frciyes Universitesi biinyesinde KAMPUS TV adiyla yerel kapsamda baslayan kanalimiz, yaymn hayati 7 giin 24 saat esastyla ve 2020 yilindaki
isim degisikliginden sonra ERU TV adiyla siirdiirmektedir. Kurulusundan bu yana gecen siire zarfinda grenciler icin meslegin teknik ve pratik esaslarmi dgrenmelerine yonelik bir
uy gulama alant saglannustir. Bu baglamda 6grenciler haberden, yarismaya, sohbet programlarindan, canlt yaymlara, miizik eglence programlarma kadar ¢ok say1da igerigin olusturulmasinda
aktif rol alabilmektedir. Aymi zamanda Kayseri halkma yonelik olarak sosyal ve kiiltiirel igerikli yaymlar yapmak suretiyle tiniversite ile halk kaynasmasmm gergeklesmesine yardimet
olmaya ¢alismaktadir.

Universite FM: 2009 y1linda fletisim Fakiiltesi biinyesinde kurulan Radyo Atélyesi kuruldugu giinden bu yana yaptig basarih calismalarla dikkat cekmektedir. 2020 y1lindan itibaren ERU
Radyo adi alan atélye, Aralik 2024 itibariyle Universite FM olarak tekrar yaym yapmaya baslanustir. Universite FM, fakiilte y@netimimizin de biiyiik katkilartyla teknik ve fiziki
problemlerini 6nemli Slgtide gidererek, dgrencilerimizin en iyi sekilde yetismesine katki saglamaya devam etmektedir.

Gazete ERU: Egitim 6gretim donemlerinde biittiniiyle grenciler tarafindan ayda bir cikartilan Gazete ERU daha ¢ok kampiis haberlerine yer vermektedir ve 6grencilere gazetecilik
agisindan uygulama olanagl saglamaktadir. Ayrica Gazete ERU biinyesindeki Tasarim Ofisi; Fakiiltemizin her tiirlii grafik, tasarim ve baski ihtiyaglarini karstlamaya yonelik faaliyet
gisteren birimidir. Grafik tasarim ekibi her tiirlii logo, afis, brosiir vb. calismalart hazirlamaktadir. Ogrenciler gesitli grafik ve tasarim programlarini kullanabilmekte, masaiistii yaymctlik
konusunda farkli bakis agilar1 yakalamaya calismaktadirlar. Gazete ERU 2022 yilinda Kayseri Gazeteciler Cemiyeti tarafindan yeniden tefiis edilmis ve 6grencilerin kullanimna
sunulmustur.

Erciyes Film Atolyesi: Frciyes Film Atélyesi’nin amaci, Erciyes Universitesi letisim Fakiiltesi 6grencilerinin, Radyo Televizyon Sinema Béliimii son smif dgrencilerinin diploma
projelerinin de yani sira, film tiretmelerini tegvik etmek ve atolye imkanlart dahilinde olanaklar saglamak; atolyenin goniillii calisan dgrencilerini gerek fakiiltenin 6gretim elemanlartyla,
gerekse sinemanin degisik uzmanlik alanlarmdan profesyonellerle bulusturarak kuramsal ve hizmet i¢i egjtim vermek, bu alanlarla ilgili ¢ekirdek kadrolar olusturarak film yapmyy6netim
olanaklar1 sunmak ve bu olanaklart giderek yetkinlestirip arttmaya ¢ahismak; yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi gesitli ortamlardaki etkinliklerle, karsilikh deneyimleri ve sanat tirtinlerini
paylasmaktir.

Halkla iliskiler Atolyesi (Diikkan): Halkla iliskiler ve Tanitim Béliimii binyesinde 2009 yilinda kurulan Halkla Tliskiler Atolyesi, 2012 yilinda “Muazzam Fikirler Ditkkant” ismi altnda
PR, Reklam, Dijital Media ve Insan Kaynaklari olmak {izere dort ana departmana ayrilarak bir iletisim ajansi kimligine kavusmustur. Her departmanda ogrencilerimizin derslerinde
gordiikleri teorik bilgileri kendi sektorleri ile alakah proje calismalarma yansitarak pratige dokebildigi Diikkan, calisanlarna konularina hakimiyetin yan sira grupla ¢ahsma ve dzgiiven
nitelikleri kazandirmay1 amag edinmistir.

Reklam Atolyesi (Evreka): Atélye, teorik olarak derslerde alnan bilgilerin uygulama alanma yansitilmasinda, yaraticiliklarn ortaya ¢ikariimasi ve gelistirmesinde, dgrencilerin grupla
calisma ve 6zgiiven yetilerinin kazandmlmasinda egenceli ortamuyla 6nemli bir reklam uy gulama birimidir.

TV Haber Atdlyesi: Frciyes Universitesi fletisim Fakiiltesi biinyesinde faaliyet gsteren “TV Haber Atélyesi” bir uygulama merkezi niteliginde olup, bu birimde 6grencilerin mesleki
deneyim kazanmas1 amaglanmaktadir. Gergeklestirilen atolye ¢ahsmalartyla teorik olarak derslerde alman bilgilerin uygulama alanna yansitiimasi, dgrencilerin ekip halinde ¢ahisma ve
Szgiiven yetilerinin kazandirlmasma ortam hazirlanmaktadir. Bu kapsamda atolyede gorev alan 6grencilerimiz igin, gerekli temel egitimler birim sorumlulart tarafindan atélye cahismalartyla
saglanmaktadir. Boylece TV Haberciligi alaninda etkin bir ¢alisma stireci hedeflenmektedir.

Fotografcilik Atélyesi: 2013 yilinda kurulan Fotografeilik Atolyesi, Frciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi ¢grencilerinin fotograf alnmda teknik ve sanatsal gelisimlerini destekleyici
calismalar tiretmenin yan sira, fotografgilik ile ilgili derslerin etkin ve aktif bir sekilde islenmesine olanak saglamaktadir. Ogrenciler 45 kisilik kapasiteye sahip olan atolyede yapilan
derslerde; reklam fotografgihigindan makro fotografeiliga kadar birgok alandaki galismalarimi ders sorumlusu akademik personel esliginde 6grenme ve uy gulama olanad bulmaktadirlar.

2.4- 4. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Fakiiltemizin misyonu, iletigim alan1 ve programlartyla ilgili sosyal bilimler ve sanat disiplinlerine 6zgji konularda yeterli akademik, kiiltiirel, sanatsal ve teknik bilgi birikimine ve bu bilgiyi
programin kapsadig alanlarda kullanabilme becerisine sahip; toplumsala iliskin farkindahg giiclii; mesleki etik kurallart benimseyen ve uygulayan, gelisime agik, ¢oziim tireten, teknolojiyi
kullanabilen iletisimeiler yetistirmek; iletisim alani ve ilgili sosyal bilimler alanlarinda akademik galigmalar yaparak ve projeler tireterek bilime; sosyal, ekonomik, politik ve kiiltiirel yasama;
yerel, bolgesel, ulusal kalkmmaya katkida bulunmaktir. Fakiiltenin vizyonu daima gelismeyi ve ilerlemeyi kendisine amag edinen, i¢ ve dis paydaslarla isbirligi halinde topluma ve gevreye
duyarli, akademinin ve sektériin ihtiyag duydugu bilgiyi ve insan giiciinii tireten, kaliteli egitim kadrosu ve gelismis teknolojik altyapisiyla tercih edilen, Tiirkiye’nin 6nde gelen ve saygin
iletigim fakiiltelerinden biri olmay1 stirdiirmektir.

Fakiiltemizin temel degerleri; 6zgiir bir arastma ortam, Ifade 6zgiirliigii ve katiimeilik, hukukun stiinliigine, insan haklarma ve toplumsal degerlere sayg, bilimsel etik kurallarm
sahiplenilmesi, yaratict diistincenin gelistirilmesi, stirekli gelisme ortaminin saglanmast, tiretilen bilgi ve hizmette kalitenin korunmasi, paydas memnuniyetinin saglanmasi, ¢evre bilincinin
saglanmast seklindedir.

Fakiiltemizin temel hedefleri; Mesleki etik degerlere bagh kalarak, teori ve pratigi birlestiren bir egjtim yapmak, letisim alaninda diger bilim dallar ile is birligi yaparak disiplinleraras: bir
egitim sunmak ve arastirma yapmak, ulusal ve uluslararas1 diizeyde calisabilecek 6grenci ve dgretim tiyesi profiline sahip olmak, faaliyetleri ile iletisim alaninda dnemli 6diillere aday
gosterilen ve Gdiiller alan bir kurum olmak, yerel-ulusal ve uluslararasi kurumlarla isbirligine giderek ortak etkinlikler diizenlemek, alanla ilgli konferans, seminer ve sempozyum gibi
bilimsel etkinlikler diizenlemek, grenci ve Ggretim elemanlarinin bunlara kattlmim saglamak. Fakiiltemizin kalite politikasi, Erciyes Universitesi’nin vizyon, misyon ve degerleriyle
uyumlu, egitim ve arastirmada etkin, verimli, siirdiiriilebilir ve rekabet edebilen, I¢ ve dis paydaslartyla is birligi halinde katilimet y@netim anlayismi benimseyen, egitim-Ggretim, arastirma
ve hizmet stireglerinde stirekli iyilestirmeyi gerceklestiren, topluma ve gevreye duyarli, akademinin ve sektériin ihtiyag duydugu bilglyi ve insan giictinii tireten stirdiiriilebilir bir kalite
yonetim sistemini uy gulamak seklinde siralanmaktadr.


https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/uygulama-birimleri
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/misyon-vizyon
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/misyon-vizyon

3 - A. LIDERLIK, YONETiSiM VE KALITE

3.1- A.1. Liderlik ve Kalite

Fakiiltemiz, 2547 Say1h Yiiksekogretim Kanunu Yitksekogretim Kanunu [1_ODS5] , Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi, Yiiksekogretim Ust Kuruluslart ile Yitksekogretim
Kurumlarmm idari Teskilati Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname [2 ODS5], Erciyes Universitesi Yonetmelikleri ve Yonergeleri ile egitim-ogretim siireglerine iliskin mevzuat
cercevesinde idari is ve islemleri yiiriitmektedir. Idari organizasyon, mevzuata uygun sekilde yapilandirinus olup, fakiiltenin en tist yoneticisi Dekan'dir. Fakiiltemizdeki tiim yonetsel
stiregler, Dekan, Dekan Yardimeilary, Fakiilte Yonetim Kurulu, Fakiilte Kurulu ve Fakiilte Sekreteri'nin koordinasyonu ile gergeklestiriimektedir. Egitim-ogretim, arastirma, gorevlendirme
ve uygulama gibi akademik ve idari nitelikteki kararlar Dekan, Dekan Yardmmeilar, Fakiilte Yonetim Kurulu ve Fakiilte Kurulunun yetki ve sorumlulugu kapsaminda gerceklesirken, destek
hizmetlerine ve idari isleyise iligkin kararlar ise dekan ile fakiilte sekreterinin sorumlulugunda yiiriitiilmektedir. Fakiiltemiz, demokratik bir kiiltiiriin gelismesini saglamak ve y6netimde
etkinligj artirmak amactyla, 6grenci temsilcileri dahil i¢ ve dis paydaslarm yer aldig bir Danisma Kurulu tesekkiil etmistir.

Fakiilte biinyesinde Gazetecilik, Radyo, Televizyon ve Sinema, Halkla Iliskiler ve Tanitim ile Yeni Medya ve Iletisim olmak tizere dort béliim yer almaktadir. S5z konusu boliimlerde
akademik faaliyetler, bolim baskan: ve boliim baskan yardimeilarmn sorumlulugunda yiirtitiilmektedir. Ayrica fakiilte biinyesinde, Dekan ve Dekan yardimcilarmm koordinasyonunda
egitim-ogretim ile akademik ve idari is ve iglemleri yiirtitmek amaciyla gesitli komisyonlar kurulmustur. Fakiiltemizin y6netisim ve organizasyon yapisina iligkin bilgiler, gorev tanimlart, is
akis semalan ve organizasyon semas1 Fakiilte internet sayfasmnda yer almakta olup idari islemlere ait adimlar, siireg formlart ve diyagramlar ise seffaflik ilkesi ¢ergevesinde yine internet
sayfasinda yaymmlanmaktadir. Akademik ve idari gbrevlere dair tanimlar, gorevlerin nitelikleri ve ayrmtilartyla birlikte “Hassas Gorev Tanimlari” bagh@ altinda yer almaktadir. Personel
arasmdaki etkili iletisimi temin etmek amactyla ise EBYS, ortak kullanima agik drive uygulamalar ve ¢evrimici gruplar gibi iletisim araglarmdan yararlanilmaktadir. Fakiiltemiz biinyesinde
kalite komisyonu tarafindan gelistirilen kalite giivencesi politikasi, tiim personel tarafindan bilinmekte ve uygulanmaktadir. I¢ kontrol siiregleri ise mevzuat, paydas anketleri, faaliyet
raporlar ve degerlendirme raporlar gibi unsurlar gercevesinde yapilandirilarak fakiilte politikalarma uyum saglanmaktadir. Fakiiltemizde gok seslilik ve bagimsizlik ilkeleri yiiksek diizeyde
tesis edilmis olup, kalite politikalart ¢ergevesinde elde edilen ¢iktilar diizenli olarak izlenmekte veic ile dis paydaslardan alinan geri bildirimler dogrultusunda gerekli giincellemeler
gergeklestirilmektedir. Fakiiltemiz, 2021 yilinda 6rgiin 6gretim programlar1 kapsaminda ITLEDAK tarafindan akreditasyon belgesi almaya hak kazanmustir. 2022 yilinda gergeklestirilen ara
degerlendirme siireci sonucunda ise Gazetecilik, Halkla iliskiler ve Tanitim ile Radyo, Televizyon ve Sinema programlarmm akreditasyonlart 2026 yilma kadar gegerli olacak sekilde teyit
edilmistir [3 OD4] [4 OD4] [5 OD4]. 2025 yil itibartyla, orgiin 6gretim programlar kapsaminda ILEDAK a yapilan resmi bagvuru gercevesinde 6z degerlendirme raporlart sunulnus ve
saha ziyaretleri gergeklestirilmis olup, s6z konusu basvuru siirecinin sonucunun agiklanmasi beklenmektedir.

Tiim liderlik ve kalite stiregleri seffaf bir bicimde ytiriitilmekte ve alman kararlar web sitesi aracihgtyla kamuoyuna duyurulmaktadir. Fakiilte biinyesinde i¢ kalite giivencesi ve hesap
verebilirlik biiyiik 6nem tasimakta ve siirekli olarak gelistirilmektedir. Bu kapsamda olusturulan komisyonlar, hazirlanan faaliyet raporlar, stratejik planlar, 6zellikle gesitli akademik
toplantilara dis paydaslarm katilmu ve gesitli komisyonlarda dis paydaslarn yer almasi i¢ kalite giivencesinin saglanmasmna katkida bulunmaktadir. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik konusunda da KVKK dikkate almarak belgeler ve bilgiler (Akademik Boliim Toplantist Raporlart) fakiilte internet sayfasinda paylasilmaktadir. Diger yandan, resmi bir kurum
olmast nedeniyle yasal olarak Hazine ve Maliye Bakanlig, Yiiksekogretim Kurulu ve Sayistay denetimine tabidir. Universite ig Denetim Birimi tarafindan da idari ve mali yénden kabul
gormiis standartlara uygun sekilde denetimler gerceklestirilmektedir. Akreditasyon kurumu ILEDAK ile de belge ve bilg paylasm yapilarak seffaflik ilkesi dogrultusunda hareket
edilmektedir. Birimde bilgilendirme ilkesi temel bir yaklagim olarak benimsenmistir. Birime iliskin giincel veriler, web sayfasinda “ Duyurular”, “Etkinlikler” ve “Haberler” bashklari altmda
yaymlanmaktadir. Bu dogrultuda, web sayfasinda yer alan bilglerin dogru, giincel, ilgili ve kolay erisilebilir olmasina 6zen gosterilmekte; s6z konusu igerikler diizenli olarak kamuoyuyla
paylasiimaktadir.

1) [1_OD5] Yiiksekogretim Kanunu
2) [2_0D3] Yiiksekogretim Ust Kuruluslart ile Yitksekogretim Kurumlarmmn Idari Teskilat: Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname
3) [3_OD4] Gazetecilik Boliimii Akreditasyon Belgesi
4) [4 OD4] HIT Boliimii Akreditasyon Belgesi
5) [5_OD4] RTS Boliimii Akreditasyon Belgesi
1-1_0DS5_YiiksekOgretimKanunu
2-2 OD5_YiksekogretimUstKuruluslarileYitksekogretimKurumlarmmidari TeskilatiHakkmdaK anunHiikmiindeK ararnama
3 -3 0OD4 GazetecilikBolimiiAkreditasy onBelgesi
4 -4 OD4 HiTBolimiiAkreditasyonBelgesi
5-5 OD4 RTSBolimiiAkreditasyonBelgesi

3.2- A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Fakiiltemizin misyonu ve vizyonu, kalite politikast ve siirdiiriilebilirlik anlayisma dayali olarak gelistirilen ve i¢ kalite glivencesi esaslarma uygun uygulamalarla
desteklenmektedir. Fakiiltemiz kalite komisyonunun siire¢ ve uygulamalari net bir sekilde tanimlanmus olup, kurumun isleyis semasinda yer almakta ve tiim calisanlar tarafindan
bilinmektedir. Komisyon, i¢ kalite giivence sisteminin olusturulmasi ve stirekli olarak gelistirilmesinde kritik bir rol tistlenmekte ve akreditasyon siireclerinde de rehberlik islevi gormektedir.
Fakiilte icindeki her birim, PUKO (Planla-Uy gula-Kontrol Et-Onlem Al) déngiisii dogrultusunda planlamalarmi ve is akislarim diizenli bir sekilde yiiriitmektedir. Rektor ile tiim siireg
liderleri ve yéneticiler, kalite giivence sisteminin gelistirilmesine yo6nelik bilingli ve destekleyici bir tutum sergleyerek, kurum genelinde etkili bir liderlik anlayismm olusmasina katkida
bulunmaktadir. Akademik ve idari birimler arasmda saglam bir iletisim altyapis1 kurulmus olup, bu durum kurum igindeki igbirligini ve verimliligj artrnustir.

Fakiiltemiz, kurulusundan bu yana siirekli olarak gelistirilen ve giincellenen kurumsal hedefler dogrultusunda belirlenmis bir misyon ve vizyona sahiptir. Fakiiltemizin misyonu; iletisim
alam ve programlartyla ilgili sosyal bilimler ve sanat disiplinlerine 6zgii konularda yeterli akademik, kiiltiirel, sanatsal ve teknik bilg birikimine sahip, bu bilglyi program kapsammndaki
alanlarda etkin bigcimde kullanabilen, toplumsal farkindalig yiiksek, mesleki etik kurallarmi benimseyip uygulayan, gelisime agik, ¢oziim tiretebilen ve teknolojiyi etkin kullanabilen
iletisimeiler yetistirmek ile iletisim ve ilgili sosyal bilimler alanlarnda akademik ¢alismalar ve projeler gergeklestirerek bilime, sosyal, ekonomik, politik ve kiiltiirel yasama ve yerel, bolgesel
ve ulusal kalkinmaya katki saglamaktir. Vizyonu ise stirekli gelisim ve ilerlemeyi hedefleyen, i¢ ve dis paydaslarla is birlig i¢inde topluma ve gevreye duyarli, akademinin ve sektdriin
ihtiya¢ duydugu bilgl ve insan kaynagm tireten, nitelikli akademik kadrosu ve gelismis teknolojik altyapistyla tercih edilen, Tiirkiye’nin nde gelen ve saygn iletisim fakiiltelerinden biri
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olmaktir. Soz konusu misyon ve vizyon basta fakiilte web sitesi olmak tizere fakiiltemiz tarafindan yaymlanan kataloglar, kilavuzlar ve diger basih tanitim materyallerinde yer almaktadir.
Bu degerler, tiim kurum cahisanlart tarafindan bilinmekte ve yiiriitiilen caligmalar misyon ve vizyon gergevesinde gergeklestirilmektedir. Fakiiltemiz, stratejik planlamalar ve faaliyet
raporlart dogrultusunda belirlenen hedeflere ulasmay1 amaglamakta olup, 6z degerlendirme raporlart fakiiltemiz internet sitesinde yaymmlanmaktadir. Bu gercevede, fakiiltemizin basarilarm
ve gelisim alanlarii objektif bir sekilde degerlendirmeyi amaglayan odiillendirme ve degerlendirme siiregleri, stratejik planlarla uyumlu olarak yiiriitiilmektedir. Kurumsal ve akademik
odiiller ile 6grenci diilleri, kurum igi motivasyonu artirmak ve kaliteyi gliclendirmek amaciyla bir arag olarak kullamlmakta; s6z konusu sireglerin etkinligi ise ic ve dis paydaslardan elde
edilen geri bildirimler dogrultusunda stirekli olarak degerlendirilmekte ve gozden gegirilmektedir. Fakiiltemiz, 2025 yili Sosyo-Kiiltiirel Faaliyetlerde Erisilebilirlik kategorisinde Mavi
Bayrak [6 OD3] almaya hak kazanmustir. Ayrica, dgrenciler ve mezunlarla yapilan anket ve goriismeler sonucunda belirlenen talepler dikkate alinarak gerekli diizenlemeler uy gulamaya
konulmustur.  Stratejik planlar, ozellikle i¢ ve dis paydaslardan saglanan goriisler ile Memnuniyet Yonetim Sistemi (MYS) kapsaminda elde edilen veriler 1518mda hazirlanmakta ve bu
stiregler, stirekli gelisim ilkesine uy gun sekilde yiirtitiilmektedir. 2025 Yili Faaliyet Raporu [7 OD4] fakiiltemizin temel i¢ degerlendirme siireglerinden birini olusturmakta ve aym zamanda
kamusal paylasim stireglerinin bir pargasim tegkil etmektedir.

1) [6_ OD3] 2025 y1ili Sosyo-Kiiltiirel Faaliyetlerde Erisilebilirlik kategorisinde Mavi Bayrak
2) [7_0OD4] 2025 Yih Faaliyet Raporu

1-6 OD3_EngelsizUniversiteQOdiilleriMaviBayrak

2-7 OD4 2025YiliErciyesUniversitesiiletisimFakiiltesiFaaliyetRaporu

3.3- A.3. Yonetim Sistemleri

Fakiiltemiz, gorev tammlart ve siire¢ yonetimine iliskin belgeleri, internet sayfasinda yaymmlayarak seffaf bir yonetim anlayigmi benimsemektedir. Fakiilte yonetim faaliyetlerinde,
tiniversitemiz altyapisina entegre olarak Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Ogrenci Bilg Sistemi (OBISIS), Personel Yonetim Sistemi (PEYOSIS), Yiiksekogretim Bilgi Sistemi
(YOKSIS), Akademik Veri Sistemi (AVESIS) ve Akademik Tesvik Sistemi (ATOSIS) gibi cesitli dijital sistemler kullaniimaktadi. Bu siirece yeni dahil edilen ve tiniversite biinyesinde
yiritiilen tiim faaliyetlerin izlenmesi ile performans raporlamasmm gergeklestiriimesini saglayan Biittinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS) ile fakiilte biinyesinde olusturulan Stirekli
Iyilestirme Komisyonu, bilgi kaynaklar1 y6netim siirecinin giiglendirilmesine énemli katki saglanustir. Sz konusu sistemler; resmi yazismalarm yiiriitiilmesi, grencilerin ders ve not
islemlerinin takibi, 6gretim elemanlartyla etkilesim stirelerinin y6netimi, personelin 6zliik islemleri ile akademik faaliyetlere iliskin verilerin dijital ortamda saklanmasi ve y&netilmesi gibi
gesitli siireglerin etkin ve biitiinciil bir sekilde yiiriitiilmesine imkan tammaktadir. Fakiiltemizde yoénetimsel siireglerin yiiriitiilmesi amaciyla olusturulan komisyonlar aracihgryla
gerceklestirilen toplanti, organizasyon, etkinlik ve toren gibi her tiirli faaliyete iligkin kanit niteligi tastyan bilgi ve belgeler ile gorsel kayitlar, dijital ortamda olusturulmakta ve bulut
depolama sistemleri tizerinden etkin bir bigimde yonetilmektedir. Tiim personelimiz, gorev tanimlart ve siire¢ yonetimi prosediirii gercevesinde [8 OD3] bulut depolama sistemlerine
erisim saglama, dosya yiikleme ve indirme iglemlerini gergeklestirme hususunda yetkilendirilmistir. Fakiilte biinyesinde gorevlendirilen bilgi islem sorumlusu [9 OD3] ise sistemle ilgili
olarak karsilasilan sorunlarin giderilmesinden sorumludur. Fakiiltemiz, i¢ ve dis paydaslarla diizenli toplantilar gergeklestirmekte; birebir goriismeler ve memnuniyet anketleri gibi veri
toplama yontemlerinden yararlanarak elde edilen veriler dogrultusunda kuruma iliskin periyodik degerlendirmelerde bulunmaktadir. Calisan memnuniyet anketleri ile uy gulama sistematigi
ve anket sonuglart; Gazetecilik, Halkla iliskiler ve Tanitim ile Radyo, Televizyon ve Sinema Boliimleri ve idari personel igin ayri ayr yiiriitiilmektedir. S5z konusu anket sonuglart ve
yapilan degerlendirmeler, fakiiltemizin gelisimine katki saglamak amactyla diizenli olarak kayit altma almmakta ve analiz edilmektedir. I¢ ve dis paydaslarm karar alma stireglerine etkin
katilm, katilimer ve seffaf bir y6netim anlayisinin giiglenmesine katki saglamaktadir. Bu kapsamda, kurum i¢i birim dis degerlendirme raporlart ile fakiilte 6z degerlendirme raporlari, soz
konusu stireclerin izlenmesi ve degerlendirilmesinde dnemli bir islev tstlenmektedir. Fakiiltemiz, paydaslardan elde edilen geri bildirimler dogrultusunda stirekli iyilestirme faaliyetlerini
siirdiirmekte olup, bu calismalar kurumsal gelisim agisindan 6nemli kazanimlar saglamaktadir. Finansal yonetim siiregleri ise tiniversitenin biitge planlamasma uygun olarak yiiriitiilmekte;
Tahakkuk, Satm Alma, Déner Sermaye [10 OD4] ve Tagmur Kayt Yetkilisi birimleri, bu stireclerin diizenli ve sistematik bigimde isletilmesinden sorumlu bulunmaktadir.

1) [8 OD3] Gorev Tammlart ve Siireg Yonetimi
2) [9_0OD3] Bilgi islem Sorumlusu
3) [10_OD4] Tahakkuk, Satin Alma, Déner Sermaye

1-9 OD3_BilgiislemSorumlusu
2-10 OD4 TahakkukSatmAlmaDdnerSermaye

3-8 OD3_GorevTanmlariveSiire¢Yonetimi

3.4- A4. Paydas Katilin

Fakiiltemiz, misyon ve vizyonu dogrultusunda stirekli gelisimini temin etmek ve ¢agin gerekliliklerine uyum saglamak amactyla fikir ahsverisini stratejik bir stireg olarak benimsemektedir.
Bu kapsamda, i¢ ve dis paydaslarla diizenli olarak bir araya gelinmekte ve ortak akil olusturulmasma yénelik faaliyetler yiirtitiilmektedir. Soz konusu siireclerin temel bilesenlerini ise
paydas goriismeleri ve anket uy gulamalar sonrasinda hazirlanan raporlar teskil etmektedir. Fakiiltemizde 6grenim gormekte olan 6grenciler, mezunlar, akademik ve idari personel ile sektor
profesyonelleri gibi i¢ ve dis paydaslarla gergeklestirilen goriismeler ve anket calismalari [11 OD4], [12 OD4], [13 OD4], [14 OD4], [15 OD4], [16 OD4], [17 OD4], aracihgyla;
miifredat diizenlemelerinden altyap1 iyilestirmelerine kadar uzanan genis bir gercevede, giincel ihtiyaglar dogrultusunda degerlendirmeler yapilmaktadr. Tlgili baglamda, TLEDAK
akreditasyon kurulusunun nerileri dogrultusunda ders miifredatinda (ders bilg paketi) gesitli iyilestirmeler yapilmis; bunun yam sira fakiiltemizin fiziki altyapisinda engelli erigimini
desteklemek amactyla asansor ve yonlendirme isaretleri gibi diizenlemeler gerceklestirilmisti. Bu kapsamda yiriitiilen ¢alisma ve hazirliklar neticesinde fakiiltemiz, 2025 yili Sosyo-
Kiiltiirel Faaliyetlerde Erisilebilirlik kategorisinde Mavi Bayrak almaya hak kazanmustir. Ayrica, 6grenciler ve mezunlarla yapilan anket ve goriismeler sonucunda belirlenen talepler dikkate
almarak gerekli diizenlemeler uy gulamaya konulmustur. Ogrencilerle gergeklestirilen odak grup goriismelerinde elde edilen geri bildirimler dogrultusunda kantin ihtiyacmm karsilanmasma
yonelik diizenlemeler yapilmustir.

Akademik Kurul toplantilart ile Damsma Kurullari, paydas katihmnm etkinligini ortaya koyan énemli platformlar olarak fakiiltemizin karar alma siireclerine katki sunmaktadir. S6z
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https://iletisim.erciyes.edu.tr/Dosya/MainContent/2024-2025-bahar-donemi-genel-akademik-personel-anket-raporu_2DRxd2gM0OK.pdf
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https://iletisim.erciyes.edu.tr/Dosya/MainContent/2024-25-bahar-engelli-ogrenciler.pdf
https://dbp.erciyes.edu.tr/Degree/Default.aspx?FakulteKod=110
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https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/danisma-kurulu

konusu kurullar, paydaslarm fakiilte yonetim siireglerine dahil edilmesinin yam swa bu siireglerde seffafik ve katimeiligm artlmasmmn bashca gostergeleri arasinda yer
almaktadir. Fakiiltemiz, misyon ve vizyonu dogrultusunda siirekli geligim ve ¢agin gerekliliklerine uyum saglama amaciyla paydas katilmin sistematik bir anlayisla yiiriitmekte; i¢ ve dis
paydaslardan elde edilen geri bildirimler dogrultusunda egitim-6gretim stirecleri ile fiziki altyapida iyilestirmeler gergeklestirmektedir. Mifredat giincellemeleri, engelli erisimine yonelik
diizenlemeler ve ILEDAK 6nerileri gercevesinde yapilan galismalar, kalite giivencesi anlay1sinin giiclendirildigini ve kapsayici, erisilebilir bir egjtim ortamu olusturma yoniindeki kararliligmn
stirdiiriildiiginii gostermektedir. Ayrica Akademik Kurul ve Damisma Kurullart araciligiyla paydaslarm karar alma siireglerine aktif katilmu saglanarak seffaflik ve katihmeilik ilkeleri
kurumsal diizeyde desteklenmektedir.

1)[11_0OD4] 2025 Yil Mezun Ogrenci Anketi Degerlendirme Raporu

2)[12_0D4] 2025 Yih D1s Staj Degerlendirme Raporu

3)[13_0D4] 2025 Y1k Dig Paydas Komisyonu Analiz Raporu

4)[14_0D4] 2024-2025 Bahar Dénemi Genel Akademik Personel I¢ Paydas Anket Raporu

5) [15_0D4] 2024-2025 Bahar Donemi Idari Personel i¢ Paydas Anket Raporu

6) [16_0D4] Yabanci Uyruktu Ogrencilerle Gergeklestirilen Gériismelere {liskin Degerlendirme Raporu
7) [17_OD4] Engelli Ogrenci Anketi Degerlendirme Raporu

1-12 OD4 FriilletisimFakiiltesi2025 YihDisStajDegerlendirmeRaporu

2- 13 OD4 EriilletisimFakiiltesi2025 YiiDisPay dasKomisy onuAnalizRaporu

3 - 14 OD4 FriilletisimFakiiltesi2024-2025BaharDénemiGenel AkademikPersoneligPay das AnketRaporu
4-15 OD4 EriilletisimFakiiltesi2024-2025BaharDonemildariPersonelicPay dasAnket Raporu

5-16_0OD4 YabanciUyrukluOgrencilerleGergeklestirilenGoriismelerefliskinDegerlendirmeRaporu

6-17_0D4 EngelliOgrenciAnketiDegerlendirmeRaporu

7- 18 OD4 KantinYapimuKararmaDairBelge

8-11_OD4 FriilletisimFakiiltesiMezuOgrenciAnketiDegerlendirmeRaporu

3.5- A.5. Uluslararasilasma

Fakiiltemiz, 6ncelikli olarak Avrupa Birligi’ne tiye tilkeler olmak iizere, arastirma, egitim ve is birlig alanlarmda uluslararas iliskilerin gelistiriimesine ve giiglendirilmesine biiyiik énem
atfetmektedir. Bu cergevede, fakiiltemiz akademik personeli Avrupa Birligi projelerinde ve Erasmus+, degisim progranu gibi ulusal ve uluslararasi Ggrenci ile personel degisim
programlarinda etkin bigimde gdrev almakta ve bu kapsamda 6grenci hareketliligi faaliyetleri basartyla yiiriitiilmektedir. Uluslararas1 6grenci kabul eden fakiiltemizin 6gretim program,
kiiresel gelismeler ve ¢agin gereklilikleri dogrultusunda diizenli olarak gozden gegirilmekte ve giincellenmektedir. Uluslararasilasma stireglerinin etkin ve sistematik bir bigimde y iriitiilmesini
teminen Fakiiltemiz biinyesinde Erasmus+, Farabi Degisim Progranu ve Mevlana Degjsim Progranu komisyonlart [19 ODA4] tesis edilmis, s6z konusu komisyonlara uluslararasi is birligi
ve degisim programlarinin koordinasyonu gdrevi tevdi edilmistir. Anilan programlar kapsaminda cesitli ikili anlasmalar akdedilmis olup, bunun yani sira uluslararasi proje ortakliklart da
tesis edilmektedir. Gergeklestirilen bu is birlikleri, fakiiltemizin kiiresel 6lgekte yiiriittiigii arastirma ve egitim faaliyetlerini daha da giglendirmekte ve uluslararasi alandaki goriiniirliigi ile
etkinligini artirmaktadir. Fakiiltemiz tarafindan yiiriitiilen ve uluslararasilasma hedefleri dogrultusunda stratejik dnem arz eden projeler arasinda; Erasmus+ kapsaminda gerceklestirilen “e-
NetCoM — Doganin Enerjileri Bizimle: Geng Liderler Cevresel iletisim ve Medya Agr” ve “SafeYou — Digital Health Guidance Academy for Young Leaders > projeleri ile Buropean
Solidarity Corps (ESC) cergevesinde gergeklestirilen *“Acimasiz Diinya Sendromu ve Anneler icin Televizyon Okuryazarliy” ve “DigiRISK — Geng Inisiyatif Toplulugn” projeleri 6ne
¢tkmaktadir. 20242025 yillar1 arasinda yiiriitiilen "Acimasiz Diinya Sendromu ve Anneler i¢in Televizyon Okuryazarh@" projesi ile televizyon okuryazarh@ alaninda toplumsal
farkindahgn artirilmast amaclanmaktadir. Benzer sekilde, yine 20242025 doneminde yiiriitiilmekte olan “DigiRISK — Geng Inisiyatif Toplulugu’” projesi, dijital risklerle miicadele edilmesi
ve genglerin dijital giivenliginin giiclendirilmesine yonelik bir girisim niteligi tasmmaktadir. 2024-2027 yillar1 arasinda gergeklestirilen ““SafeYou — Digital Health Guidance Academy for
Young Leaders” projesi, geng liderlerin dijital saglik rehberligi alaninda egitimine odaklanmaktadir. S6z konusu projeler, fakiiltemizin uluslararasi i birliklerini pekistirmesinin yan sira,
kiiresel olgekte yiiritiilen egitim ve arastirma faaliyetlerine katki sunmay1 hedeflemektedir. Bununla birlikte, Fakiiltemiz biinyesinde gorev yapan akademik personelin, Web of Science
kategorilerinde farkhi diizeylerde yer alan ve yabanci akademisyenlerle is birligi ierisinde gergeklestirilmis uluslararast ortak yaymlart (Uluslararasi alanda Isbirligi-Yaym, Uluslararasi
alanda Isbirligi-Yaym, Uluslararas alanda Isbirligi-Yaym) bulunmaktadir.

Uluslararasilagma stirecinin yansimalari bakimindan, Fakiilte biinyesinde gerceklestirilen ¢esitli uluslararas: faaliyetler de bulunmaktadir. Fakiiltemiz 6gretim tiyesi, Web of Science SSCI
kategorisinde taranan Politickd Ekonomie dergisinde yardmmer editor [20 OD3] olarak gorev yapmaktadir. Bu cercevede, uluslararasi kurumlarda grev yapan yabanct akademisyenlerle
yiiriitiilen ortak calismalar araciligryla akademik alana katki sunulmaktadir. Ayrica, 2024 yili itibartyla fletisim Fakiiltesi biinyesinde lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeylerinde
uluslararast Ggrenciler egitim-Ggretim faaliyetlerini stirdiirmektedir. Bunun yant sira, Fakiilte biinyesinde yaymmlanan Frciyes [letisim Dergisi de editor kurulunda farkh {ilkelerden
arastirmacilarla is birlid ierisinde ¢alismalar yiiriiterek uluslararasilasma faaliyetlerine katk saglamaya devam etmektedir.

Uluslararasilasma stireglerini fakiilte hedefleri dogrultusunda takip etmek tizere kurulan Proje Komisyonu, stirecin belirlenen hedefler dogrultusunda planh ve sistematik bir sekilde
yiiritiilmesine katki saglamaktadir.

1) [19_OD4] Mevlana/Farabi/Erasmus Komisyonunun Isleyisiyle Tlgili Genel ilkeler

2)[20_OD3] Politicka Ekonomie (SSCI) Dergisinde Yardimer Edit6rlitk

1-19 OD3 Mevlana/Farabi/Erasmus Komisyonunun Isleyisiyle Ilgili Genel ilkeler
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https://int.erciyes.edu.tr/KION.UI.Web.ExchangeProgram/Public/AgreementList.aspx?pId=7317
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https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/18266675-2003-4800-a463-1aaf4387be34.pdf
https://dergipark.org.tr/tr/pub/erciyesiletisim
https://dergipark.org.tr/tr/pub/erciyesiletisim/board
https://iletisim.erciyes.edu.tr/yonetim/komisyonlar?title=komisyonlar
https://iletisim.erciyes.edu.tr/Dosya/MainContent/mevlana-farabi-erasmusilkeler2024.pdf
https://iletisim.erciyes.edu.tr/Dosya/MainContent/mevlana-farabi-erasmusilkeler2024.pdf
https://polek.vse.cz/about-journal/inf-990000-2200_Managing-by.php
https://polek.vse.cz/about-journal/inf-990000-2200_Managing-by.php
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/70be3cbf-0ad6-4e51-adca-4f957d4d3c74.pdf

2-20 OD3_SSCIYardimeiEditorlik


https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/2cb89325-2b47-4c93-b5cb-435236f77a32.pdf

4 - B. EGITiIM VE OGRETIM

4.1- B.1. Program Tasarim, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Fakiiltemiz, program tasarim ve onay stireglerini ulusal ve uluslararasi standartlarla uyumlu bir bigcimde ytirtitmektedir. Siirecin temelini, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi
(TYYC) ilkeleri olusturmaktadir; i¢ ve dis paydaslardan elde edilen veriler ile fletisim Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu'nun (ILEDAK) Degerlendirme Raporu'nda
[1 OD4] sunmakta olduklar1 degerlendirmeler ve dnerileri de titizlikle degerlendirilmektedir. Ayrica, grenciler, akademik / idari personeller ve paydaslar ile diizenli olarak yapilan anketler
[2 OD4] araciligryla elde edilen geri bildirimler, programlarin kalite stireclerine, siirekli gelisimine ve iyilestiriimesine zemin hazirlamaktadir. Kurumumuzun misyon ve vizyonunu yansitan
programlar, amaglar ve 6grenme ¢iktilari, belirli dokiimanlarla netlestirilip, fakiilte web sitesinde seffaf bir sekilde paylasilmaktadir. Lisans egitimi kapsaminda, 6grenciler egitim-Ogretim
siireclerine iliskin kredi, not, staj durumu ve mezuniyet kosullarmi bireysel dgrenci bilgi sistemleri {izerinden takip edebilmektedir. Birim paydas toplantilari, anketleri, Oz Degerlendirme
Raporlart [3_ OD4], Birim I¢ Degerlendirme Raporlart [4 OD4] diizenli sekilde yapilip birim web sayfasinda yaymlanmaktadir. Ayrica, ders programlari [ OD4] ve sinav programlari,
yandal, cift anadal ve degisim programlari, intibak islemleri vestaj esaslart gibi tiim siireclere ait formlara ve diyagramlara [6 ODS5] dair giincel bilglere fakiilte internet sitesinden
ulagabilmektedir.

Ogretimin tanmmast, sertifikalandirilmast, degerlendirilmesi ve derecelendirilmesi stireleri, ilgili yasal mevzuatlara [7 OD4] uygun olarak yiiriitilmekte; dgrencilerin bilgi taleplerine ise
web sitesi, 6grenci isleri ve diger iletisim kanallart araciligryla izl bir sekilde cevaplandirilmaktadir. Ders bilgl paketlerinin, igeriklerinin eksiksiz olmasi amactyla diizenli olarak
giincellenmekte ve bu siirecin takibi, ders bilgi paketi sorumlular tarafindan gergeklestirilmektedir. Program ciktilart ise ilgili akademik personel tarafindan izlenerek gerektiginde revize
edilip gelistiriimektedir. Sireg, boliim bazinda belirlenen prensipler gergevesinde yapilandirilarak; Komisyonlar [8 OD4], Birim Danisma Kurulu, Bolim Danisma Kurullar gibi yapilarm
aktif katkilartyla desteklenmektedir. Soz konusu biitinsel denetim mekanizmalari, miifredatin periyodik degerlendirme ve revizyon siireglerini optimize ederek, egitimde toplam kalite
yonetiminin siirdiirtilebilirligine stratejik bir katki saglamaktadir. Bu biittinsel mekanizmalar, fakiiltemizde sunulan programlarm siirekli degerlendirilmesini ve iyilestirilmesini saglayarak
egitim kalitesinin stirdiiriilebilirligine 6nemli katki sunmaktadir.

Lisans programlarimmuzda akademik basarty1 en tist diizeye ¢ikarmak amactyla ders planlamalary; fakiiltemizdeki akademik personel say1s1, uzmanlik alanlari, egitmen yeterlilikleri ve bolim
dinamikleri esas alinarak gergeklestiriimektedir. Miifredat yapisi; temel ve ileri diizey yetkinlikleri destekleyecek sekilde zorunlu-segmeli dengesi, teorik-uy gulamah biittinliigii ve derslerin
on kosul iliskileri gozetilerek yapilandiriimaktadir. Tlk iki y1l, 6grencilerin giiglii bir akademik temel kazanmalari icin teorik derslere odaklanirken; {igiincii ve dordiincii yillarda uy gulamali
egitim ve segmeli derslerin agirlikta oldugu bir modele gegis yapilmaktadir. Ayrica b u siiregte, ilgili boliimler ve anabilim dallarmm kendi i¢ dinamikleri de g6z 6niinde bulundurulmaktadir.
Miifredatta, zorunhu ve segmeli derslerin dengeli bir sekilde dagitilmasma 6zen gisterilmektedir. Ozellikle son iki yarry1lda meslek derslerinin yogunlasmasinm yam sira, dgrencilerin sektor
deneyimi kazanabilmesi i¢in zorunlu staj uy gulamalar da progranin énemli bir pargasi olarak yer almaktadir. Siirekli iyilestirme faaliyetleri kapsaminda Dis Staj Usul ve Esaslari 2025 yili
icerisinde giincellenmistir.

Miifredatin etkin bir sekilde uy gulanabilmesi i¢in derslerin niteligine bagl olarak farkh 6gretim yaklasimlart benimsenmektedir. Teorik dersler, belirlenen akademik izlenceler dogrultusunda
islenirken, uygulamah derslerde smif igi Ogrenci etkinlikleri ve mesleki egitim seminerleri diizenlenerek ogrenme stirecleri desteklenmektedir. Derslerde kullanilan yontemler ve
uygulamalarin etkinligi, birim paydas memnuniyet anketleri, Memnuniyet Yonetim Sistemi (MYS) [9 OD5] araciifiyla degerlendirilmekte ve elde edilen geri bildirimler dogrultusunda
stirekli iyilestirme ¢ahgmalan yritiilmektedir. Ders programlari, 6grenci ve 6gretim tiyesi odakh bir yaklasimla hazirlanmakta olup, egitimde erisilebilirlik ve esneklik ilkeleri dogrultusunda
Yiiksekogretim Kurulu'nun (YOK) "Yitksekogretim Kurumlarinda Uzaktan Ogretime Iliskin Usul ve Esaslar [10 OD5] gergevesinde belirledigi, "birinci ve ikinci &gretim programlarmdaki
derslerin en fazla %30 unun uzaktan Ggretim yontemiyle verilebileceg" hitkmii dikkate almmaktadir (s. 3). Bu dogrultuda, derslerin planlamasinda hibrit egitim modeli benimsenmis ve
islenis bigimleriyle ilgili detayh bilgilendirmeler fakiilte internet sitesinde diizenli olarak paylasilmaktadir.

Ders bilgi paketlerinde belirtildigi sekliyle derslerin 6grenme kazanimlari tanimlanarak program ciktilar ile eglestirilmistir. Ders 6grenme kazanimlarmimn izlenmesine yonelik planlamalar
yapilmig mezun dgrenciler dis paydas olarak katki saglanustir. Tiim derslerin AKTS kredileri ve igerikleri Ders Bilgi Paketi [12° OD4] aracihgyla web tizerinden paylasilnustir. Ayrica
Sleme degerlendirme siireglerinin iyilestiriimesi kapsaminda ders kazanimlarmmn program ¢iktilartyla uyumlu hale getirilmesi yoniinde faaliyetler gergeklestirilmektedir.
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9 ODS5] Memnuniyet Yonetim Sistemi

10_OD5] Uzaktan Ogretim Usul Esaslar

11_0D4] Olgme ve Degerlendirme Siireglerindeki Tyilegtirmeler
12_OD4] Ders Bilgj Paketi

1-5 OD4 Ders Programlart

2-7 OD5 Egitim Ogretim Yonetmeligi

3-8 OD4 Komisyonlar

4-10 OD5 Uzaktan Ogretim Usul Esaslari

5-1 OD4 ILEDAK Degerlendirme Raporu

6-12 OD4 Ders Bilgi Paketi

7-11_0D4 Oleme ve Degerlendirme Sureclerindeki_lyilestirmeler
8-6 OD4 Surec Yonetim Sistemi

9-12 OD4 Ders_Bilg Paketi
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10-7 ODS5 Egitim Ogretim Yonetmeligi

11-3_0D4 Ozdegerlendirme Raporu

12-2 OD4 Programlarin Degerlendirilmesi_Izlenmesi
13-4 OD4 Birim ic Degerlendirme Raporu

14-9 OD5 Memnuniyet Yonetim Sistemi

15-6 OD4 Surec Yonetim Sistemi

16-2 OD4 Programlarin Degerlendirilmesi Izlenmesi
4.2- B.2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Frciyes Universitesi Tletisim Fakiiltesi biinyesinde yiiriitiilen 6gretim yontem ve teknikleri, derslerin spesifik igerikleri ve hedeflenen kazanimlari dogrultusunda dinamik bir yap1 arz
etmektedir. Egitim stireglerinde teknoloji odaklt ve 6grenci merkezli yaklagimlar temel alinarak 6grencilerin siirece aktif katilimu stratejik bir dncelik olarak benimsenmistir. Bu kapsamda
derslerde demonstrasyon, rol yapma, grup calismalart ve saha arastirmalar gibi metodolojilerin yant sira odak grup goriismeleri ve anket uygulamalart gibi ampirik yontemlere de
bagvurulmaktadir. Uygulama birimlerinde gerceklestirilen tatbikatlar egitimin pratik boyutunu tahkim ederken, 6gretim tiyeleri tarafindan saglanan dijital egitimler vasttasiyla gesitli
teknolojik araglar miifredata entegre edilmektedir. "Siirec Degerlendirmesi Yapilacak Dersler [13 OD4] listeleri aracihig ile 6grencilere gerekli bilgilendirmeler yapitmaktadir. Ayrica zihin
haritalar1 gibi yenilik¢i tekniklerle 6grenme deneyimi zenginlestirilmekte; siif dist etkinliklerde ise proje ¢alismalari ve sistematik ddevlendirme siiregleriyle Ggrenci etkilegimi stireklilik arz
etmektedir.

Oleme ve degerlendirme siireglerinin izlenebilir hale getirilmesi amactyla Olgme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan olusturulan ERU letisim Fakiiltesi 2025-2026 Giiz Dénemi Final
Sinavi Oleme ve Degerlendirme Anketi’nin [14 OD4] vize/final smavlarmm sonunda derslere giren akademik personel tarafindan doldurulmaktadir. Bu dogrultuda, ders bilgi paketlerinde
belirtilen 6grenme ciktilari ile smav sorularmm uyumu titizlikle takip edilmekte, dgretim tiyeleri diizenli olarak smav dosyalarmi inceleyerek en yiiksek, orta ve en diisiik notlarm ders
icerig ve smav sorulartyla tutarlihgim arsivienmesi gereken belgelere iliskin dosyaya [15 OD4] uygun bicimde raporlamaktadir. Bu raporlar, lgme degerlendirme formu araciligryla ilgili
birimlere iletilmekte ve siirecin koordinasyonu Oleme ve Degerlendirme Komisyonu [16_OD4] tarafindan saglanmaktadir. Ayrica, dleme ve degerlendirme siiregleri yetkinlik ve performans
odaklr ytriitiilmekte olup, 6dev, proje ve portfoy gibi cesitli yontemlerle zengnlestirilmektedir. Siirecin degerlendirilmesi, birim i¢ degerlendirmelerinin yan: sira akreditasyon kurulusu
[letisim Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (ILEDAK) tarafindan gergeklestirilerek kalite giivencesi saglanmaktadir. Ogrencilerin ve akademik personelin basarilarm tesvik
etmek amactyla, Universitemiz Senatosu tarafindan kabul edilen Basar Tesvik ve Odiil Yonergesi [17 ODS5] kapsammnda Fakiiltemizde Birim Akademik Tesvik Komisyonu, A kademik
Odiil Komisyonu ve Idari Odiil Komisyonu [18 OD4] olusturulmus, bu sayede 6gretim yontem ve teknikleri kapsamnda siireclerin izlenmesine, iyilestirilmesine ve tesvik edilmesine
yonelik uy gnlamalar gergeklestirilmektedir.

Ogrenci kabul ve yerlestirme islemleri, Ogrenci Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan yiiriitiilen merkezi smavlar araciigiyla seffaflik ve liyakat ilkeleri gercevesinde
gerceklestirilmektedir. 2547 sayil Yiiksekogretim Kanunu'nun [19 ODS5] 45. maddesi uyarinca egitim-ogretim stireglerine dahil olan grencilerin kayit ve evrak takipleri titizlikle
yiiriitiilmekte, onceki Ggrenmelerin tanmmast ve muafiyet durumlarina bagh kredilendirme islemleri ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda tesis edilmektedir. Bu siiregler, ders kayit
dénemlerinde 6grenci damismanlari  ve Ders Bilgi Paketi ve Intibak Komisyonu Uyeleri tarafindan koordine edilmekte, ilgili konulara iliskin bilgiler Ders Bilgi Paketine
[20 OD4] islenmektedir.

Oleme ve degerlendirme faaliyetlerinin niteligini artirmak amactyla "Olgme ve Degerlendirme Siirecleri [zlem Raporu” ile merkezi bir arsiv sistemi olusturulmaktadir. Olgme ve
degerlendirme siireglerinde 2025 yihnda iyilestirmeler yapilmustir. Miifredat ve 6grenme kazanmlar1 ekseninde, egitimin sunum bigimine gbre hazirlanan "Oz Degerlendirme Raporlart” ve
AKTS kredilerinin belirlenmesine y6nelik yapilan 6grenci miilakatlart ile dlgme-degerlendirme uyumu giivence altina almmaktadir. Bu stiregler, ic ve dis paydaslara yonelik periyodik anket
caligmalar1 ve sonuglarmn analitik degerlendirmeleri ile de desteklenmektedir.

Erciyes Universitesi fletisim Fakiiltesi, Tletisim Egitimi Degerlendirme Akreditasyon Kurulu (ILEDAK) tarafindan akredite edilerek diplomalarinda Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC)
ve Avrupa Yeterlilikler Cergevesi (AYC) logolarmi kullanma yetkisine sahip bir fakiiltedir. letisim Fakiiltesinden mezun olan her 6grenciye, Ogrenci [sleri Daire Baskanhig tarafindan
lisans diplomast ile birlikte Bologna Siireci Uy gulamalart [210D 5] kapsaminda standartlara uy gun uluslararast gegerliligi bulunan Diploma Eki [22 ODS5] takdim edilmektedir. Mezuniyet
siireci ve kosullart seffaf, tutarlt ve denetlenebilir bir mekanizma ile yoénetilmektedit. Mesleki Yeterlilik Kurumu biinyesindeki Tiirkiye Yeterlilikler Veri Tabanm (TYVT) tizerinden
yeterlilik bilgleri, staj kabul sartlar ve mezuniyete iliskin giincel verilere erisim imkan: saglanmaktadir. Ogrenciler, lisans egitimleri siiresince Erasmus degisim progranu vasttastyla ulusal ve
uluslararas: hareketlilikten yararlanabilmektedir. Merkezi yerlestirme disindaki yatay gecis, Cift Anadal (CAP) ve Yandal programlarma iliskin yonetmelik [23 ODS5], kabul kriterleri ve
giincel duyurular, fakiilte web sitesi tizerinden diizenli olarak yaymlanarak tiim paydaslarin bilgiye erisimi kolay lastiriimaktadir.

Dezavantajli gruplar ve gevrimici smavlar gibi 6zel lgme tiirlerine iligkin bilgiler fakiilte web sitesinde duyurulmakta olan smav programlarmda [24 OD4] yer almaktadir. Tiim stiregler
ilgili stireg formlarinda [25 OD4] yer alan diyagramlara uy gun bir sekilde uy gulanmaktadir.

[13_OD4] Siireg Degerlendirmesi Yapilacak Dersler
[14_0D4] Olgme Degerlendirme izleme Raporu
[15_OD4] Arsivlenmesi Gereken Belgeler Dosyast
[16_0D4] Olgme Degerlendirme Komisyonu
[17_ODS5] Basari Tesvik Odiil Yonergesi
[18_OD4] Odiil Komisyonlar:

[19_OD5] 2547 Say1h Yiiksekogretim Kanunu
[20_OD4] Ders Bilgi Paketi

[21_ODS] Bologna Sureci Uy gulamalart

[22 ODS5] Diploma Eki

[23 ODS] Yatay Gegis Yandal ve Cift Anadal Esaslart
[24 OD4] Sinav Programlart

[25_OD4] Siire¢ Yonetim Sistemi

1-13 OD4 Surec Degerlendirmesi Yapilacak Dersler
2-20 OD4 Ders_Bilgj Paketi
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https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/kalite-politikasi
https://kalite.erciyes.edu.tr/Dosya/MainContent/41acc695-00ad-4635-81c7-b04c5acb8d32.pdf
https://iletisim.erciyes.edu.tr/yonetim/komisyonlar?title=komisyonlar
https://www.osym.gov.tr/
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2547.pdf
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/ogrenci-danismanlari
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/intibak
https://dbp.erciyes.edu.tr/Degree/Default.aspx?FakulteKod=110
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/olcme-degerlendirme-raporlari
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3-25 OD4 Surec Yonetim Sistemi

4-17_ODS5 Basari Tesvik Odul_Yonergesi

5-18 OD4 Odul Komisyonlari

6-25 OD4 Surec Yonetim Sistemi

7-14 OD4 Oleme Degerlendirme Izleme Raporu
8-16 OD4 Oleme Degerlendirme Komisyonu

9-24 OD4 Sinav_Programlari

10-19_OD5_ 2547 Sayili Yuksekogretim Kanunu
11-20 OD4 Ders Bilg Paketi

12-23 ODS5 Yatay Gecis Yandal Cift Anadal Esaslari
13-21 ODS5 Bologna Sureci Uygulamalari

14-22 OD5 Diploma Eki

4.3- B.3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Programlarda yer alan dgrencileri siirece aktif olarak dahil edecek gesitli mekanizmalar bulunmaktadir. Egitim anlayis1 etkilesim odakh olup, 6grenci merkezli, yetkinlik temelli, siireg ve
performans odakh bir yaklasimla disiplinlerarast ve biittinciil bir yap1ya sahiptir. Ttim 6grenim tiirlerinde teknolojik gereksinimler karsilanmakta; egitim stireci, uy gulama ve proje temelli
ogrenme gibi imkanlarla zenginlestirilmektedir [26 OD4]. Ogrenciler, OBISIS iizerinden danismanlik hizmetlerine ve derslerle ilgili tiim dokiimanlara (canlt ders videolar1 ve diger ders
materyalleri) ERUDM ve Depo Erciyes aracihglyla erisebilmektedir. Merkezi kiittiphane hizmetleri, 6grenci damsmanhid, kariyer planlama, burs olanaklar ve oryantasyon / oryantasyon
egitimi gibi hizmetler ile dgrencilerin akademik gelisimi yakindan takip edilmekte ve her asamada destek saglanmaktadir. Ogrencilerin damsmanlarma kolay ca ulagabilmesi icin belirlenen ofis
saatleri uy gulanmakta [27 OD4], goriis ve diistincelerini, memnuniyetlerini iletmeleri icin gesitli geri bildirim kanallar sunulmaktadir [28 ODS5]. Ayrica, grenci goriisleri diizenli olarak i¢
paydaslar araciligryla toplanmakta ve elde edilen geri bildirimler Fakiilte Damisma Kurulu tarafindan ilgili birimlerle paylagilmaktadir [29 OD4].

Tletisim Fakiiltesi; idari Bina, Derslikler Binasi, Stiidyolar ve Konferans Salonu olmak tizere toplam dért ana bloktan olusmaktadir. Dort kath idari Bina'da dekanlik, idari islerin
yiriitiildiigi birimler, proje birimleri ve 6gretim tiyelerinin ofisleri yer almaktadir. Derslikler Binastnda Gazetecilik, Radyo, Televizyon ve Sinema ile Halkla iliskiler ve Tanitim
Boliimlerine ait dersliklerin yan: sira, akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamakta olan ve nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim-6gretim
faaliyetlerini yiiriitmek i¢in yeterli teknolojik donanmlar ve imkanlar, uy gun altyapi, kaynak ve ortam sunan uy gulama birimleri (ERU TV, Gazete ERU, Universite FM) atélyeler (HIT
Atolyesi: Diikkan, Reklam Atélyesi: Evreka, Frciyes Film Atélyesi, TV Haber Atélyesi, Fotografcilik Atélyesi) ve bilgisayar laboratuvarlart bulunmaktadr. Fakiiltenin "Stuidyolar" adm
tastyan blogy, tiniversiteye bagl yaymlarm siirdiiren ERU TV stiidyolarina ve bu birime bagh diger ¢ahsma atolyelerine ayriimustir. Ogrencilerin akademik geligimlerini desteklemek
amactyla fakiilte binasinda bilgisayar laboratuvarlart ve proje ofisleri gibi imkanlar sunmasmnn yan sira Nurcan Cetinsaya Konferans Salonu ile etkinliklere ev sahipligi yapiimaktadir.
Bunun yan sira, Ogrencilerin niteligini artirmak ve uy gulama yapma gereksinimlerini karsilamak amactyla fakiiltedeki tiim uy gulama birimleri, laboratuvarlar, arsiv odas, etiit merkezleri ve
film izleme odas1 gbi olanaklar da ogrencilerin kullanmma agik olup, bu imkanlar sayesinde egjtim siirecinin siirekli iyilestirilmesi ve Ogrenci deneyiminin zenginlestirilmesi
hedeflenmektedir. Ayrica bu birimler ve alanlar, 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasma yonelik destek hizmetleri saglamaktadirlar [30 ODA4].

Fakiiltemiz ogrencileri, 6gretim iiyelerinin destekleri ile akademik ve mesleki basarilarint gesitli yarismalardan kazandiklari diillerle taglandirmaktadirlar. “TRT Gelecegin [letisimcileri
Yarigmast”, "TRT Belgesel" ve "15. Interactive Advertising Bureau (IAB) Mixx Awards Tiirkiye" gibi prestijli organizasyonlarda dgrencilerimiz 6diile layik goriilerek nemli basarilara
inza atimusti. Bu sayede Ogrencilerin katilm gosterdig etkinliklerde ve yarismalarda sunulan cahgmalarmn niteliginin artirlmasma yonelik katki sunulmakta, ¢ahsmalar
iyilestirilmektedir [31 OD4] [32 OD4]. Fakiiltemiz aymi zamanda Yiiksekogretim Kurulu tarafindan verilen YOK Engelsiz Universite Odiilleri kapsammnda "Mekanda Erisilebilirlik"
(Turuncu Bayrak) ve "Egitimde Erisilebilirlik" (Yesil Bayrak) ve "Sosyo-Kiiltiirel Faaliyetlerde Erisilebilirlik" (Mavi Bayrak) odiillerine layik goriilmiistiir [33 OD4].

Fakiiltemizde 6grenci topluluklari ve bu topluluklarm gergeklestirdigi faaliyetler bityiik bir énemle desteklenmektedir. ""Diinyaya Dokunmak", "Tletisim Zirvesi 2025: Tiirkiye'de Sinemanin
Anlam", "Bagimlilikla Miicadele Calismalari: Madde Bagmliligryla Miicadele”, "Bagimlilikla Miicadele ve Giivenlik", "TUBITAK 2209-A/B proje egitimleri", "TUBITAK 2209-A/B
Projeleri Odiil Toreni", 6zel gereksinimli grenciler, yabanct uyruklu dgrenciler ve Erasmus Ogrenci Hareketliligi igin bilgilendirme toplantilari gergeklestirilmistir. Ayrica 6grencilerin
Katilmini esas alan "SETEM Film Yapim Atélyesinin" yan sira Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'nmn katkilart ile diizenlenen "Benim Eserim" ve Tletisim Fakiiltesi Uygulama Birimi Evreka
tarafindan diizenlenen "Benim Fakiiltem Benim Hikayem'" adhi yarigmalar bunlardan bazilaridir [34 OD4] [35 OD4] [36_OD4] [37_OD4] [38 OD4] [39 OD4] [40_OD4] [41_OD4].

YOK Engelsiz Universite Odiilleri kapsaminda 6diile layik goriilen, engelli dgrencilere yonelik erisilebilirlik imkanlari sunan fakiiltemiz, engelli ve dezavantajh 6grencilerin ihtiyaglarma
yonelik 6zel diizenlemeler yapmaktadir. Engelli birey smavi uygulamasi ve Engelsiz Kampiis Birim Temsilciligi gibi destek mekanizmalarmimn yani sira, bina iginde yon gostericiler ve
engelli asansorleri gibi fiziksel diizenlemelerle fakiilte igindeki giinliik faaliyetlerin erisilebilirligi saglanmustir [42 OD4] [43 OD4] [44 OD4]. Dezavantajli gruplar ve ¢evrimigi smavlar gibi
uygun ortamlara iliskin bilgiler fakiilte web sitesinde duyurulmakta olan smav programlarmda yer almaktadir [45 ODA4].

[26_0OD4] Ozdegerlendirme Raporu

[27 OD4] Ogrenci Damismanlari Ofis Saatleri
[28 ODS5] Memnuniyet Yonetim Sistemi
[29 OD4] Ozdegerlendirme Raporlart
[30 OD4] Faaliyet Raporu

[31_OD4] Kurumsal ve Akademik Odiiller
[32_0D4] Ogrenci Odiilleri

[33 OD4] YOK Bayrak Odiilleri

[34 OD4] Fakiilte Haberler Boliimii
[35_OD4] Fakiilte Etkinlikler Boliimii
[36_0D4] Gazete ERU Say1 120
[37_OD4] Gazete ERU Say1 121

[38 OD4] Gazete ERU Say1 122
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[39 OD4] Gazete ERU Say1 123

[40_OD4] Gazete ERU Say1 124

[41_OD4] Gazete ERU Say1 125

[42_OD4] Engelli Ogrencilere Yonelik Uy gulamalar

[43_OD4] Engelli Ogrencilere Yonelik Faaliyetler

[44 OD4] Engelli Ogrencilerin Sosyokiiltiirel Faaliyetlere Erigimi
[45_OD4] Smav Programlari

1-26 OD4 Ozdegerlendirme Raporu

2-28 OD5 Memnuniyet Yonetim Sistemi

3-29 OD4 Degerlendirme Raporlari

4-30 OD4 Faaliyet Raporu

5-27 OD4 Ogrenci Danismanlari Ofis Saatleri

6-29 OD4 Degerlendirme Raporlari

7-30 OD4 Faaliyet Raporu

8-42 OD4 Engelli Ogrencilere Yonelik Uy gulamalar
9-43 OD4 Engelli Ogrencilere Yonelik Faaliyetler
10-44 OD4 Engelli Ogrencilerin_Sosyo-Kulturel Faaliyetlere Erisimi
11-45 OD4 Sinav_Programlari

12-33 OD4 YOK Bayrak Odulleri
13-41_OD4 Gazete ERU Sayi 125

14-40 OD4 Gazete ERU_Sayi 124

15-39 OD4 Gazete ERU Sayi 123

16-38 OD4 Gazete ERU Sayi 122

17-36_OD4 Gazete ERU Sayi 120

18-37 OD4 Gazete ERU_Sayi 121

19-35 OD4 Fakulte Etkinlikler

20-34 OD4 Fakulte Haberler

21-31 OD4 Kurumsal Akademik Oduller

22-32 OD4 Ogrenci_Odulleri

4.4 B4. Ogretim Kadrosu

Ogretim elemanlarinin atama ve yiikseltme siirecleri, seffaflik ilkesi dogrultusunda yiiriitilmektedir. Bu siireglerde, Erciyes Universitesi Akademik Yiikseltme ve Atama Oliitleri Frciyes
Universitesi Akademik Yiikseltme ve Atama Olgiitleri (Akademik Yiikseltme ve Atama Kriterleri Yonergesi) [46 ODS5] esas almmakta; iletisim Fakiiltesi Akademik Yiikseltme ve Atama
Komisyonu [47 OD4], nceden belirlenmis olan stire¢ formlarmda diyagramlarinda [48 OD4] yer alan akislara uygun bir bigimde etkin rol oynamakta, bu formlar aracihg ile faaliyetler
izlenebilmektedir. Gorev tanmlarinin net bir sekilde belirlenmesi ile birlikte akademik personel arasindaki is boliimiiniin hakkaniyetli bir sekilde siirdiiriilebilmesine yonelik katkida
bulunulmaktadir. Ayrica i $ boliimiiniin hakkaniyetli bir sekilde siirdiiriilebilmesi amactyla liyakat ve firsat esitligi 6n planda tutulmakta, ders yiikleri Ders Bilgi Paketi'nde ve fakiilte web
sitesinde seffaf bir bicimde paylagilmaktadir.

Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amactyla gergeklestirilen Slgme ve degerlendirme siireglerinin izlenebilir hale getirilmesi amactyla Olgme ve Degerlendirme Komisyonu
[49 OD4] tarafindan olusturulan ERU fletisim Fakiiltesi Vize/Final Smavlart Olgme ve Degerlendirme Formlari [50 OD4] vize/final smavlarinm isleyislerine ve kriterlerine yonelik onemli
bilgiler sunmaktadir. Egitimde izlenebilirligi saglamak amaciyla gergeklestirilen bu calismalar, komisyon tarafindan uy gulanmakta ve ilgili akademik personelin katilmu saglanmaktadir.

Ogretim tiyelerinin akademik performansini tesvik etmek amactyla, Akademik Tegvik Yonetmeligi ve tiniversitenin belirledigi giincel usul ve esaslar gergevesinde Birim Akademik Tegvik
Komisyonu aracihgyla degerlendirmeler yapilmaktadr. Birim akademik tesvik komisyonu ilgili yonetmelikee belirlenmektedir. Ayrica Basari Tesvik ve Odiil Yonergesi
[51 OD5] gergevesinde Birim Akademik Tesvik / Akademik Odiil / Idari Odiil Komisyonlari [52 OD4] gbrev yapmaktadirlar. Komisyon tarafindan diizenlenmis olan "2209-A Arastirma
Projeleri Odiil Téreni" [53 OD4]ile proje damsmanhi@ yiiriiten 6gretim {iyelerine ve proje tiyesi dgrencilere tesekkiir belgeleri sunulmustur. Ayrica Sgretim tiyelerinin basarilarmmn
gorintirliginiin artmast amact ile fakiilte web sitesinde yer alan ""Akademik Basarilar ve "Odiiller" sekmeleri aracihg ile elde edilen basarilar ve kazanilan 6diiller duyurulmaktadir.

Universitelerde uygulanan akademik tesvik kapsaminda, yil iginde belirli bir puana ulasan yaymlara finansal destek saglanmakta olup, bu siire¢ fakiiltemiz tarafindan takip
edilmektedir. Ozellikle Web of Science indeksli yaymlar, "Arastirma Performans Odiilii" [54 OD5] ve finansal destek mekanizmalartyla desteklenmektedir. Ayrica Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinatérliigii (BAP) tarafindan desteklenmekte olan projelere [55 OD4] yonelik sunulan desteklerin akademik personelin arastirma faaliyetlerini fonlayarak bilimsel ¢iktilarin
niteligini ve niceligini artrmas1 hedeflenmektedir. Akademik Atama ve Yiikseltme Kriterleri Yonergesi'ndeki ilgili yaym ve projelere yonelik puanlandirmalar dogrultusunda atama ve
yikseltmeler gergeklestirilmektedir.

Universitemiz biinyesinde egjtim kalitesinin artirilmast amacryla yiiriitiilen egiticilerin egitimi faaliyetleri; kapsamli planlamalar, uzaktan egitim modelleri ve katilim verileriyle [56_ ODS5]
desteklenerek raporlanmaktadir. Stirecin kurumsal ayagm olusturan Hizmet I¢i Egitim Planlamalari [57 ODS5], 6gretim elemanlarmmn alana iliskin bilgj birikimini giiglendirmeyi hedeflerken;
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Egiticilerin Egitimi Programlari [58 ODS5], gesitli konularda 6gretim yetkinligj gelistirme caligmalart ile akademik personelin mesleki becerilerinin cok boyutlu olarak desteklenmesi ve egitim
ciktilariin niteliginin optimize edilmesi amaglanmaktadir.

[46_ODS5] Akademik Yiikseltme ve Atama Kriterleri Yonergesi
[47_OD4] Akademik Yiikseltme ve Atama Komisyonu

[48 ODA4] Siireg Yonetim Sistemi

[49 0OD4] Oleme ve Degerlendirme Komisyonu

[50_OD4] Olgme ve Degerlendirme Formlar:

[51_ODS5] Basar1 Tesvik ve Odiil Yonergesi

[52_0D4] Akademik Tesvik Odiil Komisyonlart

[53_OD4] TUBITAK Projeleri Odiil Téreni

[54 OD5] Arastirma Performans Odiilleri

[55_OD4] Desteklenen Projeler

[56_OD5] Egiticilerin Egitimi Programlarma Katilan Akademik Personel Dosyasi
[57 OD5] Hizmet ici Egitim Planlamalart

[58 ODS] Egiticilerin Egitimi

1-46_OD5_Akademik Yukseltme Atama Kiriterleri Yonergesi
2-47 OD4 Akademik Yukseltme ve Atama Komisyonu

3-48 OD4 Surec Yonetim Sistemi

4-56 ODS5 Egticilerin Egitimi Programlarina Katilan Akademik Personel Dosyasi
5-57 OD5 Hizmet Ici Fgitim Planlamalari

6-58 ODS5_Egiticilerin_Egjtimi

7-50 OD4 Oleme ve Degerlendirme Formlari

8-51 ODS5 Basari Tesvik ve Odul Yonergesi

9-52 OD4 Akademik Tesvik Odul Komisyonlari

10-53 OD4 TUBITAK Projeleri Odul Toreni

11-54 ODS5 Arastirma Performans Odulleri

12-55 OD4 Desteklenen Projeler
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5- C. ARASTIRMA VE GELiSTIRME

5.1- C.1. Aragtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma stireglerinin yonetimi, arastirma stratejileri ve arastirma hedefleri anabilim dali baskanliklari ve Tletisim Fakiiltesi Komisyonlart araciligryla yiiriitiilmektedir. Belirlenen bu
hedeflerin fakiiltenin akademik personeli ile gerceklestirilmesi amaglanmaktadir. Tletisim Fakiiltesi Akademisyenleri gerek TUBITAK, gerek BAP gerekse de AB Projeleri yaparak arastirma
stirelerinin igerisinde yer almaktadirlar. Akademik calismalarin yan sira, birimde 6grenciler bakimindan da arastirma kaynaklarmm yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
2025 y1linda ISKUR Genglik Programi kapsaminda fakiiltemizde istihdam edilen lisansiistii 6grencilere ofis imkan sunularak ilgili 6grencilerin proje yazmalar tesvik edilmistir.

Fakiiltemiz biinyesinde faaliyet gjsteren Proje Komisyonu, grenci ve akademisyenlerin proje ¢alismalarina bilglendirme ve yonlendirme yoluyla rehberlik etmektedir. BoIUm
miifredatlarina koyulan Proje Yénetimi dersleri ile de hem ogrenci hem de akademisyenlerin arastirma, inovasyon ve bilimsel iiretkenliklerini artirmak hedeflenmektedir.
Fakiiltemiz ogretim {iyelerinin ana bilim dah baskanliklar1 biinyesinde faaliyet gisterdigi Gazetecilik, Halkla fliskiler ve Tanitim, fletisim Bilimleri, Radyo, Televizyon ve Sinema anabilim
dallart Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde y{iriitiilmektedir. 2025 y1li igerisinde 4 ana bilim dalinda da toplam 72 doktora Ggrencisi egitim gormektedir. Doktora sonrasi aragtirmalar igin
TUBITAK ve uluslararast organizasyonlara ait destek programlarma basvuru igin tesvik edici bir stireg izlenmektedir.

Ogretim elemanlari Frciyes Universitesi Akademik Yiikseltme ve Atama Kriterleri ve Akademik Tesvik Sistemi ile arastirma gelistirme faaliyetlerine yonlendirilmektedir.

1-1 OD3_Komisyonlar fletisim Fakiiltesi
5.2- C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Kurumun ¢ahsma alanlar sosyal bilimler alanma bagh oldugu i¢in, yapilan arastirma/calismalarm nitelik ve nicelik olarak stirdiirtilebilirligi toplumsal ve tarihsel stireglerle dogrudan
baglantilidir. Bu siireclere bagh olarak dinamik / sabit olmayan bir alam teskil eder. Bu bakimdan arastwrmacilarin genis bir ¢ahisma alani bulunmaktadir. Akademik personel Erciyes

Universitesi’nin sundugn egitim, ¢ahstay, toplanti, proje gibi sistematik faaliyetlere katiim saglayarak gelisim imkanlarndan yararlanmaktadir. Bu sayede akademik personelin
yetkinliklerini gelistirmesine katkida bulunulmaktadir. Akademik personelin arastirmaya iliskin goriisleri I¢c Paydas Komisyonu tarafindan yapilan anketler ile her yil takip edilmektedir.
Anket degerlendirmelerinin yapildig boliim toplantilari, Boliim Toplanti Tutanaklart ile kayit altma almmaktadir.

Fakiilte, 6gretim elemanlart ve tiyelerinin bilimsel arastrma yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek i¢in olanaklar sunmaktadir. Dijital siiflar, uygulama atolyeleri ve teknolojik donanima
sahip atdlyeler 6gretim elemanlarmin kullanimma agiktir. Ayrica Fakiilte Yonetimi doktorasmt bitiren 6gretim elemanlart i¢in de kadro talebinde bulunarak, dgretim elemanlarmmn 6zlik

haklar1 konusunda destek olmaktadir. Yine Fakiilte yonetimi " Yeniden Gozden Gegirme Toplantilart” yaparak eksiklerin giderilmesi konusunda ¢alisma yapmaktadir. Ogretim ityelerinin
TUBITAK, BAP gibi destek organizasyonlarindan fay dalanmalart tesvik edilmektedir. Ayrica Arastirma Dekanligi'nin performans odiilleri de arastirma tesvik siirecini giiglendirmektedir.

Iletisim Fakiiltesi 6gretim iiyelerinin doktora sonrasi arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yénelik destekler verildigi goriilmektedir. Halkla iliskiler ve Tamtim Béliimii Dr. Ogr. Uyesi
Mustafa Kogoglu'nun "Biyoenerji ve Tahil Varliklari Arasindaki Tasmalarm Momentum Belirleyicileri: Tklim Riskleri mi Yoksa Toplam Kiiresel Talep mi? " baghkh Uluslararast Isbirligi
Projesi  kapsamindaki arastirma faaliyetleri dogrultusunda, Hofstra Universitesinden almus oldugu davet mektubuna istinaden, New York/ABD'de gorevlendirilmesi uygun
bulunnustur. Dog. Dr. Cilem Tugba Kog'un TUBITAK 1001 Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Projelerini Destekleme Progranu kapsaminda desteklenen "Cocuk Youtuberlar Araciligryla
Tiiketim Kiiltiirii'niin Okul Oncesi (4-6 Yas) Cocuklara Satis1” bashkl projesi 2025 yili igerisinde sonuglanmustir. Fakiilte biinyesinde arastirma yetkinliginin artiriimast ve destek
stireglerinin isletilmesi saglanmaktadir.

1-1 OD3 Boliim Toplant: Tutanaklar

2-2 OD3 Akademik Personel Anket Sonuglari

3-3 OD3 Teknolojik Donamm

4-4-0D3_Akademik Olgme Degerlendirme Raporlari
5-5 OD3_ Yeniden Gozden Gegirme Toplant1 Tutanag
6-6_0D3_TUBITAK 1001 Sonug Raporu

7-1_OD3 Projeler letisim Fakiiltesi

8-2 OD3_Paydaslarla [liskiler (ILDEK)

9-3 OD3 Yurtdist Gorevlendirme
5.3- C.3. Arastirma Performansi

Kurum, arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasm ise, personelin kurum igi gorevleri yapip yapmadigy ve kuruma sagladig) katki diizeyi ile Slgmektedir. Bu noktada AVESIS
etkin bicimde kullanilmaktadir. Ayrica AVESIS kurumsal raporlar1 dogrultusunda veri elde edilmektedir. Personel tarafindan her yilin sonunda hazirlanan siire uzatma formlarmda,
personelin bir yil siiresince yapmnus oldugn gorevlerin bilgisini igeren forma gore, personelin kuruma sagladigy katki dogrultusunda personel ile calisip calismamay1 diistinerek personelin
yetkinligi kontrol edilmektedir. Universitemiz Arastirma Dekanli@ tarafindan arastirma kapasitesi ve ARGE hedefleri dogrultusunda ERU Performans portali aracihigiyla performans takibi
yapilmaktadir. Arastirma kadrosunun yetkinligi su sekilde Slgtilmekte ve degerlendirilmektedir: Sozlesmeli Akademik Personelin her yil hazirladigy gorev uzatma siireci dogrultusunda
personelin kuruma katkist tespit edilmektedir. Aym zamanda fakiiltemiz internet sayfasinda da yer aldign sekliyle stratejik plan déhilinde belirli zaman dilimlerinde arastirmacilarin
akademik faaliyetlerine iliskin raporlar olusturulmaktadir. "Akademik Kadrolarm flant ve Tk Kez Atama Islemleri", " Akademik Personel Gorev Siiresi Uzatma Siireci”, "' Akademik Tesvik
Basvuru ve Degerlendirme" gibi stirecleri ydnetmek tizere olusturulan mekanizmalar, siire¢ formlart ve diyagramlart meveuttur.

1-1 0OD3_ERU Siireg Yonetim Sistemi


https://iletisim.erciyes.edu.tr/yonetim/komisyonlar?title=komisyonlar
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/projeler
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/projeler
https://sbe.erciyes.edu.tr/
https://www.erciyes.edu.tr/tr/duyuru-detay/23910/tubitak-2218-yurt-ici-doktora-sonrasi-arastirma-burs-programi-2025-yili-cagrisi-basvuruya-acildi
https://personel.yok.gov.tr/documentFiles/17536993342.erciyesuniverstesi.pdf
https://tesvik.erciyes.edu.tr/Account/Login
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/d170bf00-7be9-4ec5-b36b-b24661140685.pdf
https://iletisim.erciyes.edu.tr/yonetim/komisyonlar?title=komisyonlar
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/054fc379-a65f-43d8-8edd-0d21ef50ac85.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/d78be383-7189-4115-b28a-43dd0f5d64b7.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/c3107ff5-d9b0-41c6-8889-84350bd427af.pdf
https://tubitak.gov.tr/tr
https://bap.erciyes.edu.tr/
https://ardek.erciyes.edu.tr/tr/performans-odulleri
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/e7ba589a-7b7c-4510-b0a5-968fc14d7b4f.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/6da2be41-e275-4aee-8677-6d27daa3f1f4.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/176a539b-b224-4d35-8dfc-1f46c9e8aa8f.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/fbd668aa-0bb0-43d4-a14d-91ad64391f8e.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/d78be383-7189-4115-b28a-43dd0f5d64b7.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/7118732c-bf70-4f24-a02a-fe2c44afbc7d.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/c3107ff5-d9b0-41c6-8889-84350bd427af.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/6da2be41-e275-4aee-8677-6d27daa3f1f4.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/f8625037-df4f-4c7b-900b-951d1d9b0d0d.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/16b17275-f8d7-41ac-8f63-c34bf56c27b4.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/e7ba589a-7b7c-4510-b0a5-968fc14d7b4f.pdf
https://avesis.erciyes.edu.tr/
https://ardek.erciyes.edu.tr/
https://strateji.erciyes.edu.tr/tr/performans-programlari
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/c10ed8ec-347c-4da2-b539-1ccf58f63a8d.pdf
https://iletisim.erciyes.edu.tr/stratejik-plan/
https://iletisim.erciyes.edu.tr/files/workflow/ag_sure.pdf
https://iletisim.erciyes.edu.tr/files/workflow/akademik_tesvik.pdf
https://surec.erciyes.edu.tr/BirimSurecleri/Index?Id=822607a3-3ff4-4cdf-b614-0899bed86db5&&TurId=1
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/ddc05903-c82f-4dbc-b77d-cb18aa1680c4.pdf

2-2 OD3_ Gérev Siiresi Uzatma Formu

3-1 OD3_ Boéliim Damgma Kurulu Toplantist


https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/c10ed8ec-347c-4da2-b539-1ccf58f63a8d.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/592bca2e-a8c9-479e-867b-47f4e34047e9.pdf

6 - D. TOPLUMSAL KATKI

6.1- D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Halkla fliskiler ve Tanitim, Gazetecilik, Radyo, Televizyon ve Sinema alanlarmda yapilan arastrmalar, toplumun gelisimi agismdan énemlidir. Fakiiltemizde ERU TV ve Universite FM
basta olmak tizere uy gulama birimlerinde stratejik plan dogrultusunda caligmalar yapilmakta ve toplumsal fayda saglanmaktadir.

FRU TV, Gazete ERU, Fvreka, Diikkan, Universite FM uygulama birimlerinde saglk, iklim, kadm haklart vb. oncelikli alanlarda projeler ve programlar yapilmaktadir. Bu programlari
akademisyenlerin de destegiyle birlikte Ggrencilerin yap1yor olmas ayr1 bir 6nem arz etmektedir. Ogrenciler gerek ders kapsaminda gerekse de serbest calisma adi altnda alaninda uzman
kisileri televizyon ve radyoya konuk ederck sosyal katki igeren programlar yapmaktadir. iletisim Fakiiltesinde meveut miifredatta verilen dersler baglaminda gerek "Goniilliiliik
Calismalart" gerekse de "saret Dili" dili dersleri toplumsal katki kaynaklar1 baglaninda nem arz etmektedir.

Toplumsal katki stireglerinin yonetimi boliim baskanliklart ve dekanlik tarafindan gergeklestirilmektedir. Uygulama birimlerinin yani sira fletisim Fakiiltesi Akademisyenleri gerek
TUBITAK, BAP, AB Projeleri yaparken toplumsal katki siireclerini izlemekte bu dogrultuda proje igeriklerini belirlemektedir. 2025 yilnda devam eden/tamamlanan projeler web
sayfamizda ilan edilmistir. Bu stireg, fakiilte Proje Komisyonu ve Dekanlik tarafindan yonetilmektedir.

Tletisim Fakiiltesinde, bilimsel calismalarm yani sira, 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler igin Engelsiz Kampiis uy gulamalar kapsaminda egitim 6gretim hizmeti de verilmektedir. fletisim
Fakiiltesinde engelsiz kampis fakiilte temsilciligi bulunmaktadir. Engelli grencilere yonelik ders ve smav uy gulamalar 6zellestirilmistir. Yine 12 Nisan 2014 yilinda hizmete giren Engelsiz
Kiitiiphane Birimi; engelliler ve hareket kisithlig olan bireyler i¢in erisilebilirlik gereksinimlerine gore tiniversite genelinde hizmet vermektedir.

Viiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan diizenlenen “Engelsiz Universite Odiilleri” kapsanunda Tletisim Fakiiltesinin sahip oldugu “Mekanda” ve “Egitimde” erisilebilirligi ifade eden
“Turuncu” ve “Yesil Bayrak” odiillerine 2025 yilmda “Sosyo-Kiiltiirel Faaliyetlerde Erisilebilirlik” alanmda yapmus aldi@ diizenlemelerle “Mavi Bayrak™ odiilii eklenmistir. Ayrica
Tletisim Fakiiltesi'nde toplumsal katki performans, ilgili paydaslarla toplantilar yapilmak suretiyle degerlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

1-1 OD3_ Engelsiz Kampiis fletisim Fakiiltesi Birim Yonetimi

2-2 OD3 Goniilliilik Cahsmalar1 ve Engelli Ogrencilere Yonelik Faaliyet Yazisi
3-3 OD3 Gorme engelli grencilerimize yonelik sinav takvimi

4-1 OD4_Bayrak Odiilleri

5-2 OD4 Tubitak-Bap-AB Projeler {letisim Fakiiltesi

6.2- D.2. Toplumsal Katki Performansi

ERU Tletisim Fakiiltesi Yonetimi, akademik kadro ve 6grenci grubunun toplumsal sorumhuluk bilincini, performansint gelistirmek ve kurumun toplumsal katki giktilarini standardize etmek
amaciyla cesitli faaliyetler yiiriitmektedir. Bu siirecte Dekanlik; egitim caligmalarmi, 6grenci kuliiplerinin operasyonel siireglerini ve sosyal etkilesim projelerini, kurumsal hedeflerin
gerceklestirilmesinde temel araglar olarak degerlendirmektedir. Fakiilte biinyesinde diizenlenen etkinlikler, teorik bilginin toplumsal faydaya doniistiiriilmesi ve paydaslarla olan kurumsal
baglarin giiglendirilmesi ekseninde yapilandirilmaktadir.

Genglik ve Spor Bakanlig, Universitemiz, {letisim Fakiiltesi, Radyo, Sinema ve TV Kuliibii ve UNIDES tarafindan “Iletisim Zirvesi 2025 etkinligi diizenlenmistir. fletisim Fakiiltemiz
ERU TV Stiidyosu’nda diizenlenen etkinlige; iletisim Fakiiltesi Dr. Ogr. Uyesi Kadir Macit, Yonetmen Omer Baykul ve dgrenciler katildi. Etkinlikte, Yonetmen Omer Baykul tarafindan
“Sinema ve Anlam”, “Sinemada Oyunculuk” konularinda workshop diizenlendi. Yine UNIDES kapsaminda "lletisim Zirvesi 2025: Tiirkiye'de Sinemanin Anlani" adli panel
diizenlenmistir. Prof. Dr. Vahit {lhan'm moderatérliigiinde, Yapimei Kemal Tekden ve Oyuncu Ismail Hakki bu panelde konusmaci olarak yerlerini alnuslardir.

Ogrenci kuliipleri tarafindan diizenlenen etkinlikler kapsanminda degerlendirildiginde Medya Tletisim ve Fikir Kuliibii tarafindan diizenlenen cesitli etkinlikler ile toplumsal katki
faaliyetlerine katki sunulmaktadir. 8 Mart Diinya Kadmlar Giinii 6zelinde diizenlenen "flmek ilmek Dayanisma" adli workshop programi, 6grencilerin sektor temsilcileri ile bir araya
getiren "Tecriibe Aktarmu: Fkonomi Haberciligi" ve "Tecriibe Aktarimt: Polis Adliye Haberciligi" gibi etkinlikler ve sosyal etkilesim, etkili iletisim becerileri gibi yetkinliklerin artmasma
katk: sunan "Sohbet ve Kisir Ginii" ve ¢evre gezileri gibi etkinlikler aracih@ ile dgrencilerin hem mesleki gelisimlerine hem de sosyal farkindalik stireglerine ¢ok yonlii sekilde destek
saglanmakta; boy lelikle fakiiltenin toplumsal fayda tiretme vizyonuna katki saglanmaktadir.

Tletisim Fakiiltesi'nde dis paydaslarla birlikte bir gok farkhi etkinlik yapildigi gozlemlenmektedir. Ornegin, Kiiltir ve Turizm Bakanhg'nin katkilarryla "SETEM Benim Eserim 6" adli
konferans 27.11.2025 tarihinde Nurcan Cetinsaya konferans salonunda gerceklestirilmistir. Yine bir diger dis paydas ortakhginda, Erciyes Universitesi fletisim Fakiiltesi Nurcan Cetinsaya
Konferans Salonu’nda diizenlenen “Bagmlilikla Miicadele ve Giivenlik” Konferansi'nda, siber suglar ve madde bagimlilig alaninda uzman polis memurlari, gengleri dijital tehditler ve
bagmhilik risklerine kars1 bilinglendirdi.

Frciyes Universitesi (ERU) Tletisim Fakiiltesi Dekant Prof. Dr. Mustafa Akdag'm diizenleme kurulunda yer aldig * Dogumunun 100. Yilinda Aliya Izzetbegovig Sempozyunu”
gerceklestirildi. Saraybosna’da diizenlenen etkinlik, Bosna-Hersek’in ilk Cumhurbaskan: Aliya izzetbegovig’in fikir mirasim cagdas bir perspektifle ele aldi. Frciyes Universitesi (ERU) ve
Uluslararasi Saraybosna Universitesi (IUS) is birligiyle Tiirk Tarih Kurunu, Yartdist Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanhg (YTB), Tiirk Is birligi ve Koordinasyon Ajanst Baskanlig
(TIKA), Aliya izetbegovig Vakfinm destekleriyle “Dogumunun 100. Yilinda Aliya Izzetbegovig Sempozyunu” diizenlendi.

Yesilay ve Erciyes Universitesi fletisim Fakiiltesi arasinda da birtakim igbirlikleri 2025 yilinda gergeklestirilmistir. Erciyes Universitesi fletisim Fakiiltesi, 2025-2026 egitim-gretim yilt
oryantasyon programi kapsaminda “Bagimlilikla Miicadele Calismalari: Madde Bagmliligiyla Miicadele” baglikh bir etkinlik gergeklestirdi. Etkinlikte madde bagimlihignin nedenleri, birey
ve toplum tizerindeki etkileri ile korunma yollari ele alind1. <’ Dijital Ayak Izlerinin Kalicihg: Oliimden Sonra Dijital Gizliligin ve Dijital Varliklarm Yonetimi" bashikli TRT Radyo'ya Dr.
Ogretim Uyesi Burak Unlii davet almis ve programa Zoom iizerinden katilim saglamstur.

1-1 OD4 _Setem Benim Eserim 6 Konferans
2-2 OD3_Aliya Izzetbegovi¢ Konferans

3-3 OD3 Madde Bagmlihgryla Miicadele Etkinligi Konferans


https://iletisim.erciyes.edu.tr/eru-tv/
https://universitefm.erciyes.edu.tr/
https://iletisim.erciyes.edu.tr/stratejik-plan/
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/uygulama-birimleri
https://dbp.erciyes.edu.tr/Courses/Course.aspx?Course=w8ULPm2o|Lo=&da=bBauVqc|fAU=&yy=8
https://dbp.erciyes.edu.tr/Courses/Course.aspx?Course=Ld2Rzya9FBg=&da=sGYUFdlWwmk=&yy=7
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/projeler
https://iletisim.erciyes.edu.tr/yonetim/komisyonlar?title=komisyonlar
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/y/yonetim/dekanlik
https://engelsiz.erciyes.edu.tr/tr/i/iletisim/iletisim
https://kutuphane.erciyes.edu.tr/tr/engelsiz-kutuphane
https://www.yok.gov.tr/documents/documents/694e9f4773973.pdf
https://www.yok.gov.tr/documents/documents/694e9f4773973.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/21fde606-7853-4563-b231-b0933bbd1d1f.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/3036985d-f23e-4e5b-ba2b-64e360a71a6b.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/c7dd1b86-7ab2-4432-98b7-0e25e1ce9703.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/3eeed69e-c2b5-4609-91c2-440e6223cfc0.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/1d961e9f-9fae-486f-868e-386e3780dbe5.pdf
https://erciyes.edu.tr/tr/detay/iletisim-fakultemizde-iletisim-zirvesi-2025-etkinligi-duzenlendi/a9027697-4c15-f011-8cd8-0050569e5e21
https://www.erciyes.edu.tr/tr/detay/iletisim-fakultemizin-iletisim-zirvesi-2025-etkinlikleri-devam-ediyor/16103e58-bb29-f011-8cd8-0050569e5e21
https://www.instagram.com/medyailetisimvefikir/
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/etkinlik-detay/benim-eserim
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/haber-detay/fakultemizde-bagimlilikla-mucadele-ve-guvenlik-konferansi-duzenlendi
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/haber-detay/eruden-aliya-izzetbegovicin-100-yilina-anlamli-katki
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/haber-detay/madde-bagimliligiyla-mucadele-etkinligi-duzenlendi
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/7e368308-6c7c-495b-9b4c-6f14a8ef04b1.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/3fe3e24e-7552-4e74-a405-1f2e70bc09d4.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/1f2173f5-72a2-4285-ad67-ad4694ba8404.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/f3e08d74-f3af-4a01-942d-0532c7897f9c.pdf

4-4 OD3_ Bagmlilikla Miicadele ve Giivenlik Konferansi
5-5_OD3_TRT Radyo Katihm


https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/04553eab-2d07-44c0-b715-daf17ef36502.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/fakulte/iletisim-fakultesi/7e368308-6c7c-495b-9b4c-6f14a8ef04b1.pdf

7 - SONUC VE DEGERLENDIRME

7.1- 1. Sonug

Kurum i¢ degerlendirme stirecleri kapsammda hazirlanan bu rapor dogrultusunda kurumumuzun gectigimiz yilin kazanmlarim korudugn ve gelisim kaydettigi gozlemlenmistir. Fakiilte
biinyesinde bulunan kalite giivence sistemi, memnuniyet y6netim sisten, izleme ve degerlendirme stiregleri, dis paydas ve i¢ paydas katihmlari, akreditasyon stiregleri sistemli bir is akis
stirecini temin etmektedir. Bu gergevede kalite politikast esas alnarak kalite ve strateji gelistirme komisyonunun da takibi dogrultusunda kalite giivence sisteminin giclii bir sekilde
uy gulandig gozlenmistir.

Fakiiltenin yonetim sistematigi demokratik kosullara uygun bigimde paydas katimh ve komisyonlarla iligkili bigimde islemektedir. Bu anlamda liderlik ve yonetisim siireci, paydas
katthmli damgma kurullari, akademik ve idari toplantilar, i¢c ve dig paydas degerlendirmeleri, i¢ kontrol mekanizmalart dogrultusunda gelistirilen politikalar ve uygulamalar ¢ergevesinde
sekillenmektedir. Cesitli kamu kuruluslar ve meslek odalar gibi unsurlarla isbirlikleri igeren paydas mekanizmasi aym zamanda kurumun y1l icindeki pozisyonuna iligkin analizlerin
yapilmasma ve yillik raporlar olusturularak siirekli gelisime katki saglayan nitelik tagimaktadi. Kurullarn ¢ok sesliligi, paydaslarn katili gibi hususlar ¢esitli plan ve raporlarda da
(stratejik plan, kalite politikas, faaliyet raporu) yer aldigi sekliyle fakiiltenin misyonuna ve vizyonuna uygun bigimde yonetisim modelinin izlendigini gistermektedir. Bu dogrultuda
Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi ve fakiilte biinyesindeki Siirekli Tyilestirme Komisyonu yonetisim modelinin verimliligini artiran olumlu bir kazanm olarak giziikmektedir.

Egitim-Opretimle ilgili stiregte program amaglart ve dgrenme ¢iktilar olusturulmus, sistemli bigimde uy gulanmaya devam edildigi gorillmektedir. Bu gergevede Ggrencilerin ve toplumun
ihtiyaglarma uygun bicimde yapilanan program tasarminda 6zellikle akreditasyon kurulusunun tavsiyeleri, i¢ ve dis paydas goriisleri dogrultusunda iyilesme devam etmis ve
stirdiirtilebilirlik ilkesi geregince hareket edildig saptannustir. 2025 y1hi igerisinde dgrenci geri bildirimleri gergevesinde insa edilen kantin ve gesitli sosyal alanlar 6grenci geri bildirimleri
dogrultusunda hareket edildigini ghstermektedir. Bu anlamda Universite biinyesindeki memnuniyet takip sisteminin geri bildirim siireglerini giiclendirdigini ifade etmek miimkiindiir.

Fakiiltenin uluslararasilasma alanindaki faaliyetleri onemli bir gelisim alam olarak goriilmektedir. Yeni kurulan proje komisyonu stireci desteklemektedir Gegtigimiz yila gore
uluslararasilasma faaliyetlerinde dnemli artis gzitkmektedir. Bu siire¢ proje komisyonu gergevesinde sistematik bigimde yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda gergeklestirilen gesitli projeler
uluslararast alanda katki saglayan nitelik tagmmaktadir. Arastirma ve Gelistirme bashginda yer alan dliitler dogrultusunda fakiiltenin performansinm iyi oldugu gorillmektedir. Universite
biinyesindeki arastirma performansi takip mekanizmasi siirecin sistematik bigimde yiiriitiildiiginiin gostergelerindendir. Fakiiltenin toplumsal katki siireglerindeki performansinin artmaya
devam ettig gozlenirken toplumsal katk: siireclerine yonelik gelistirilen stratejilere uygun hareket edilmektedir. Fakiiltenin, ““Sosyo-Kiiltiirel Faaliyetlerde Erisilebilirlik” alaninda “Mavi
Bayrak” odiilii alnis olmast da toplumsal katki alannda énemli ¢ahsmalar gerceklestirdiginin gostergelerinden biridir. Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve
Gelistirme ve Toplumsal Katki bagliklarmdaki incelemeler dogrultusunda Fakiiltenin her alanda daha iyiye ulasma ve stirdiiriilebilirlik ilkesi ¢ergevesinde hareket ettigj anlagilmaktadir. Bu
anlamda gegmis yillarda elde edilen kazammlarm korundugu ve gelistirilme cabast igerisinde olundugu goriilmektedir.
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