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1- OZET

1.1- 1. Ozet

Erciyes Universitesi {letisim Fakiiltesinin 2024 y1lt i¢ degerlendirmesinin gergeklestirildigi bu rapor, fakiiltenin faaliyetlerini, is akis stireglerini ve kontrol mekanizmalarm misyon, vizyon,
degerler ve kalite politikasi gercevesinde degerlendirmeye tabi tutmay1 amaglamaktir. Fakiiltemizin 2024 y1li igerisindeki liderlik, y6netisim ve kalite mekanizmalari, egitim ve dgretim,
arastirma-gelistirme siiregleri ve toplumsal katki sistemi cercevesindeki faaliyetlerinin tamammin incelemesi, "KIDR Hazirlama Kilavuzu Siiriim 3.2.1." 6lgiitlerini esas alarak
gergeklestirilmistir. Rapor, Birim ¢ Degerlendirme Komisyonu tarafindan hazirlanmustir. Degerlendirmeler cercevesinde fakiiltenin kalite siireglerine iliskin faaliyetlerinin iyi diizeyde
oldugu gozlemlenmis ve siirekli iyilestirme calismalarma iligkin planlamalar ¢ergevesinde hareket edildigi saptannustir. Bu kapsamda fakiiltenin stirdiirtilebilir kalite standartlarmna iliskin
kazanimlar elde etmeye devam ettid tespit edilmistir.


https://kalite.erciyes.edu.tr/EditorUpload/Files/kidrhazirlamakilavuzu321yeni.pdf

2 - KURUM HAKKINDA BiLGILER

2.1- 1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Erciyes Universitesi Sileyman Cetinsaya [letisim Fakiiltesi, 10 Ocak 2001 tarihli Resmi Gazete’de yaymmlanan 4617 sayili kanunla kurulmustur. Fakiiltenin kuralmast ile birlikte, Giizel
Sanatlar Fakiiltesi Sinema Televizyon Boliimii 6grencileri ve 6gretim elemanlart da Tletisim Fakiiltesi’ne baglanms; boylece Tletisim Fakiiltesi, 2001 yilinn Nisan ayinda Tktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi'nin zemin katinda faaliyet gostermeye baslanustir. 16 Ocak 2001 tarihinde, Kayserili Hayrsever is insan Silleyman Cetinsaya’nin destegiyle yapmmna baslanan ve 31
Temmuz 2004 tarihinde, basbakanlig; dsneminde Cumhurbaskan: Recep Tayyip Erdogan tarafindan agilisi gerceklestirilen fletisim Fakiiltesi, 2004-2005 Egitim-Ogretim Yilt itibariyle yeni
binasinda egjtim ogretim faaliyetlerine baslamustir. Erciyes Universitesi letisim Fakiiltesi biinyesinde Gazetecilik, Halkla fliskiler ve Tanitim ile Radyo, Televizyon ve Sinema bolimleri
bulunmaktadir. Ayrica lisansiistii egitim anlaminda, Sosyal Bilimler Enstitiisii'ne bagh olarak, letisim Bilimleri Anabilim Dals, Halkla fliskiler ve Tanitim Anabilim Dali, Gazetecilik
Anabilim Dali, ve Radyo, Sinema ve Televizyon Anabilim Dali'nda Doktora; Gazetecilik ve Radyo Sinema ve Televizyon Anabilim Dallarmda Tezli Yitksek Lisans; Halkla iliskiler ve
Tamtim Anabilim Dali’'nda ise Tezli ve Tezsiz Yiiksek Lisans yapma olanag sunulmaktadir. Fakiiltenin Gazetecilik ile Radyo, Televizyon ve Sinema Boliimlerine 2003-2004 egitim-
ogretim yilinda; Halkla fliskiler ve Tanttim Béliimii’ne ise, 2007-2008 yilinda dgrenci alm baslanustir. 2004-2005 egitim dgretim yilinda Gazetecilik Boliimii, 2007-2008 egitim-6gretim
yilinda Radyo, Televizyon ve Sinema Boliimii, 2011-2012 egitim-6gretim yilinda ise Halkla iliskiler ve Tanitim Béliimii’niin ikinci dgretim programma dgrenci alm baslamustir. 2023 yil
icerisinde bu boltimlerde ikinci 6gretim programlarmmn kapatilmas: karart almmustir. 2020-2021 egjtim 6gretim doéneminde her ti¢ boliimde de uzaktan 6gretim progranu agilnis ve egitim-
ogretime devam edilmektedir. 2023 yili icerisinde Yeni Medya ve fletisim boliimiiniin agilmasi igin yapilan basvuru YOK tarafindan kabul edilmis ve dgrenci alint heniiz gergeklesmenistir.

Programlarda egitim dili Tiirkge'dir. Fakiiltemizde gift ana dal ve yan dal programlar1 imkan meveut olup 6grenci kabulii ve izlenmesi, “Yiiksekogretim Kurumlarmda Onlisans ve Lisans
Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Arast Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarma iliskin Yonetmelik” ve “Erciyes Universitesi Yandal Progranu
Yonergesi” geregince diizenlenmektedir.

Fakiiltemiz, iletisim alam ve programlartyla ilgili sosyal bilimler ve sanat disiplinlerine 6zgii konularda yeterli akademik, kiiltiirel, sanatsal ve teknik bilg birikimine sahip, toplumsal
farkindah@ yiiksek ogrenciler yetistirme misyonu gercevesinde kendisine daima gelismeyi ve ilerlemeyi amag edinmektedir. Fakiiltemiz, Ozgiir bir arastirma ortam, ifade ozgiirliigii ve
katthmeilik, hukukun stiinliigiine, insan haklarma ve toplumsal degerlere sayg, bilimsel etik kurallarn sahiplenilmesi, yaratici diisiincenin gelistirilmesi, siirekli gelisme ortannin
saglanmas, tretilen bilgi ve hizmette kalitenin korunmasi, paydas memnuniyetinin saglanmasi, ¢evre bilincinin saglanmasi degerlerini benimsemektedir. Bu gergevede teori ve pratig
birlestiren bir egjtim, Iletisim alannda diger bilim dallar ile is birligi yaparak disiplinlerarast bir egitim ve arastirma, ulusal ve uluslararasi diizeyde calisabilecek ogrenci ve 6gretim tiyesi
profiline sahip olma, iletisim alaninda énemli 6diillere aday gosterilen ve ddiiller alan bir kurum olma, yerel-ulusal ve uluslararasi kurumlarla isbirligine giderek ortak etkinlikler diizenleme,
alanla ilgili bilimsel etkinlikler diizenleme hedeflerini benimsemektedir.

2.2- 2. iletisim Bilgileri

Dogc. Dr. Murat BAS ARIR (Dekan Yardimeisy/Kalite ve Strateji Gelistirme Komisyonu Bagkani)
Telefon: 0352 207 66 66 — 36003

E-posta: muratbasarir@erciyes.edu.tr

‘Web: https:/avesis.erciyes.edu.tr/muratbasarir

Adres: Adres: Erciyes Universitesi Silleyman Cetinsaya fletisim Fakiiltesi Yenidogan Mahallesi, Ahmet El Biruni Caddesi, No 78A 38280 TALAS/KAYSERI

2.3- 3. Tarihsel Gelisimi

10 Ocak 2001 tarihinde kurulan Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi'nde 2004-2005 egitim-ogretim dénemiyle birlikte 6grenci almu gerceklesmis ve egitim-6gretim faaliyetlerine
baslannustir. Fakiilte biinyesinde Gazetecilik, Radyo-Televizyon ve Sinema ve Halkla Tliskiler ve Tanitim boliimleri ile birlikte heniiz 6grenci kabulii gergeklesmeyen Yeni Medya ve
Tletisim boliimii bulunmaktadr.

Fakiilte biinyesinde Profesor (7), Dogent (20), Dr. Ogr. Uyesi (7), Ogretim Gérevlisi (2) ve Arastirma girevlisi (9) olmak iizere toplam 45 akademisyen girev yapmaktadir. Fakiiltede

toplam 14 idari personel girev yapmaktadir. 1 Boliim Sekreteri ve 1 Fakiilte Sekreteri, 1 Dekanlik Ozel Kalem, 1 Yazi Isleri Biirosu, 1 Bilgi Islem Birimi, 1 Kampus TV, 2 ERU Radyo, 1

Teknisyen, Sofor, 4 Destek Personeli ve 2 Tahakkuk Biirosu calisan idari personelleri olugturmaktadir. Fakiiltede bulunan ti¢ boliimden gazetecilik bolimiinde drgiin egitim (460), ikinci
Ogretim (284) ve uzaktan gretim (211) olmak tizere 1910 6grenci egitim gormektedir. Halkla iligkiler ve Tanitim Bolimiinde 6rgiin egitim(449), ikinci 6gretim (336) ve uzaktan 6gretim
(213) olmak tizere toplam (1996) 6grenci egitim gormektedir. Radyo, Televizyon ve Sinema béliimiinde 6rgiin 6gretim (470), ikinci 6gretim (304) ve uzaktan dgretim (230) olmak tizere
toplam 1004 6grenci egitim gormektedir. Fakiiltenin tamaminda 6grenim gdren 6grenci sayist orgiin egitimde 1379, ikinci 6gretimde 924 ve uzaktan ¢gretimde 654 olmak tizere toplamda
2957°dir. Lisansiistii seviyede bilim dallarma gre yiiksek lisans programinda Gazetecilik (56) Halkla Tliskiler ve Tanitim (74), Radyo, Televizyon ve Sinema (55) 6grenci egitim
gormektedir. Doktora programlarinda Gazetecilik (16), Halkla fliskiler ve Tanitim (24) Radyo, Televizyon ve Sinema (20) ve {letisim Bilimleri (6) toplam 66 6grenci egitim gormektedir.

Altyap1 Durumu

Frciyes Universitesi Kampiisii igerisinde 6400 metrekare alana insa edilmis olan letisim Fakiiltesi; Idari Bina, Derslikler Binast, Stiidyolar ve Konferans Salonu olmak iizere toplam dort
ana bloktan olusmaktadir. Dort kattan olusan Idari Blok’ta dekanlik, idari islerin yiiriitiildiigii birimler, proje birimleri ve 6gretim {iyelerinin odalar1 bulunmaktadir. Derslerin yapildig
blokta Gazetecilik, Radyo, Televizyon ve Sinema ve Halkla iliskiler ve Tanitim Béliimlerinin dersliklerinin yani sira, Gazete ERU birimi, Halkla Tliskiler Atlyesi (Diikkan), Reklam
Atolyesi (Evreka) ve bilgisayar laboratuvarlart bulunmaktadir. Fakiiltenin “Stiidyolar adm tastyan blogu, {iniversitemize bagh yaymlarm siirdiiren ERU TV stiidyolarma ve bu birime
bagl diger galisma atélyelerine ayrilnustir. Tletisim Fakiiltesi’'ne bagh son blok ise, 2011-2012 egitim-6gretim yilinda tamamlanan 245 kisi kapasiteli Nurcan Cetinsaya Konferans
Salonu’dur.

ERU {letisim Fakiiltesi biinyesinde 6grencilerin niteligini artirmak ve uygulama yapmalarmi saglamak igin 8 adet uygulama birimi bulunmaktadir:

ERU TV: Yaym hayatma 2002 y1lnda Erciyes Universitesi biinyesinde KAMPUS TV adiyla yerel kapsamda baglayan kanalimiz, yaym hayati 7 giin 24 saat esastyla ve 2020 yilndaki
isim degisikliginden sonra ERU TV adiyla siirdiirmektedir. Kurulusundan bu yana gecen siire zarfinda 6grenciler igin meslegin teknik ve pratik esaslarmi dgrenmelerine yonelik bir


https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/eru-tv

uy gulama alant saglannustir. Bu baglamda 6grenciler haberden, yarismaya, sohbet programlarindan, canlt yaymlara, miizik eglence programlarma kadar ¢ok say1da igerigin olusturulmasinda
aktif rol alabilmektedir. Aym zamanda Kayseri halkma y6nelik olarak sosyal ve kiiltiirel icerikli yaymlar yapmak suretiyle tiniversite ile halk kaynagmasinin gergeklesmesine yardimer
olmaya ¢alismaktadir.

Universite FM: 2009 yilinda fletisim Fakiiltesi biinyesinde kurulan Radyo Atélyesi kuruldugu giinden bu yana yaptig basarih calismalarla dikkat cekmektedir. 2020 yilindan itibaren ERU
Radyo adini alan atélye, Aralik 2024 itibariyle Universite FM olarak tekrar yaym yapmaya baslanustir. Koordinatérliigiinii Dog. Dr. Onur Oniirmen'in, teknik sorumhulugunu Muharrem
Oztiirk’iin tistlendigi Universite FM, fakiilte yénetimimizin de bityiik katkilartyla teknik ve fiziki problemlerini énemli dlgiide gidererek, grencilerimizin en iyi sekilde yetismesine katki
saglamaya devam etmektedir.

Gazete ERU: Egitim 6gretim dénemlerinde biitiiniiyle dgrenciler tarafindan ayda bir cikartilan Gazete ERU daha ¢ok kampiis haberlerine yer vermektedir ve dgrencilere gazetecilik
agisindan uygulama olanad saglamaktadir. Ayrica Gazete ERU biinyesindeki Tasarim Ofisi; Fakiiltemizin her tiirlii grafik tasarim ve bask ihtiyaglarii karsilamaya yonelik faaliyet
gosteren birimidir. Grafik tasarim ekibi her tiirlii logo, afis, brosiir vb. ¢ahsmalar1 hazirlamaktadir. Ogrenciler Indesign, Photoshop, Illustrator gibi programlar kullanabilmekte, masaiistii
yaymcilik konusunda farkli bakis agilari yakalamaya calismaktadirlar. Gazete ERU 2022 yilinda Kayseri Gazeteciler Cemiyeti tarafindan yeniden tesrif edilmis ve 6grencilerin kullanimma
sunulmustur.

Erciyes Film Atélyesi: Frciyes Film Atolyesi’nin amaci, Frciyes Universitesi fletisim Fakiiltesi ogrencilerinin, Radyo Televizyon Sinema Béliimii son smif égrencilerinin diploma
projelerinin de yan: sira, film tiretmelerini tegvik etmek ve atolye imkanlar1 dahilinde olanaklar saglamak; atolyenin goniillii calisan dgrencilerini gerek fakiiltenin 6gretim elemanlartyla,
gerekse sinemanin degisik uzmanlik alanlarmdan profesyonellerle bulusturarak kuramsal ve hizmet i¢i egitim vermek, bu alanlarla ilgli ¢ekirdek kadrolar olugturarak film yapmyyénetim
olanaklar1 sunmak ve bu olanaklar giderek yetkinlestirip arttirmaya ¢alismak; yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi gesitli ortamlardaki etkinliklerle, karsilikh deneyimleri ve sanat tirtinlerini
paylagmaktir.

Halkla fliskiler Atélyesi (Diikkan): Halkla fliskiler ve Tanitim Boliimii biinyesinde 2009 y1linda kurulan Halkla fliskiler Atélyesi, 2012 yilinda “Muazzam Fikirler Diikkani” ismi altinda
PR, Reklam, Dijital Media ve nsan Kaynaklar1 olmak iizere dort ana departmana ayrilarak bir iletisim ajans1 kimligine kavusmustur. Her departmanda ogrencilerimizin derslerinde
gordiikleri teorik bilgileri kendi sektorleri ile alakah proje calismalarma yansitarak pratige dokebildigi Diikkan, calisanlarma konularna hakimiyetin yan sira grupla ¢ahsma ve dzgliven
nitelikleri kazandirmay1 amag edinmistir.

Reklam Atolyesi (Evreka): Atélye, teorik olarak derslerde alman bilgilerin uygulama alanma yansitilmasinda, yaraticihklarm ortaya ¢ikariimasi ve gelistirmesinde, dgrencilerin grupla
calisma ve 6zgiiven yetilerinin kazandirlmasinda eglenceli ortamuyla nemli bir reklam uy gulama birimidir.

TV Haber Atolyesi: Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi biinyesinde faaliyet gosteren “TV Haber Atolyesi” bir uygulama merkezi niteliginde olup, bu birimde 6grencilerin mesleki
deneyim kazanmas1 amaglanmaktadir. Gergeklestirilen atolye ¢ahsmalartyla teorik olarak derslerde alinan bilgilerin uygulama alanina yansitiimasi, dgrencilerin ekip halinde ¢ahsma ve
Gzgiiven yetilerinin kazandiriimasma ortam hazirlanmaktadir. Bu kapsamda atolyede gorev alan 6grencilerimiz i¢in, gerekli temel egitimler birim sorumlulart tarafindan atélye cahsmalartyla
saglanmaktadir. Boylece TV Haberciligi alaninda etkin bir ¢alisma siireci hedeflenmektedir.

Fotoprafeilik Atélyesi: 2013 yilinda kurulan Fotografgilik Atolyesi, Erciyes Universitesi fletisim Fakiiltesi ogrencilerinin fotograf alninda teknik ve sanatsal gelisimlerini destekleyici
calismalar {iretmenin yam sira, fotografcilik ile ilgili derslerin etkin ve aktif bir sekilde islenmesine olanak saglamaktadir. Ogrenciler 45 kisilik kapasiteye sahip olan atolyede yapilan
derslerde; reklam fotograf¢ihigindan makro fotografciliga kadar bircok alandaki ¢alismalarim ders sorumlusu akademik personel esliginde 6grenme ve uy gulama olanag bulmaktadirlar.

2.4- 4. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Fakiiltemizin misyonu, iletigim alani ve programlartyla ilgili sosyal bilimler ve sanat disiplinlerine 6zgii konularda yeterli akademik, kiiltiirel, sanatsal ve teknik bilg birikimine ve bu bilgiyi
programin kapsadig alanlarda kullanabilme becerisine sahip; toplumsala iligkin farkindah@ giiclii; mesleki etik kurallar benimseyen ve uygulayan, gelisime agik, ¢6ziim iireten, teknolojiyi
kullanabilen iletisimeiler yetistirmek; iletisim alani ve ilgili sosyal bilimler alanlarmda akademik calismalar yaparak ve projeler tireterek bilime; sosyal, ekonomik, politik ve kiiltiirel yasama;
yerel, bolgesel, ulusal kalkinmaya katkida bulunmaktir. Fakiiltenin vizyonu daima gelismeyi ve ilerlemeyi kendisine amag edinen, i¢ ve dis paydaslarla isbirligi halinde topluma ve ¢evreye
duyarli, akademinin ve sekt6riin ihtiyag duydugu bilgiyi ve insan giiciinii tireten, kaliteli egitim kadrosu ve gelismis teknolojik altyapisiyla tercih edilen, Tiirkiye’nin nde gelen ve say gin
iletisim fakiiltelerinden biri olmaktir. Fakiiltemizin temel degerleri su sekilde siralanmaktadir: Ozgiir bir aragtirma ortam, ifade 6zgiirliigii ve katilimeilik, hukukun {istiinligiine, insan
haklarma ve toplumsal degerlere sayg, bilimsel etik kurallarin sahiplenilmesi, yaratict diigtincenin gelistirilmesi, stirekli gelisme ortaminm saglanmas, tiretilen bilgi ve hizmette kalitenin
korunmasi, paydas memnuniyetinin saglanmasi, ¢evre bilincinin saglanmasi. Fakiiltemizin temel hedefleri su sekilde siralanmaktadir: Mesleki etik degerlere bagl kalarak, teori ve pratig
birlestiren bir egitim yapmak, {letisim alannda diger bilim dallar ile is birligi yaparak disiplinlerarasi bir egjtim sunmak ve arastirma yapmak, ulusal ve uluslararast diizeyde calisabilecek
dgrenci ve ogretim tiyesi profiline sahip olmak, faaliyetleri ile iletisim alannda 6nemli ddiillere aday gosterilen ve diiller alan bir kurum olmak, yerel-ulusal ve uluslararasi kurumlarla
isbirligine giderek ortak etkinlikler diizenlemek, alanla ilgili konferans, seminer ve sempozyum gibi bilimsel etkinlikler diizenlemek, 6grenci ve Ggretim elemanlarmm bunlara katilmuni
saglamak. Fakiiltemizin kalite politikas, Erciyes Universitesi’nin vizyon, misyon ve degerleriyle uyumlu, egitim ve arastirmada etkin, verimli, stirdiiriilebilir ve rekabet edebilen, Ic ve dis
paydaslartyla is birlig halinde katilimer y6netim anlayisim benimseyen, egitim-6gretim, arastirma ve hizmet stireclerinde siirekli iyilestirmeyi gergeklestiren, topluma ve gevreye duyarls,
akademinin ve sekt6riin ihtiyag duydugu bilglyi ve insan giiciinii tireten stirdiirtilebilir bir kalite yonetim sistemini uy gulamaktir.



3 - A. LIDERLIK, YONETiSiM VE KALITE

3.1- A.1. Liderlik ve Kalite

Fakiiltemiz, 2547 Sayih Yitksekogretim Kanunu [1 ODS5] , Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi, Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yitksekogretim Kurumlarmm idari
Teskilat: Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname [2 ODS5], Frciyes Universitesi Yonetmelikleri ve Yonergeleri ile egitim-6gretim siireglerine iliskin mevzuat cergevesinde idari is ve
islemleri yiiriitmektedir. Idari organizasyon, mevzuata uygun sekilde yapilanduritnus olup, fakiiltenin en tist y6neticisi Dekan'dir. Fakiiltemizdeki tiim yonetsel siiregler, Dekan, Dekan
Yardimeilari, Fakiilte Yonetim Kurulu, Fakiilte Kurulu ve Fakiilte Sekreterinin koordinasyonu ile gerceklestirilmektedir. Egitim-gretim, arastima, gorevlendirme ve uygulama gibi
akademik ve idari kararlar, ilgili kurullar ve y6neticiler tarafindan almirken, destek hizmetleri ve idari kararlar ise Dekan ve Fakiilte Sekreteri sorumtulugundadir. Fakiiltemiz, demokratik bir
kiiltiir olusturmak ve yo6netimde etkinligi artrmak amactyla i¢ ve dis paydaslar, 6grenci temsilcileri dahil olmak {izere bir Damisma Kurulu olusturmustur. Ayrica, Senato Temsilcisi,
tiniversite ySnetim stireglerine katki saglamaktachr. Fakiiltemizde Gazetecilik, Radyo, Televizyon ve Sinema, Halkla Iliskiler ve Tanitim ve Yeni Medya ve Iletisim bolimleri olmak tizere
dort boliim bulunmaktadir. Her bir boliimde, akademik faaliyetler boliim bagkanlari ve yardimeilart sorumlulugunda yiiriitiilmektedir. Egitim-6gretim ve idari siiregler ise Dekan ve Dekan
Yardimerlarmm  koordinasyonunda gergeklestirilen komisyonlar tarafindan diizenlenmektedir. Fakiiltemizin yo6netisim ve organizasyon yapisi, gorev tanmmlari, is akis semalart ve
organizasyon semasi Fakiilte internet sayfasinda yer almakta olup, idari islemlerin adimlary, stire¢ formlart ve diyagramlart seffaflik ilkesi dogrultusunda yine internet sayfasinda
yaymlanmaktadir. Akademik ve idari gorevlere iligkin tammlar, gorev nitelikleri ve ayrmtilartyla birlikte *“ Hassas Gorev Tanmmlarr” bagh@ altinda sunulmaktadir. Personel arasmda etkili
iletisimi saglamak amactyla EBYS, ortak kullanima acik drive uygulamalari ve WhatsApp gruplar gibi araclar kullamilmaktadir. Fakiiltemiz biinyesinde kalite komisyonu tarafindan
olusturulan kalite giivencesi politikasi, tiim personel tarafindan bilinir ve uygulanir. f¢ kontrol siiregleri, mevzuat, paydas anketleri, faaliyet raporlari ve degerlendirme raporlari gibi
unsurlarla yapilanarak fakiilte politikalarina uyum saglanmaktadir. Fakiiltemizde ¢ok seslilik ve bagimsizlik yiiksek diizeyde gelistirilmis olup, kalite politikalart dogrultusunda elde edilen
eiktilar diizenli olarak izlenmekte, i¢ ve dis paydaslardan alinan geri bildirimler dogrultusunda giincellenmektedir. Fakiiltemiz, 2021 yilinda Srgiin 6gretim programlarmda I EDAK
akreditasyon belgesi almis ve 2022'de gerceklestirilen ara degerlendirme sonucunda Gazetecilik, Halkla Iliskiler ve Tanitim ile Radyo, Televizyon ve Sinema programlart 2026 yilina kadar
akredite edilmistir [3_ OD4] [4 OD4] [5 ODA4].Ttim liderlik ve kalite stireleri seffaf bir sekilde ytirtitiilmekte ve alinan kararlar fakiilte web sitesi aracihgly la kamuoyuna duyurulmaktadir.
I¢ kalite giivencesi ve hesap verebilirlik oncelikli olarak ele almmakta, dis paydaslarm gesitli akademik toplantilara katimu ve komisyonlara dahil edilmesiyle giiglendirilmektedir.
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik konularnda ise KVKK’ya uygun olarak belgeler ve bilgiler, Fakiilte internet sayfasmnda paylasiimaktadir. Fakiiltemiz, yasal olarak Hazine
ve Maliye Bakanhg, Yiiksekogretim Kurulu ve Sayistay denetimine tabi olup, Universite I¢ Denetim Birimi tarafindan da idari ve mali yénden standartlara uygun denetimler
yapilmaktadir. Ayrica, akreditasyon siireci kapsaminda ILEDAK ile belge ve bilgi paylasin gergeklestirilmektedir. Bu dogrultuda, seffaflik ilkelerine baglt olarak hareket edilmektedir.

1-[1_OD5] YUKSEKOGRETIM KANUNU

2-[2 0D3] Yiiksekogretim Ust Kuruluslart ile Yitksekogretim Kurumlarmimn Idari Teskilat: Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname
3 - [3_OD3] Gazetecilik Boliimii akreditasyon belgesi

4 -[4 OD3] RTS Boliimii akreditasyon belgesi

5-[5_OD3] HIT Béliimii akreditasyon belgesi

3.2- A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Fakiiltemizin misyonu ve vizyonu, kalite politikast ve siirdiiriilebilirlik anlayisma dayali uygulamalarla desteklenmektedi. Bu uygulamalar, i¢ kalite giivencesi esaslarma gre
eelistirilmistir. Fakiiltemiz kalite komisyonunun siireg ve uygulamalari acikca tanimlannus olup, kurum isleyis semasinda belirtilmekte ve tiim calisanlar tarafindan bilinmektedir.
Komisyon, i¢ kalite giivence sisteminin olusturulmasi ve siireklilik arz eden gelistirilmesinde kritik bir rol oynamakta, aym zamanda akreditasyon siireclerinde yonlendirici bir islev
tistlenmektedir. Fakiilte biinyesindeki her birim, PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) gevrimleri dogrultusunda planlamalarmi ve is akislarmi sistemli bir sekilde
gereeklestirmektedir. Rektér ve tiim siireg liderleri ile yoneticiler, kalite giivence sisteminin gelisimine yonelik bilingli ve destekleyici bir yaklasim sergileyerek, kurum genelinde etkin bir
liderlik anlayismnm olusmasma katki saglamaktadir. Akademik ve idari birimler arasinda giiglii bir iletisim altyapisi olusturulmus, bu da kurum i¢indeki isbirligini ve verimlilig artirnustir.
Fakiiltemiz, kurulusundan itibaren siirekli olarak iyilestirilen ve giincellenen kurumsal hedefleri gergevesinde tanimlannus bir misyon ve vizyona sahiptir. Fakiilte misyonu ve vizyonu,
fakiiltemizin internet sayfas1 basta olmak iizere yaymlanan kataloglar ve kilavuzlar gibi tiim tanitim materyallerinde yer almakta ve tiim kurum ¢alhisanlar tarafindan bilinmektedir. Fakiilte
faaliyetleri, misyon ve vizyon dogrultusunda sekillendirilmekte, bu siiregler siirekli olarak i¢ ve dis paydaslardan alman geri bildirimler dogrultusunda degerlendirilmektedir. Fakiiltemiz,
stratejik planlamalar ve faaliyet raporlar ile belirledigi hedeflere ulasmay1 amaglamakta, ve 6zdegerlendirme raporlart fakiiltemiz internet sayfasinda yaymlanmaktadiz. Bu baglamda,
fakiiltemizin basarilarm ve gelisim alanlarm objektif bir sekilde deferlendirmek amacryla uygulanan odiillendirme ve degerlendirme siiregleri, stratejik planlarla paralel olarak
sekillendirilmektedir. Kurumsal ve akademik odiiller ile 6grenci ddiilleri, kurum igi motivasyonu artirmak ve kaliteyi desteklemek igin bir arag olarak kullamilmakta, bu siireglerin etkinligi ise
i¢ ve dig paydaslardan alman geri bildirimlerle stirekli olarak gbzden gegirilmektedir. Stratejik planlar, 6zellikle ic ve dis paydaslardan alman goriisler ve Memnuniyet Yonetim Sistemi
(MYS) sistemi gergevesindeki veriler 1s1ginda hazirlanmakta, bu siiregler devamlilik arz eden bir gelisim siireci olarak sekillendirilmektedir. 2024 Yili Faaliyet Raporu [6 OD4] ve 2024
Stratejik Plan Degerlendirme Tablosu [7 OD4] fakiiltemizin 6nemli i¢ degerlendirme siiregleri olup, aym zamanda kamusal paylasim stireglerinin bir pargasidir. Bu raporlar, fakiiltemizin
eelisim alanlarim tespit etme, stratejik hedeflere ulasma ve kaliteyi artirma amactyla 6nemli bir kaynak teskil etmektedir.

1-[6 OD3] 2024 YILI ERCIYES UNIVERSITESI {letisim Fakiiltesi FAALIYET RAPORU
2 - [7_OD3] Stratejik Plan

3.3- A.3. Yonetim Sistemleri

Fakiiltemiz, gorev tammlart ve siire¢ yonetimine iliskin belgeleri, internet sayfasinda yayimlayarak seffaf bir y6netim anlayismi benimsemektedir. Fakiilte yonetim faaliyetlerinde,
tiniversitemiz altyapisina entegre olarak Flektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Ogrenci Bilgi Sistemi (OBISIS), Personel Yonetim Sistemi (PEYOSIS), Yiiksekogretim Bilgi Sistemi
(YOKSIS), Akademik Veri Sistemi ( AVESIS) ve Akademik Tesvik Sistemi (ATOSIS) gibi gesitli dijital sistemler kullaniimaktadir. Bu sirece yeni eklenen {iniversite biinyesinde kurulan
biittin faaliyetlerin takip edildigi ve performans raporlamasmm yapildig Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BK'YS) ve fakiilte biinyesinde kurulan Siirekli Tyilestirme Komisyonu bilgi
kaynaklar1 yonetim siirecini giiglendirmistir. Bu sistemler, resmi yazismalar, dgrencilerin ders, not ve dgretim elemanlartyla etkilesimi, personel dzliik haklar ve akademik faaliyetlerin bilgi
depolamas1 gibi cesitli stirecleri dijital ortamda yonetmeyi saglamaktadir. Fakiiltemiz, yoénetimsel iligkileri yiirtitmek icin olusturulan komisyonlar araciigyla, her tiirlii toplanti,
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organizasyon, etkinlik ve toren gibi faaliyetlerde dijital ortamda kanit olusturulabilir bilgi ve belgeler, goriintiiler bulut depolama sistemleri tizerinden etkin sekilde yonetilmektedir. Tiim
personelimiz gorev tanimlar ve siireg y6netimi prosediirii gergevesinde [9 OD4] bu bulut depolama sistemlerine erigim, dosya yiikleme ve indirme iglemleri i¢in yetkilendirilmistir.
Fakiilte icindeki bilgi islem sorumlusu [8OD 4] sistemle ilgili karsilagilan sorunlar ¢6zmekle yiikiimliidiit. Fakiiltemiz, i¢ ve dis paydaslarla diizenli toplantilar yaparak, birebir goriismeler
ve memnuniyet anketleri gibi veri toplama teknikleri kullanmakta ve bu veriler tizerinden kuruma dair diizenli degerlendirmeler yapmaktadir. Calisan memnuniyet anketleri, uygulama
sistematigi ve anket sonuglari, Gazetecilik, Halkla fliskiler ve Tanitim, Radyo, Televizyon ve Sinema Boliimleri ile idari personel igin ayr ayr yapilmaktadir. Bu anket sonuglan ve
degerlendirmeler, fakiiltemizin gelisimine katki saglamak amactyla diizenli olarak kayit altma almmakta ve analiz edilmektedir. I¢ ve dis paydaslarm karar alma siireclerinde etkin bir sekilde
yer almas1, katilimer ve seffaf bir yénetim anlay1sm pekistirmektedir. Ornek olarak, kurum ici birim dis degerlendirme raporlart ve fakiilte 6zdegerlendirme raporlari, bu sireglerin takip
edilmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Fakiiltemiz, paydaslardan gelen geri bildirimler dogrultusunda stirekli olarak iyilestirmeler yapmakta, bu stirecler kurumsal gelisim adina 6nemli
adimlar teskil etmektedir. Finansal yonetim siirecleri ise {iniversitenin biitge planlamasma uygun bir sekilde yiiriitiilmekte, Tahakkuk, Satn Alma, Doner Sermaye [100D 4] ve Tagmir
Kay1t Yetkilisi birimleri, bu stireglerin sistematik bir sekilde islemesinden sorumludur.

1 - [8_OD3] Bilg Islem Sorumlusu
2 -[9 OD3] Gorev tammlart ve siireg yonetimi

3 -[10_OD3] Tahakkuk-Satin-alma-Doner-sermaye

3.4- A4. Paydas Katilinm

Fakiiltemiz, misyon ve vizyonu dogrultusunda siirekli gelisimini saglamak ve ¢agin gereksinimlerine uyum gdstermek amaciyla fikir ahigverisini 6nemli bir siire¢ olarak benimsemektedir. Bu
cercevede, i¢ ve dis paydaslarla diizenli olarak bir araya gelerek ortak akil gelistirme faaliyetleri ytirtitiimektedir. Bu stireglerin en 6nemli unsurlarin, paydas goriismeleri ve anketler
sonrasinda hazirlanan raporlar olusturmaktadir. Fakiiltemizde aktif egitim alan 6grencilerimiz, mezunlarimiz, akademik personel, idari personel ve sektor profesyonelleri gibi i¢ ve dis
paydaslarla gerceklestirilen gortismeler ve anket taramalart [110D 4] sayesinde, miifredattan altyap: iyilestirmelerine kadar genis bir yelpazede, giincel ihtiyaglara gore degerlendirmeler
yapmaktadir. Bu degerlendirmeler neticesinde gerekli goriilen alanlarda revizyonlar yapilmaktadir. Bu baglamda, ILEDAK akreditasyon kurulusunun énerileri dogrultusunda ders
miifredatinda (ders bilg paketi) gesitli fyilestirmeler gerceklestirilmis, ayni zamanda fakiiltemizin fiziki altyapisinda engelli erisimine y6nelik asansérler ve yon isaretleri gibi diizenlemeler
yapitmustir. Ogrenciler ve mezunlarla gerceklestirilen anketler ve ghriismeler sonrasinda elde edilen talepler dogrultusunda uygun diizenlemeler hayata gegirilmistir. Akademik kurul
toplantilart ve Damigma Kurullari, paydas katihmimmn etkinligini gosteren énemli platformlar olarak, fakiiltemizin karar alma stireclerine katki saglamaktadir. Bu kurullar, paydaslarm fakiilte
yonetim siireglerine dahil edilmesinin ve bu siireglerde seffaflik ile katihmeihgn artiriimasimm en 6nemli gostergeleri arasinda yer almaktadir. Fakiiltemizin, misyon ve vizyon dogrultusunda
sirekli gelisim ve gagin gereksinimlerine uyum saglama adina, paydas katilimmna bityiik 6nem verdigi ve bu siireg sistematik bir sekilde islemeye devam etmektedir. Ig ve dis paydaslarla
gereeklestirilen diizenli goriismeler, anketler ve bu geri bildirimlerden gikarilan raporlarla yapilan degerlendirmeler, fakiiltemizin hem egitim-6gretim hem de altyapr iyilestirmeleri agisindan
ne kadar proaktif bir yaklasim sergiledigini gosteriyor. Ozellikle miifredat giincellemeleri ve engelli erisimiyle ilgili yapilan diizenlemeler, toplumun her kesimine hitap eden, kapsayici ve
erisilebilir bir egitim ortami yaratma cabalarmzi ortaya koymaktadir. [ILEDAK akreditasyon kurulusunun 6nerileri dogrultusunda yapilan iyilestirmeler ve 6grenci ile mezunlardan alman
geri bildirimlerin dikkate almarak yapilan diizenlemeler, fakiiltenizin kalitesini artrma ve dinamik bir egitim sistemi olusturma konusundaki kararhhgm yansittyor. Akademik kurul
toplantilart ve Damgma Kurullar gibi platformlar, paydas katilimim dogrudan karar alma siireglerine entegre ederek, fakiiltenizin seffaflik ve katilimeihg tegvik ettigini gosteriyor.

1-[11_OD4] Mezun Ogrecilerimizin griisleri

3.5- A.S. Uluslararasilasma

Fakiiltemiz, basta AB {tiyesi tilkeler olmak {izere, arastima, egitim ve is birlig alanlarmda uluslararasi baglantilarm kurulmasma biiyiik 6nem vermektedir. Bu dogrultuda, fakiiltemiz
akademisyenleri, AB projelerinde ve Erasmus, Farabi, Mevlana gibi ulusal ve uluslararast grenci ve personel degisim programlarinda aktif olarak yer almakta ve 6grenci hareketlilikleri
saglanmaktadir. Uluslararasi 6grenci kabul eden fakiiltemizin miifredati, kiiresel gelismeler ve cagm gereksinimleri dogrultusunda diizenli olarak giincellenmektedir. Uluslararasilasma
siireglerinin etkin bir sekilde yonetilmesi amactyla, Fakiiltemizde Erasmus, Farabi ve Mevlana komisyonlart kurulmus ve bu komisyonlar, uluslararast is birligi ve degisim programlarinmn
koordinasyonunu tistlenmistir. Erasmus, Farabi ve Mevlana programlart gergevesinde gesitli anlasmalar yapilms olup, ayni zamanda uluslararasi proje ortakliklari da olusturulmaktadir. Bu
is birlikleri, fakiiltemizin gobal diizeydeki arastirma ve egitim faaliyetlerini daha da giiclendirmekte, uluslararasi alandaki etkisini artwrmaktadir. Fakiiltemiz tarafindan yiiriitiilen ve
uluslararasilasma yoniinde dnemli bir yere sahip olan projeler arasmda Acimasiz Diinya Sendromu ve Anneler igin Televizyon Okuryazarh@ (European Solidarity Corps - ESC),
DigiRISK-Geng Inisiyatif Toplulugu (European Solidarity Corps - ESC) ve SafeYou-Digital Health Guidance Academy for Young Leaders (Erasmus+) projeleri one gikmaktadir. 2024-
2025 yillart arasinda Dog. Dr. Metin EKEN tarafindan yiiriitiilen Acimasiz Diinya Sendromu ve Anneler i¢in Televizyon Okuryazarlig projesi, televizyon okuryazarligi konusundaki
farkindalig artirmay1 hedeflemektedir. Benzer sekilde, yine 2024-2025 yillart arasmda Dog. Dr. Metin EKEN’in liderliginde gerceklestirilmekte olan DigiRISK-Geng Inisiyatif Top lulugu
projesi, dijital risklerle miicadele ve genglerin dijital givenligini saglamaya yonelik bir inisiyatiftir. Ayrica, Prof. Dr. Hakan AYDIN tarafindan 2024-2027 yillart arasinda yiirtitiilen

SafeYou-Digital Health Guidance Academy for Young Leaders projesi, dijital saglik rehberligi konusunda geng liderlerin egitimine odaklanmaktadir. Bu projeler, fakiiltemizin uluslararasi is

birliklerini pekistirirken, kiiresel olgekteki egitim ve arastirma faaliyetlerine katki saglamay1 amaglamaktadi.  Bunun yam sira Fakiilte biinyesinde gdrev yapan akademisyenlerin
uluslararast alanda Web Of Science kategorisinde esitli kademelerde yabanci akademisyenlerle ortak yaymlart (Uluslararast alanda Isbirligi-Yaymn , Uluslararasi alanda Isbirligi-Yaym,
Uluslararasi alanda Isbirligi-Yayn) bulunmaktadir. Yeni kurulan Proje Komisyonu siirecin hedefler dogrultusunda sistematik bigimde y6netilmesine katki saglamaktadir.

Uluslararasilagma siirecini yansitmast bakmmindan fakiilte biinyesinde gerceklesen baskaca uluslararasi etkinlikler de bulunmaktadir. Fakiiltemiz ogretim {iyelerinden Dr. Ogr. Uyesi
Mustafa KOCOGLU Web Of Science SSCI kategorisinde taranan Politicka ekonomie dergisinde yardimer editér [12_ OD4] olarak girev yapmaktadir. Bu noktada uluslararast kurumlarda
girev alan yabanci akademisyenlerle yapilan ortak galismalarla akademik alana katki saglanmaktadir. Yine Tletisim Fakiiltesi biinyesinde 2024 yih itibariyle lisans, yiiksek lisans ve
doktora diizeyinde uluslararast 6grenciler egitim-Ggretim faaliyetlerine devam etmektedir. Ilaveten, Fakiilte biinyesinde cikartilan Frciyes Iletisim Dergisi de editor kurulunda cesitli
tilkelerden arastirmacilarla birlikte cahsmalar yaparak uluslararasilagma faaliyetlerine katki saglamaya devam etmektedir.

1-[12 OD4] Yardimer Editérlik SSCI
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4 - B. BGITIM VE OGRETIM

4.1- B.1. Program Tasarim, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Fakiiltemiz, program tasarim ve onay siireglerini ulusal ve uluslararas: standartlarla uyumlu bir bicimde ytirtitmektedir. Siirecin temelini, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi
(TYYC) ilkeleri olusturmaktadir; i¢ ve dis paydaslardan elde edilen veriler ile akreditasyon kurumu [LEDAK m énerileri de titizlikle degerlendirilmektedir. Ayrica, diizenli olarak yapilan
Ogrenci anketleri araciligiyla elde edilen geri bildirimler, programlarin sitirekli gelisimine ve iyilestirilmesine zemin hazirlamaktadir. Kurumumuzun misyon ve vizyonunu yansitan
programlar, amaglar ve 6grenme ¢iktilari, belirli dokiimanlarla netlestirilip, fakiilte web sitesinde seffaf bir sekilde paylagilmaktadir. Lisans egitimi kapsaminda, Ggrenciler egitim-Ggretim
stireglerine iliskin kredi, not, staj durumu ve mezuniyet kosullarmi bireysel 6grenci bilgi sistemi tizerinden takip edebilmekte; ayrica, egitim ve staj esaslarma dair giincel bilgilere fakiilte
internet sitesinden ulasabilmektedir. Birim paydas toplantilar1, anketleri, ODR Raporlari, BIDR raporlart (1_OD4) diizenli sekilde yapilip birim web sayfasinda yaymlanmaktadir.

Ogretimin tanmmast, sertifikalandiriimas1 ve derecelendirilmesi stiregleri, ilgili yasal mevzuata uygun olarak yiiriitiilmekte; dgrencilerin bilg taleplerine ise web sitesi, dgrenci isleri ve diger
iletisim kanallar1 araciligryla aninda yamit verilmektedir. Ders bilgi paketleri (2 OD4), igeriklerinin eksiksiz olmasi amaciyla diizenli olarak giincellenmekte ve bu siirecin takibi, ders bilgi
paketi sorumlular tarafindan gergeklestirilmekte, program ¢iktilan ise ilglhi akademik personel tarafindan izlenerek gerektiginde revize edilip gelistirilmektedir. Siire¢, bolim bazmnda
belirlenen prensipler gergevesinde yapilandirilarak; Komisyonlar, Birim Damsma Kurulu, Boliim Damsma Kurullart ve Meslek Danismanhig Komisyonlari gibi yapilarn aktif katkilartyla
desteklenmektedir. Bu biitiinsel mekanizmalar, fakiiltemizde sunulan programlarmn siirekli degerlendirilmesini ve iyilestirilmesini saglayarak egitim kalitesinin stirdiirtilebilirligine 6nemli
katki sunmaktadir.

Lisans programlarmizin akademik basarisim en st diizeye cikarmak amactyla, derslerin daghmu fakiiltemizdeki akademik personel sayist ve egitmen yeterlilikleri gz 6niinde
bulundurularak planlanmaktadir. Program yapisi, dgrencilerin kazanmasi gereken temel ve ileri diizey bilg ve becerileri destekleyecek sekilde, zorunlu-segmeli, teorik-uygulamali ve
derslerin 6ncelik-sonralik iliskileri dikkate almarak olusturulmaktadir. Bu stiregte, ilgili boliimler ve anabilim dallarmm kendi i¢ dinamikleri de goz oniinde bulundurulmaktadir. Miifredatta,
zorunlu ve segmeli derslerin dengeli bir sekilde dagitilmasia 6zen ghsterilmektedir. ilk iki yil teorik derslerin agirlikh oldugu program, Ggrencilerin saglam bir akademik temel edinmesini
saglarken, tiglincii ve dordiincii yillarda uygulamali derslerin ve segmeli derslerin daha fazla yer aldigi bir yapiya gecis yapiimaktadir. Ozellikle son iki yarryilda meslek derslerinin
yogunlasmasmin yani sira, 6grencilerin sektér deneyimi kazanabilmesi i¢in zorunlu staj uy gulamalari da programin énemli bir pargasi olarak yer almaktadir. Miifredatin etkin bir sekilde
uy gulanabilmesi i¢in derslerin niteligine bagh olarak farkli 6gretim yaklagmmlart benimsenmektedir. Teorik dersler, belirlenen akademik izlenceler dogrultusunda islenirken, uygulamah
derslerde smif i¢i ogrenci etkinlikleri ve mesleki egitim seminerleri diizenlenerek 6grenme siiregleri desteklenmektedir. Derslerde kullamlan yéntemler ve uygulamalarm etkinlig,
birimpaydas memnuniyet anketleri, memnuniyet Yonetim Sistemi (MYS) araciigiyla degerlendirilmekte ve elde edilen geri bildirimler dogrultusunda stirekli iyilestirme galismalari
yiiriitiilmektedir. Ders programlari, grenci ve 6gretim tiyesi odakh bir yaklagimla hazirlanmakta olup, egitimde erisilebilirlik ve esneklik ilkeleri dogrultusunda Yiksekogretim Kurulu’nun
(YOK) "Yiiksekogretim Kurumlarinda Uzaktan Ogretime Tliskin Usul ve Fsaslar cergevesinde belirledigi, "birinci ve ikinci 6gretim programlarindaki derslerin en fazla %30 unun uzaktan
Sgretim yontemiyle verilebileced" hitkmii dikkate almmaktadir. Bu dogrultuda, derslerin planlamasinda hibrit egitim modeli benimsenmis ve islenis bigimleriyle ilgili detayli bilgilendirmeler
fakiilte internet sitesinde diizenli olarak paylagilmaktadir. (8 OD4)

Ders bilg paketlerinde belirtildigi sekliyle derslerin 6grenme kazammlari tanimlanarak program ciktilariyla eslestirilmistir. Ders dgrenme kazanimlarmm izlenmesine y6nelik planlamalar
yapilmig mezun 6grenciler dis paydas olarak katki saglamustir. Tiim derslerin AKTS kredileri ve igerikleri Ders Bilgl Paketi aracihgryla web tizerinden paylasilnmustit. Program igerisinde
meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart bulunmaktadir. Dezavantajh dgrencilere yénelik olarak olusturulmug birim koordinatérliigince 6zel smav mekanizmalart gelistirilerek siirekli
giincellenmektedir. Diger taraftan temel ilke ve kurallani belirlenmis olarak kurumda biitiinciil bir Olcme ve Degerlendirme Siiregleri (3 OD4) Oleme Degerlendirme Oleme
Degerlendirme izlem Raporu (4 OD4) bulunmaktadir.

1-(1_OD4)
2-(2 OD4)
3-(4 OD4)
4 - (3_0D4) Olgme Degerlendirme
5-(5_0D4)
6-(8_ OD4)

4.2- B.2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim y6ntem ve teknikleri, dersin icerigine ve hedeflerine gore farkhiik gostermektedir. Bu dogrultuda, teknoloji ve 6grenci merkezli yaklagmmlar benimsenerek dgrencilerin aktif katilim
tegvik edilmektedir. Derslerde demonstrasyon, rol yapma (role-play), grup calismalari, saha arastirmalari gibi gesitli yontemlerin yam sira odak grup goriismeleri ve anket uy gulamalar da
gerceklestiriimektedir. Uygulama birimlerinde yapilan tatbikatlar, derslerin pratik yoniinii giiclendirirken, 6gretim tiyelerinin verdigi dijital egitimler dogrultusunda ¢esitli dijital arag ve
teknikler de derslerde etkin sekilde kullanilmaktadir. Bu araglar arasinda Adobe Premiere ve Photoshop gibi profesyonel yazilimlarm yam sira Kahoot, Quizizz, Mentimeter gibi interaktif
platformlar, Zoom uzaktan egjtim araglart ve bulut depolama sistemleri yer almaktadir (4 OD4). Ayrica, 6grenci merkezli bir 6grenme deneyimi sunmak amactyla zihin haritalar gibi
yenilik¢i yontemlerden de faydalanilmaktadir. Smif digi etkinliklerde ise proje ¢alismalart ve devlendirme siiregleriyle (9 OD4) 6grencilerle etkilegim siirdiiriilmektedir. Grup projeleri ve
toplantilart gibi gesitli uy gulamalar, 6grencilerin stirece aktif katilnim saglamaktadir.

Oleme ve degerlendirme siireglerinin izlenebilir hale getirilmesi amactyla Olgme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan olusturulan ERU Tletisim Fakiiltesi 2023-2024 giiz dénemi
vize, Final Smavi Olgme ve Degerlendirme Anketi’nin vize/final smavlarmm sonunda derslere giren akademik personel tarafindan doldurulmaktadir. Bu dogrultuda, ders bilgj paketlerinde
belirtilen 6grenme ciktilari ile smav sorularmn uyumu titizlikle takip edilmekte, dgretim tiyeleri diizenli olarak smav dosyalarmi inceleyerek en yiiksek, orta ve en diisiik notlarm ders
icerig ve smav sorulartyla tutarhligm Arsivlenmesi (10 OD4) gereken belgelerle raporlamaktadi. Bu raporlar, Slgme degerlendirme formu araciligryla ilgili birimlere iletilmekte ve stirecin
koordinasyonu Olgme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan saglanmaktadir. Ayrica, Slgme ve degerlendirme siiregleri yetkinlik ve performans odakh yiiriitiilmekte olup, 6dev, proje ve
portfdy gibi gesitli yontemlerle zenginlestirilmektedir. Siirecin denetimi, akreditasyon kurulusu ITLEDAK tarafindan gerceklestirilerek kalite giivencesi saglanmaktadir. Ogrencilerin ve
akademik personelin bagarilarin tesvik etmek amactyla, Universitemiz Senatosu tarafindan kabul edilen Bagsar1 Tesvik ve Odiil Yonergesi kapsaminda Fakiiltemizde Akademik Odiil
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Komisyonu, idari Odiil Komisyonu ve Ogrenci Odiil Komisyonu olusturulmustur.

OSYM tarafindan gerceklestirilen smavlar dogrultusunda seffaf bicimde Sgrencilerin {iniversitelere yerlestirilmesi gerceklesmektedir. 2547 sayili Yiiksekogretim Kurulu Kanunu’nun 45.
maddesi uyarinca egitim-gretim grenci kabuliindeki (11 OD4) belirli kurallar gergevesinde evrak takipleri titizlikle yapilmaktadir. Onceki 6grenme ve muafiyet gibi kosullara gore
kredilendirme iglemleri bu dogrultuda gergeklesmektedir. Siire¢ ders kayit iglemleri siirecinde 6grenci damismanlart ve intibak (12 OD4) komisyonu tarafindan yiiriitiilmektedir. Diger
taraftan Olcme ve Degerlendirme Siregleri izlem Raporu, dleme ve degerlendirme arsiv sistemi (5 OD4) olusturulmaktadir. Miifredat ve dgrenme kazanm cercevesinde egitimin verilme
bigimine gre Ozdegerlendirme Raporu, AKTS kredi belirleme 6grenci giriismesiyle 6leme ve degerlendirme uyumu gozetilmektedir (6 OD4)(7 OD4). Ig ve dis paydaslarimiza anketler
yapilarak sonuclar degerlendirilmektedir.

Erciyes Universitesi letisim Fakiiltesi, ILEDAK tarafindan akredite edilerek diplomasinda Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) ve Avrupa Yeterlilikler Cergevesi (AYC) logolarmi
kullanma hakkimi kazannmustir. Mezun olan her 6grenciye, Universitemiz Ogrenci Isleri Daire Baskanli@ tarafindan, lisans diplomast ile birlikte Bologna Siireci kapsaminda uluslararas:
gecerlilige sahip diploma eki verilmektedir. Mezuniyet stireci ve kosullar, seffaf ve tutarh bir sekilde yiirtittilmektedir. T.C. Mesleki Yeterlilik Kurunu Tiirkiye Yeterlilikler veri
tabam (TYVT) tizerinden yeterlilik bilgileri (13 OD4), staj kabul sartlar1 ve mezuniyete iliskin giincel bilgilere erisim saglanmaktadir. Fakiiltemiz 6grencileri, lisans egitimleri stiresince yurt
icinde (Farabi) ve yurt disinda (Frasmus, Mevlana) degisim programlarma katilarak egjtim alma imkanma sahiptir. Ogrenci hareketlilik programlar ile Merkezi yerlestirmeyle gelen dgrenci
guplart  dismda  kalan  yatay gecis, yabanci uyruklu ogrenci  smavi  (YOS), cift anadal programu  (CAP),yandal &grenci  kabullerinde uygulanan
kriterler (14 OD4)(15 OD4)(16 OD4)(17 OD4)(18 OD4)(19 OD4)(20 OD4)(21 OD4)(22 OD4)(23 OD4)(24 OD4), ilgli duyurular fakiilte web sitesinde diizenli olarak
yaymlanarak dgrencilerin giincel bilglere kolayca ulasmasi saglanmaktadir.

1-(9 OD4)
2-(74 OD4)
3-(10 OD4)
4-(5 OD4)
5-(6 0OD4)
6-(7_OD4)
7-(11.0OD4)
8- (12 OD4)
9- (14 OD4)
10- (15 OD4)
11- (16 OD4)
12- (17 OD4)
13- (18 OD4)
14- (19 OD4)
15- (20 OD4)
16- (21 OD4)
17- (22 OD4)
18- (23 OD4)
19- (24 OD4)
20- (13 OD4)

4.3- B.3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Programlarda yer alan dgrencileri siirece aktif olarak dahil edecek gesitli mekanizmalar bulunmaktadir. Egitim anlay1s1 etkilesim odakh olup, 6grenci merkezli, yetkinlik temelli, sitire¢ ve
performans odakli bir yaklasimla disiplinleraras1 ve biitlinctil bir yapiya sahiptir. (52 OD4)(53 OD4)(54 OD4)(55 OD4)(56 OD4)(57 OD4)Tiim 6grenim tiirlerinde teknolojik
gereksinimler karsilanmakta; egitim siireci, uygulama ve proje temelli dgrenme gibi imkanlarla zenginlestirilmektedir. Ogrenciler, OBISIS tizerinden danismanlik hizmetlerine ve derslerle
ilgli tiim dokiimanlara (canh ders videolar1 ve diger ders materyalleri) ERUDM ve Depo Erciyes araciiyla erisebilmektedir. Merkezi kiittiphane hizmetleri, grenci
danismanlig, Akademik damgmanhk takip formu, kariyer planlama, burs olanaklari, oryantasyon, oryantasyon egitimi, meslek damsmanh@ (25 OD4) burs(26_OD4) (27_0OD4)
(28 OD4) (29 OD4) (30 OD4) (31 OD4) (32 OD4) ve Universite Veritabar Listesi hizmetleri ile dgrencilerin akademik gelisimi yakindan takip edilmekte (47 OD4) ve her asamada
destek saglanmaktadir. Ogrencilerin danismanlarina kolayca ulasabilmesi icin belirlenen ofis saatleri uy gulanmakta, memnuniyetsizliklerini iletmeleri igin cesitli geri bildirim kanallart
sunulmaktadir. Ayrica, 6grenci goriisleri diizenli olarak i¢ paydaslar (Uzaktan Ogretim Sinav Programi Talepleri) araciligryla toplanmakta ve elde edilen geri bildirimler fakiilte danisma
kurulu tarafindan ilgili birimlerle paylasiimaktadir.

Ogrencilerin akademik gelisimlerini desteklemek amactyla fakiilte binasinda bilgisayar laboratuvarlari, proje ofisleri ve Nurcan Cetinsaya Konferans Salonu sunulmaktadir. Bunun yan sira,
Uy gulama Birimleri, Laboratuvarlar, Arsiv Odas, Etiit Merkezleri ve Film izleme Odast gibi olanaklar da 6grencilerin kullanimmna agik olup, bu imkanlar sayesinde egjtim siirecinin sirekli
iyilestirilmesi ve 6grenci deneyiminin zenginlestirilmesi hedeflenmektedir. Yeni kurulan Birim Kariyer Temsilciligi bu siirece énemli katki saglamaktadir. Ogrenci Yarigmalart Koordinasyon
Komisyonu damsmanhgyla fakiiltemiz grencileri, akademik ve mesleki basarilarmi gesitli yarismalarda odiillerle taglandirmaktadir. Kayseri Gazeteciler Cemiyetinin (KGC) geleneksel
odiillii medya yarismasi, Geng fletisimeiler Yarismas1 Aydmn Dogan Vakfi ve Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti ve “TRT Gelecegin Iletisimcileri Yarismas1” gibi prestijli organizasyonlarda
dgrencilerimiz odiile layik ghriilerek Gnemli basarilara imza atmustir. Fakiiltemiz, YOK tarafindan verilen 2024 Engelsiz Universite Odiilleri kapsaminda "Mekéanda Erisilebilirlik" (Turuncu
Bayrak) ve "Egitimde Erisilebilirlik" (Yesil Bayrak) odiillerini alirken, "Sosyo-Kiiltiirel Faaliyetlerde Erisilebilirlik" (Mavi Bayrak) aday1 olarak gosterildi.
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Fakiiltemizde 6grenci topluluklart ve bu topluluklarm gergeklestirdigi faaliyetler biiyiik bir énemle desteklenmektedir. Rektor-6grenci bulusmasi, 6grenci damsgmanhg, Akademik
damismanlik takip formu, Akademik Is Birligt Protokolii, akran bulusmasi, ekonomi gazeteciligi tizerine sektdrel ve akademik boyutlarm ele alindig “Medya Okulu Anadolu”
paneli, Erciyes Universitesi [letigim ve Arastirma Kuliibii tarafindan, 3 Aralik Diinya Engelliler Giinii dolayistyla 6zel gereksinimli dgrenciler igin etkinlik, "Metinden Beslenen Tasarime,
Tasarimdan ilham Alan Metin Yazar" baghkh soylesi, Profesyonel Tletisimcilerden Gelecegin Tletisimeilerine Kariyer Destegi, Ozel Gereksinimli Ogrenciler Igin Sinav Siregleri, Burs
Olanaklar1 ve Degisim Programlari, Happiness is Your Colorful Ideas, Akran Kariyer Bulusmasi - GZT, Akran Kariyer Bulusmasi - RTS, Akran Kariyer Bulusmast - HIT, Celal
KORKUT ile Soylesi, Teorik Tiyatro ve Oyunculuk Atolyesi, Simbiyoz: Film Gosterimi, Panel ve Sergi, Yerel Medya Bulusmalari: Mehmet Ozdogru, Kariyer Planlama Webinar Serisi
XIII - Gazetecilik Mesleginde 50 Yil, Kariyer Planlama Webinar Serisi XI - Kamu Kurumlarinda ve Haber Ajanslarnda Gazetecilik Deneyimi, Kariyer Planlama Webinar Serisi X - Dijital
Fotografciliga Giris, Yerel Medya Bulusmalar: Nezih Varol, Kariyer Planlama Webinar Serisi IX - Bir Kariyer Yolu Olarak Girigimeilik, Kariyer Planlama Webinar Serisi VIII - Yabanct
Dil Motivasyonu ve Giincel Ogrenme Teknikleri, Ulusal Staj Programu Bilgjlendirme Toplantisi, Kariyer Planlama Webinar Serisi VII - Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi Deneyim Paylasim
11 bunlardan bazilarnidir. (34_0D4)(35_0D4)(36_0D4)(37_OD4)(38_0D4)(39_0D4)(40_0OD4)(41_OD4)(42_0D4)(43_0D4)(44_OD4)(45_0OD4)

TUBITAK 2209/A programi kapsaninda, fakiiltemiz Halkla {liskiler ve Tanitim Béliimii 6grencileri tarafindan gerceklestirilen proje basvurulart sonucunda, basvurusu yapilan 20 projeden
11 proje TUBITAK tarafindan desteklenmeye hak kazannusti. Fakiiltemiz Halkla iliskiler ve Tamtim Boliimii grencisi Elif Oztiirk'iin de yer aldiy Diikkan ekibi, 10. Akbank
UniChallenge+ Dijital Ogrenci Isleri Egitim Kampi'nda sunumlartyla tam puan alarak birincilik elde etti. Fakiiltemiz ¢grencilerinin sundugu iki proje, Avrupa Dayanisma Progran (ESC30)
kapsaminda destek almaya hak kazandi.

fletisim Fakiiltesi; Idari Bina, Derslikler Binasi, Stiidyolar ve Konferans Salonu olmak iizere toplam dort ana bloktan olusmaktadir. Dort katl idari Bina'da dekanlik, idari islerin
yiiriitiildiigii birimler, proje birimleri ve dgretim tiyelerinin ofisleri yer almaktadir. Derslikler Binastnda Gazetecilik, Radyo, Televizyon ve Sinema ile Halkla iliskiler ve Tanitim
Boliimlerine ait dersliklerin yam sira, Gazete ERU birimi, Halkla Tliskiler Atolyesi (Diikkan), Reklam Atélyesi (Evreka), Universite FM (46 OD4))ve bilgisayar laboratuvarlari
bulunmaktadir. Fakiiltenin "Stiidyolar" adm tastyan blogu, tiniversiteye baglt yaymlarint siirdiiren ERU TV stiidyolarma ve bu birime bagh diger calisma atolyelerine ayrilmustir. {letisim
Fakiiltesi'nin son blogu ise, 2011-2012 egitim-6gretim y1linda tamamlanan 245 kisi kapasiteli Nurcan Cetinsaya Konferans Salonu'dur. Ogrencilerin niteligini artirmak ve uygulama yapma
gereksinimlerini kargilamak amacty la fakiiltede 8 adet uy gulama birimi bulunmaktadir.

Dezavantajli gruplarm ihtiyaglarma yonelik 6zel diizenlemeler yapilmstir. Engelli Birey Smavi uy gulamasi ve Engelsiz Kamptis Birim Temsilciligi gibi destek mekanizmalarmin yant sira,
bina icinde yon gostericiler ve engelli asansorleri gibi ~ fiziksel ~ diizenlemelerle  fakiilte  igindeki — giinlik  faaliyetlerin = erisilebilirlig
saglanmugtir.(47_0D4)(48_OD4)(49_0D4)(50_0OD4)(51_OD4)

1-(25 OD4) burs
2-(26 OD4)
3-(27 OD4)
4-(28 OD4)
5-(29 OD4)
6-(30_OD4)
7-(31 OD4)
8-(32.OD4)
9-(34 OD4)
10- (35 OD4)
11- (36 OD4)
12- (37 OD4)
13- (38 OD4)
14- (39 OD4)
15- (40 OD4)
16- (41_OD4)
17 - (42 OD4)
18- (43 OD4)
19- (44 OD4)
20- (45 OD4)
21 - (47 OD4)
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22- (46 OD4)
23 - (47 OD4)
24- (48 OD4)
25 - (49 OD4)
26- (50 OD4)
27-(51_OD4)
28- (52 OD4)
29- (53 OD4)
30- (54 OD4)
31-(55 OD4)
32-(56_ OD4)
33-(57.OD4)

4.4- B4. Ogretim Kadrosu

Ogretim elemanlarmin atama ve yiikseltme siirecleri, seffaflik ilkesine dayanarak yiiriitilmektedir. Bu siiregte, Erciyes Universitesi'nin Friyes Universitesi Akademik Yiikseltme ve Atama
Olgiitleri (Frciyes Universitesi Akademik Yiikseltme ve Atama Yiikseltme ve Atama Kriterleri Yonergesi 2024 ve Sonrast) (58 OD4)esas almmaktadir. Tletisim Fakiiltesi Akademik
Yiikseltme ve Atama Komisyonu, bu siirecin etkin bir parcasi olarak gorev yapmaktadir. Atama siireglerinde liyakat ve firsat esitligi 6n planda tutulurken, dgretim elemanlarmin ders
yikleri de seffaf bir sekilde paylasiimaktadir.

Olgme ve degerlendirme stireglerinin izlenebilir hale getirilmesi amactyla Olgme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan olusturulan ERU fletigim Fakiiltesi 2023-2024 giiz donemi vize,
2023-2024 giiz donemi final smavlart 5leme-degerlendirme ve 2023-2024 Bahar Donemi Vize/Final Sinavi Olgme ve Degerlendirme Anketi’ nin vize/final smavlarmin sonunda derslere giren
akademik personel tarafindan doldurulmast istenmistir. Ogretim iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirmek icin gesitli egitim ve toplantilar diizenlenmistir. Olgme ve Degerlendirmede Dikkate
Alinacak Hususlar ve Yapilmasi Gereken Bylemler, ArGe Egitim Serileri-I_, Sosyal Bilimlerde TUBITAK Projesi Yazma Egitimi, TUBITAK 2209 A_B Universite Aragtirma Projeleri ile
Ilgili Atolye Cahsmasi, 2209 dgrenci projeleri bilgilendirme toplantisy, TUBITAK 2209 A B Universite Arastirma Projeleri Bilgilendirme Sunumu , Quillbot Uy gulamas1 Kullanm, egitim
ogretim planlarinda iyilestirme toplantist, Hizmet Tci Egitim Planlari, 2024 Yili Hizmet T¢i Egitim, Arge egitim serileri, Arge Egitim serileri I, ESC Projeleri Bilgilendirme toplantisi, 4.
Uluslararast Medya ve Islamofobi Forumu, Erciyes Teknopark, Frciyes Teknoloji Transfer Ofisi (ETTO), Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi Akademik Personel Egitimleri
Ogretim tyelerinin yetkinliklerini artrmak lizere gerceklestirilen faaliyetler ve birimler arasinda yer
almaktadir. (59_OD4)(60_OD4)(61_OD4)(62_OD4)(63_OD4)(64 OD4)(65 OD4)(66_0D4)(67_OD4)(68 OD4)(69_0OD4)(70_OD4)(71_0OD4)

Ogretim {iyelerinin akademik gelisimini tesvik etmek amacryla diillendirme ve tesvik uygulamalari hayata gecirilmektedir. Bu siireg, Akademik Tesvik Yonetmeligi cercevesinde belirlenen
2024 yili usul ve esaslarina dayanarak Birim Akademik Tesvik Komisyonu tarafindan yiirtitiilmektedir. Web of Science kategorisindeki yaymlar i¢in de tiniversite biinyesinde tesvik ve
adiillendirme, Arastirma Performans Odiilii mekanizmalart butunmaktadir. Genel olarak tiniversitelerde uy gulanan akademik tesvik kapsaminda, y1l iginde belirli bir puana ulasan yayimnlara
finansal destek saglanmakta olup, bu siire¢ fakiiltemiz Akademik Tesvik Komisyonu tarafindan takip edilmektedir. (72 OD4)(73 OD4)Ayrica, ¢esitli proje ve arastwrmalar icin
tiniversitemiz BAP birimi tarafindan destek sunulmaktadir. Fakiilte biinyesinde ise 6gretim kadrosunun akademik basarilarini takdir etmek amaciyla faaliyet gdsteren Akademik Odiil
Komisyonu bulunmaktadir.

1-(58 OD4)
2-(59 OD4)
3-(60_OD4)
4-(61 OD4)
5-(62 OD4)
6- (63 OD4)
7-(64 OD4)
8- (65 OD4)
9- (66 OD4)
10- (67 OD4)
11- (68 OD4)
12- (69 OD4)
13- (70 OD4)
14-(71_OD4)
15- (72 OD4)
16- (73 OD4)
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5- C. ARASTIRMA VE GELiSTIRME

5.1- C.1. Aragtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

[letisim Fakiiltesi internet sayfasinda da ilan edildigi tizere kurumun kalite politikast gergevesinde Frciyes Universitesi’nin vizyon, misyon ve degerleriyle uyumlu, egitim ve arastirmada
etkin, verimli, stirdiiriilebilir ve rekabet edebilen, akademinin ve sektdriin ihtiyag duydugu bilgiyi ve insan giiciinii tireten bir anlay1s benimsenmektedir. Fakiilte internet sayfasinda yer
verilen stratejik planda yer alan bilimsel arastrmalarda Tiirkiye'nin 6nde gelen kurumlart arasmda yer almak, fakiilte akademik personelinin ortak proje yapmasi kurumsal imkanlar
dogrultusunda tesvik edilmesi ve tez projelerinden yaymlarn {iretilmesi hususunda motivasyon saglanmasi i¢in akademik toplantt organizasyonlart gibi arastima siiregleri
yonetilmektedir. Arastirma siireglerinin yonetimi, arastirma stratejileri ve arastirma hedefleri anabilim dali baskanliklar ve fletisim Fakiiltesi Komisyonlar takibinde belirlenmektedir.
Belirlenen bu hedeflerin fakiiltenin akademik personeli ile gergeklestirilmesi amaglanmaktadir. fletisim Fakiiltesi Akademisyenleri gerek Tubitak, gerek BAP gerekse de AB Projeleri
yaparak arastirma stireglerinin igerisinde yer almaktadirlar.

Editorliigint Dog. Dr. Faruk Temel'in yaptigr ve yilda 2 say1 yaymlanan Freiyes [letisim Dergisi yaymlari arastirma siiregleri baglaninda énem arz etmektedir. Dergi gerek TR Dizinde,
gerekse de DOAJ, EBCSO, ERIH Plus gbi uluslararas: dizinlerde taranmaktadir. Akademik ¢alismalarm yanisira, birimde 6grenciler bakimmdan da arastirma kaynaklarmm yeterliligi ve
cesitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Fakiilte igerisinde bulunan uygulama birimleriyle dgrencilere sunulan kaynaklar; ERU TV, Gazete ERU,  Diikkan, Evreka, Erciyes Film
Atolyesi, TV Haber Atélyesi, Fotografcilik Atolyesi seklinde 6grencilerin mesleki kariyerlerine katki saglamas bakimindan gesitlendirilmistir. Ttim bu atlyelere ek olarak 2024 yilnda
Tletisim Fakiiltesine dekan olarak atanan Prof. Dr. Mustafa Akdagn girisimleriyle 2024 yilinda Universite FM adiylaradyo atélyesi birime kazandirilmustir. Ogrencilerin tiim bu
atélyelerde gorev olmasi, teorik olarak 6grendig bilgleri pratik alana uy gulamas: diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Doktora programma iligkin bagvuru stiregleri ve program igerid lisansiistii egitim 6gretim yonetmeliginde tanimlanmustir. Fakiiltemiz 6gretim {iyelerinin ana bilim dali bagkanliklart
biinyesinde faaliyet ghsterdigi Gazetecilik, Halkla fliskiler ve Tamtmm, fletisim Bilimleri, Radyo, Televizyon ve sinema doktora programlari sosyal bilimler enstitiisii biinyesinde
yiiriitiimektedir. 2024 yili igerisinde 4 ana bilim dalinda da toplam 23 doktora Ggrencisi egitim gormektedir. Doktora sonrasi destek programlarma bagvuru igin tesvik edici bir siireg
izlenirken, kurum icerisinde doktorasmi tamamlayan arastirmacilarm kosullara uy gun bigcimde atamalarmin yapilmasi saglanmaktadir.

1-(1.OD4)
2-(2-0D4)
3-(3_0D3)
4-(1-0D3)
5-(2-0D3)

5.2- C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Kurumun ¢ahisma alanlar1 sosyal bilimler alanma bagh oldugu icin, yapilan arastirma/calismalarm nitelik ve nicelik olarak stirdiiriilebilirligi toplumsal ve tarihsel siireglerle dogrudan
baglantilidir. Bu siireglere bagh olarak dinamik / sabit olmayan bir alani tegkil eder. Bu bakimdan arastrmacilarm genis bir ¢alisma alani bulunmaktadir. Akademik personel Erciyes
Universitesi’nin sundugu egitim, calistay, toplanti, proje gibi sistematik faaliyetlere katiim saglayarak gelisim imkanlarindan imkénlarmdan yararlanmaktadir. Bu sayede akademik
personelin yetkinliklerini gelistirmesine katkida bulunulmaktadir. Akademik personelin arastirmaya iliskin goriisleri I¢c Paydas Komisyonu tarafindan yapilan anketler ile her yil takip
edilmektedir.

Erasmus ofisi tarafindan gergeklestirilen anlasmalar (Furopean University Foundation Uyeligi, Frasmus Farabi Mevlana Programlart Anlagmali Kurumlar ) bu kapsamda kurum
personelinin uluslararas: faaliyetlere katilmmna imkan tanimaktadir. Ayni zamanda kurum personelleri tarafindan yiiriitillen AB projeleri kapsaminda uluslararast alanda ortak cahismalar
yapilmaktadir. " Acimasiz Diinya Sendronu ve Anneler icin Televizyon Okuryazarhd", " SafeYou-Digital Health Guidance Academy for Young Leaders" ve " DigiRiSK-Geng Inisiyatif
Toplulugu" gibi projeler iletisim Fakiiltesi'nin 2024 yilinda hayata gecirdigi uluslararast projelerdendir.

Tletisim Fakiiltesi Nurcan Cetinsaya Konferans Salonu'nda sektor-6grenci bulusmast seklinde birtakim paneller diizenlenmekte, dis paydaslarla isbirlikleri saglanmaktadir. Omegin 2024
Aralik ayinda, Erciyes Universitesi [letisim Fakiiltesi’nde, ekonomi gazetecilig; iizerine sektorel ve akademik boyutlarm ele alindig “Medya Okulu Anadolu” paneli diizenlenmistir.

1-(1.OD3)
2-(1.OD4)

5.3- C.3. Arastirma Performansi

Kurum, arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasimi ise, personelin kurum igi girevleri yapip yapmadigy ve kuruma sagladig katki diizeyi ile dlgmektedir. Bu noktada AVESIS
etkin bicimde kullamlmaktadir. Ayrica AVESIS kurumsal raporlar dogrultusunda veri elde edilmektedir. Personel tarafindan her yiln sonunda hazirlanan siire uzatma formlarmda,
personelin bir yil siiresince yapmus oldugu gdrevlerin bilgisini igeren forma gire, personelin kuruma sagladigi katki dogrultusunda personel ile calisip caligmamay1 diistinerek personelin
yetkinligi kontrol edilmektedir. Universitemiz Arastirma Dekanlig tarafindan arastirma kapasitesi ve ARGE hedefleri dogrultusunda FRU Performans portalt aracihgiyla performans
takibi yapilmaktadir.

Arastirma kadrosunun yetkinligi su sekilde 6l¢tilmekte ve degerlendirilmektedir: Sozlesmeli Akademik Personelin her y1l hazirladigy grev uzatma stireci dogrultusunda personelin kuruma
katkist tespit edilmektedir. Aym zamanda fakiiltemiz internet sayfasinda da yer aldig sekliyle stratejik plan dahilinde belirli zaman dilimlerinde arastirmacilarm akademik faaliyetlerine
iliskin raporlar olusturulmaktadr.


https://iletisim.erciyes.edu.tr/
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/kalite-politikasi
https://strateji.erciyes.edu.tr/tr/stratejik-planlar
https://iletisim.erciyes.edu.tr/yonetim/komisyonlar?title=komisyonlar
https://bap.erciyes.edu.tr/
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/projeler
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/erciyes-iletisim-dergisi
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/eru-tv
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/gazete-eru
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/hit-atolyesi
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/reklam-atolyesi
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/erciyes-film-atolyesi
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/tv-haber-atolyesi
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/fotografcilik-atolyesi
https://universitefm.erciyes.edu.tr/
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/haber-detay/iletisim-fakultesini-ziyaret-eden-prof-dr-fatih-altun-universite-fmin-acilis-programina-konuk-oldu
https://sbe.erciyes.edu.tr/tr/yonetmelikler
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/1cbd8c8a-dbf1-4b74-8ac5-d749d6d6f22c.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/95045dc3-a59e-4e5a-830f-260060d52cd6.docx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/df84336b-94f2-4b99-ae8c-23127a19280f.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/1714e4f0-269e-4c22-bed7-acd280634173.jpeg
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/f00b9a04-c5a1-4f55-9dd9-3b3c33f70076.jpeg
https://iletisim.erciyes.edu.tr/yonetim/komisyonlar?title=komisyonlar
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/birim-paydas-anketleri
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/degisim-programlari
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/projeler
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/projeler
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/haber-detay/ekonomi-gazeteciligi-paneli-gerceklestirildi
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/2f11c501-4da9-47d5-b90e-b918a0840ef2.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/11c7ba89-b6f9-404f-9ceb-0003799c9d11.pdf
https://avesis.erciyes.edu.tr/
https://performans.erciyes.edu.tr/login

" Akademik Kadrolarm flani ve flk Kez Atama Islemleri", " Akademik Personel Gérev Siiresi Uzatma Siireci", " Akademik Tesvik Bagvuru ve Degerlendirme” gibi siiregleri yonetmek iizere
olusturulan mekanizmalar, stire¢ formlart ve diyagramlart meveuttur.

1-(1 OD4)


https://surec.erciyes.edu.tr/BirimSurecleri/Index?Id=822607a3-3ff4-4cdf-b614-0899bed86db5&&TurId=1
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/f224a900-8f33-4370-9064-cd807e0476c6.pdf

6 - D. TOPLUMSAL KATKI

6.1- D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Tletisim multidisipliner bir alan oldugu igin birgok bilim alanmdan beslenmekte ve aym sekilde farkli disiplin alanlarini beslemektedir. Dolaystyla farklr calisma alanlarinda yapilan bu
calismalar toplumun nelerden etkilendigini, nasil etkide bulundugunu ortaya koyarak toplumsal gelismeleri yakindan incelemektedir. Bu baglamda ¢ocuk, kadm, iklim, kiiresel 1smma, engelli
bireyler, farkndalik olusturma vb. konulu arastrmalar sorunlu alanlarm tespit edilmesinde ve bu soruntu alanlarla ilgili éneri gelistirilmesi noktasinda ¢ok énemlidir. Halkla Tliskiler ve
Tamtim, Gazetecilik, Radyo Televizyon ve Sinema alanlarinda yogun olarak yapilan arastirmalar, toplumsal gelismenin en ¢ok etkiledigi ve toplumu en gok yonlendiren alanlar olmasi
dolay1styla deger ifade etmektedir. Bu baglamda FRU TV ve Universite FM basta olmak {izere bir gok uygulama birimlerinde stratejik plan dogrultusunda belirlenen éncelikli alanlarda
calisma yapilmaktadir ve bu atélyeler toplumsal fayda tiretmektedir. ERU TV, Gazete ERU, Evreka, Diikkan, Universite FM uygulama birimlerinde pek cok saglik, iklim, kadm haklari
vb. oncelikli alanlarda projeler ve programlar yapilmaktadir. Ustelik bu programlart akademisyenlerin de destegiyle birlikte Ggrencilerin yapiyor olmasi ayr1 bir énem arz etmektedir.
Ogrenciler gerek ders kapsaminda gerekse de serbest calisma adi altinda alanmda uzman kisileri televizyon ve radyoya konuk ederek sosyal katki iceren programlar1 yapmaktadir. letisim
Fakiiltesi'nde meveut miifredatta verilen dersler baglaminda gerek "Ganiilliiliik Cahigmalart" gerekse de "Isaret Dili" dili dersleri toplumsal katki kaynaklar1 baglaminda nem arz etmektedir.

Uygulama birimlerinin yanisira {letisim Fakiiltesi Akademisyenleri gerek TUBITAK, gerek BAP gerekse de AB Projeleri yaparken toplumsal katka siireglerini izlemekte bu dogrultuda
proje iceriklerini belirlemektedir. Bu projelerin igerikleri igin bkz: D.2. Toplumsal Katki Performansi. Ayrica 6zel yaklagim gerektiren 6grenciler i¢in Engelsiz Kampiis uy gulamalari
kapsaminda egitim 6gretim hizmeti verilmektedir. Tletisim Fakiiltesinde'de engelsiz kampiis fakiilte temsilciligi komisyomu kurulmus ve Dr. Ogretim Uyesi Burak Unlii bu komisyonun
bagmna gegirilmistir. Engelli 6grenciler, “Yiiksek Ogrenim Kurumlarmda Ozel Ogrenci Statiisii’nde kendi tercih ettikleri yitksekdgrenim kurumunda 6grenim gorebilmektedirler. Gorme
engelli dgrencilerimize yonelik olarak smavlarda 6grencilerin talepleri ile biiyiik puntolu smav kagtlart 6zel olarak kullamlmaktadir ve smavlarda her engelli 6grenciye bir arastirma gorevlisi
gorevlendirilerek, 6gretim tiyesi nezaretinde gergeklestirilmektedir. Bedensel engelli 6grencilerimizin girecedi dersler ise zemin katta yapilmaktadir. Ayrica bedensel engelli dgrencilerin tist
kata cikabilmeleri i¢in 1 adet engelli asansorii yaptirlmustir. Yine 12 Nisan 2014 yilinda hizmete giren engelsiz kiitiiphane birimi; engelliler ve hareket kisithlig olan bireyler igin
erisilebilirlik gereksinimlerine gore tiniversite genelinde hizmet vermektedir.

Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan “Engelsiz Universite Odiilleri” kapsaminda Iletisim Fakiiltesi'ne iki 6diil birden verilmistir. Erciyes Universitesi toplamda 11 &diil ile Tiirkiye
sralamasinda ilk siralarda yer alirken, fakiiltemiz 2024 Yih “Mekanda” ve “Egitimde” olmak tizere *“Turuncu” ve “Yesil Bayrak” odiilinii almaya hak kazanirken *“Sosyo-Kiiltiirel
Faaliyetlerde Erisilebilirlik” alaninda ise “Mavi Bayrak™ aday1 olarak ghsterildi. Ayrica letisim Fakiiltesinde toplumsal katk: performans, ilgili paydaslarla toplantilar yapitmak suretiyle
degerlendirilmekte ve iyilestirilmektedir. Dis paydaslarla yapilan toplanti, seminer, egitim, ¢alistay, panel gibi etkinlik ayrmtilart icin bkz: D.2. Toplumsal Katki Performansi

1-(1 OD4)
2-(2 0D3)
3-(3.0D3)
4-(1 OD4)
5-(2.0D4)

6.2- D.2. Toplumsal Katki Performansi

ERU {letisim Fakiiltesi yonetimi, gerek akademisyenlerin gerekse de ogrencilerin farkindahigimi ve toplumsal katki performansini artirmak amactyla bir ¢ok galismaya imza atmaktadir.
Dekanlik yénetimi kuliip faaliyetlerine ve sosyal etkinliklere énem vermektedir. Bu baglamda Erciyes Universitesi Iletisim ve Arastirma Kuliibii tarafindan, 3 Aralik Diinya Engelliler
Giinii dolaystyla 6zel gereksinimli 6grenciler icin bir etkinlik diizenlenmistir. Erciyes Universitesi Silleyman Cetinsaya {letisim Fakiiltesinde 5 Aralik 2024 tarihinde diizenlenen etkinlige,
Mehmet Kenmal Dedeman Ortaokulu Ozel Ogretim smifi dgrencileri, 6gretmenleri Dilek Gerez ve Yusuf Balaban ile birlikte katitmuslardir.

Tletisim Fakiiltesinde oncelikli alan olarak belirlenen; dijitallesme, kadin, saglik, iklim gibi konularda yapilan projeler de 6nem arz etmektedir. Dog. Dr. Metin Eken'in proje yiiriitiiciisii
oldugu "Acimasiz Diinya Sendromu ve Anneler igin Televizyon Okuryazarlig" ve "DigiRISK-Geng Inisiyatif Toplulugu" adli AB destekli projeleri hem kadin hem de dijitallegme
konularmda topluma katki saglamaktadir. Yine "SafeYou-Digital Health Guidance Academy for Young Leaders" adli ERASMUS destekli projede saglik konusunda topluma fayda
saglamaktacir. Bununla birlikte "Erciyes Universitesi Ogrencilerinin Tklim Degisikligi Farkmdaligmm Olgiimlenmesi" ve "Afet [letisimi Kapsaminda Farkindaligin Belirlenmesi: Frciyes
Universitesi Ogrencileri Uzerine Bir Arastirma" gibi Tubitak 2209/A projeleri de fakiiltemiz tarafindan 2024 yilinda hayata gecirilmistir. Gerek ikllim gerekse de afet konularinda toplumun
farkindahgm artrmay1 amaclayan projelerle fakiiltemiz topluma katk: sunmay1 hedeflemektedir.

Fakiiltemiz ogretim {iyelerinden Dog. Dr. Meltem Sahin Hassan iklim degisikligi alaninda yaptig1 calismalarla topluma katki saglamustir. Yine aym hocamiz "Universitemiz Kadin
Cahgmalart Arastirma ve Uygulama Merkezi Miidiirliigi" gorevini yiirtitmek iizere, , 12.12.2024 tarihinden itibaren gbrevlendirilmis bulunmaktadir. Diger taraftan Diyanet Isleri
Baskanliginin, "Hafizliga Deger" Projesi kapsaminda Melikgazi flge Miiftiiliigiine bagh Ozkoyuncu Yatili Hafizlik Kur'an Kursu 6greticilerine yonelik iletisim semineri Dog. Dr. Murat
Bagarir tarafindan verilmistir. . Fakiiltemiz 6gretim {iyelerinden Dog. Dr. Faruk Temel Diyanet Isleri Baskanlig'mmn diizenlemis oldugu VII. Din Surast'na miizakereci olarak katilmistir.
Yine Dog. Dr. Faruk Temel medya okuryazarh@ egitimi ve 6nemi ile ilgili Diyanet TVde televizyon programina ve 16.07.2024 tarihinde "15 Temmuz'da Sivil Toplum ve Medya" konulu
etkinlige konusmaci olarak katilnustir.

Uy gulama birimlerimiz ve kuliiplerimizin de basta engelliler olmak tizere pek ¢ok faaliyetlerle toplumsal katki performansi bulunmaktadir. 3 Aralik 2024 Diinya Engelliler Giiniine 6zel
"Evreka Atélyesi" etkinlikler diizenlemistir. Yine Tletisim ve Arastirma Kuliibii'niin bu dogrultuda yapmus oldugu bir gok faaliyet bulunmaktadi. ERU TV stiidyolarinda da okulumuzda
okuyan engelli 6grencilere at6lye egitimleri baglaminda kamera ve fotograf egitimleri verilmistir.

1-(1_OD4)
2-(2 0D4)
3-(3.0D3)
4-(4 OD4)


https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/eru-tv
https://universitefm.erciyes.edu.tr/
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/stratejik-plan
https://dbp.erciyes.edu.tr/Program/P3.aspx
https://engelsiz.erciyes.edu.tr/
https://iletisim.erciyes.edu.tr/yonetim/komisyonlar?title=komisyonlar
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/haber-detay/yokden-fakultemize-engelsiz-fakulte-odulleri
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/7d513ce2-0038-443b-a4a8-a37024676fb7.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/1852a2f4-eaab-4c47-8154-04b87ee3f389.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/fe9ddfae-7289-4d34-8db5-8a19583d8abe.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/3c6131c1-4655-4d48-a201-aab950882859.jpeg
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/13dfc0db-efb7-45c2-b80a-72613c982a34.jpeg
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/haber-detay/iletisim-fakultesinde-ozel-gereksinimli-ogrenciler-icin-etkinlik-duzenlendi
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/projeler
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/projeler
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/projeler
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/projeler
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/projeler
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/projeler
https://iletisim.erciyes.edu.tr/tr/projeler
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/1070215
https://www.erciyes.edu.tr/tr/duyuru-detay/23668/universitemiz-kadin-calismalari-arastirma-ve-uygulama-merkezi-mudurlugune-gorevlendirme
https://diyanet.gov.tr/tr-TR
https://www.youtube.com/watch?v=_jsskKfVIhk
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/841d6b25-dc77-4eae-a196-0f539d62031a.jpeg
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/ceed728e-41d6-470c-9cbe-66e862d3462f.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/f7a46ece-7a0e-4a6d-acf7-d56243a288e3.jpeg
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/f3a285da-89c7-4ae9-acaf-15e32678e837.pdf

5-(5 0D3)
6-(6 OD3)
7-(7.0D3)
8-(8 OD3)
9-(9 OD3)
10- (10 OD4)


https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/9d46b992-328b-4953-9de8-5c4feeed7d34.jpeg
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/e7b5b2f0-5013-41f7-942f-4250c4abc7b0.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/19901880-9cde-4125-928b-bd61be7dfb7f.jpeg
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/78c4811b-e3a6-4985-ac22-9ae9daa00368.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/f732f275-f9fb-4887-a020-73c98dcbd357.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2024/fakulte/iletisim-fakultesi/4a867e2f-6161-4be8-b533-569ee6371965.pdf

7 - SONUC VE DEGERLENDIRME

7.1- 1. Sonug

Kurum I¢ Degerlendirme kapsaminda hazirlanan bu rapor neticesinde kurumumuzun gegtigimiz yiln kazanmmlarmi korudugu ve gelisim kaydettigi gozlemlenmistir. Fakiilte biinyesinde
bulunan kalite giivence sistemi, memnuniyet y6netim sistem, izleme ve degerlendirme siiregleri, dis paydas ve i¢ paydas katilimlari, akreditasyon stirecleri sistemli bir is akis stirecini temin
etmektedir. Bu gergevede kalite politikasi esas alinarak kalite ve strateji gelistirme komisyonunun da takibi dogrultusunda kalite glivence sisteminin giiglii bir sekilde uygulandig
gozlenmistir.

Fakiiltenin y6netim sistematigi demokratik kosullara uygun bicimde paydas katihmh komisyonlarla iliskili bicimde islemektedir. Gegtigimiz yillarda elde edilen kazammlar gergevesinde
liderlik ve y6netisim siireglerinde paydas katilimh danisma kurullart ve akademik toplanti siiregleri, i¢ ve dis paydas degerlendirmeleri, i¢c kontrol mekanizmalari, akademik ve idari personel
ile 6grencilere uygulanan anketler dogrultusunda gelistirilen politikalar cercevesinde hareket edildigi goriilmektedir. Cesitli kanu kuruluslart ve meslek odalar1 gibi unsurlarla isbirlikleri
iceren paydas mekanizmasi aym zamanda kurumun yil igindeki pozisyonuna iligkin analizlerin yapilmasma ve yillik raporlar olusturularak siirekli gelisime katki saglayan nitelik
tastmaktadir. Kurullarm ¢ok sesliligi, paydaslarm katlm, temsil edilmesi gibi hususlar gesitli plan ve raporlarda da (stratejik plan, kalite politikasi, faaliyet raporu) yer aldig sekliyle
misyon ve vizyona uygun bigimde éngoriilen yénetisim modelinin izlendigi tespit edilmistir. Yeni kurulan Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi ve fakiilte biinyesindeki Siirekli Tyilestirme
Komisyonu y6netisim modelinin verimliligini artiran olumlu bir kazanim olarak goziikmektedir.

Egitim-Ogretimle ilgili siirecte programin amaglari ve grenme ciktilar olusturulmus ve sistemli bigimde uygulandid tespit edilmistir. Bu gercevede 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarmna
uygun bicimde yapilanan program tasarmminda 6zellikle akreditasyon kurulusunun tavsiyeleri, 6grenci anketleri, i¢ ve dis paydas goriisleri dogrultusunda iyilesme devam etmis ve
siirdiiriilebilirlik ilkesi geregince hareket edildigi saptannustir. Ogrenci merkezli dgrenme siirecleri ve Ggrenme kaynak ve ortamlarmm gelistirilmesi gergevesinde kariyer planlama ve ¢agin
gereklerine uygun egitim yontemleri izlenmektedir. Fakiilte biinyesinde faaliyete gegen Ogrenci Yarismalart Koordinasyon Birimi ve Birim Kariyer Temsilciligi egitim-ogretim siireglerine
iliskin iyi yondeki kazanmnlardan biri olarak 6ne ¢tkmaktadir. Ogrenci geri bildirimleri, Mezun izleme sistemi gibi hususlardaki sistematik ve stirdiirtilebilir yap1 giiclii bicimde uy gulanmaya
devam etmektedir. Universite biinyesinde kurulan memnuniyet takip sistemi bu cergevedeki 6nemli kazanmlar arasinda yer almaktadir.

Fakiiltenin uluslararasilasma alanindaki faaliyetleri dnemli bir gelisim alant olarak goriilmektedir. Gegtigimiz yila gore uluslararasilagma faaliyetlerinde 6nemli artis gozitkmektedir. Bu siireg
proje komisyonu gercevesinde sistematik bicimde yiirtitiilmektedir. Bu kapsamda gergeklestirilen cesitli projeler uluslararast alanda katki sagayan nitelik tagmmaktadir. Arastrma ve
Gelistirme bashgnda yer alan Slgiitlerde ¢nemli oranda artan bir performans gbsterildigi goriilmektedir. Universite biinyesindeki Arastirma performansi takip mekanizmasi siirecin
sistematik bicimde yiirtitiildiigiiniin gdstergelerindendir. Fakiiltenin toplumsal katk: stireclerindeki performansmmn artmaya devam ettigi gozlenirken toplumsal katk: stireclerine yonelik
eelistirilen stratejilere uygun hareket edilmektedir. Ozellikle YOK tarafindan turuncu ve yesil bayrak odiillerine layik goriilen Fakiiltenin, ““Sosyo-Kiiltiirel Faaliyetlerde Erisilebilirlik
alaninda “Mavi Bayrak’ aday1 gosterilmesi toplumsal katki alaninda 6nemli ¢alismalar gerceklestirdigini gstermektedir. Ttim bagliklar altndaki degerlendirmeler dogrultusunda Fakiiltenin
kalite politikas1 ve uy gulamalari ¢ergevesinde elde ettigi kazammlart korudugu ve iyi bir performans sergiledigi gozlemlenmektedir.
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