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GIRIS

Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi kuruldugu giinden bu yana i¢ ve dis paydaslariyla
bilgi aligverisinde bulunmaya 6ncelik vermistir. Fakiiltemiz egitim verdigi alanla ilgili ¢esitli
meslek kuruluslari, sivil toplum kuruluglari, kamu ve 6zel sektoriin alanla ilgili kurumlartyla

etkili bir iletisim ortami kurmay1 basarmistir.

Bu etkili iletisim ortami, fakiiltemizin egitim kalitesini artirmak ve Ogrencilerimizin
mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla 6nemli bir temel olusturmustur. Dis paydaslarla
yiritiilen is birlikleri sayesinde, 6grencilerimize staj ve is olanaklar1 sunulmakta, mesleki
deneyim kazanmalar1 saglanmaktadir. Ayrica, sektoriin ihtiyaclarma yonelik giincel

miifredatlar gelistirilmekte ve akademik ¢aligmalar, pratik bilgilerle desteklenmektedir.

Fakiiltemiz, diizenli olarak gerceklestirdigi toplantilar, seminerler ve atdlye ¢alismalari
ile dis paydaslarimizin goriislerini almakta ve bu geri bildirimleri egitim siire¢lerimize entegre
etmektedir. Bu siire¢ hem akademik hem de uygulamali egitimimizin siirekli iyilestirilmesine

olanak tanimaktadir.

Ayni zamanda, dis paydaslarla olan iliskilerimiz, ortak projeler ve arastirmalar
geligtirilmesine de  zemin hazirlamaktadir. Bu  projeler, &grencilerimizin  ve
akademisyenlerimizin ger¢ek diinyada karsilasacaklar1 sorunlar1 anlama ve ¢6zme becerilerini

gelistirmelerine yardimci olmaktadir.

Sonug olarak, Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi olarak, dis paydaslarimizla
kurdugumuz bu saglam iletisim ag1 hem fakiiltemizin hem de 6grencilerimizin basarisi i¢in
kritik bir rol oynamaktadir. Gelecek donemde de bu iliskilerin daha da giliglendirilmesi
hedeflenmektedir.

Asagida yer alan bulgular, 2025 yilinda gergeklestirilen dis paydaslarin fakiilteye ve
mezunlara iligkin goriislerinin degerlendirildigi 2 asamal1 bir anket sonucunda ortaya ¢ikmustir.
Ankete, Tiirkiye’deki medya kurum ve kuruluglarinin yani sira sektorde faaliyet gosteren gesitli
haber ve reklam ajanslarinin temsilcileri katilim saglamislardir. Bu baglamda raporda 6ncelikle
Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi'nin 2025 yili igerisinde gergeklestirdigi faaliyetler
paylasilmaktadir. Ardindan dis paydaslarin isveren olarak fakiiltemiz, 6grencileri ve mezunlari
hakkindaki diisiincelerine iliskin anketle ilgili veriler ortaya konmustur, sonraki kisimda ise dis

paydaslarin fakiiltemizle ilgili goriislerine yer verilmistir.



Erciyes Universitesi Tletisim Fakiiltesi 2025 Yili Faaliyetleri

Tablo 1: ERU lletisim Fakiiltesi Faaliyet ve Is Birlikleri

Tarih Konu Dis Paydas
3 Ocak 2025 ADforce Universite Reklameilik Vakfi
Ziyaretleri
15. Interactive Advertising .
17 Nisan 2025 Bureau (IAB) Mixx Advem“?%i?fa“ (IAB)
Awards Tiirkiye sty
“Tiirkiye’de Sinemanin Genglik ve Spor
8 Mays 2025 Anlam1” Bakanligi’nin (GSB)
“Bagimhilikla Miicadele
3 Ekim 2025 Cahismalari: Madde Yesilay
Bagimhihgiyla Miicadele”
. T.C. Kiiltiir ve Turizm
14 Ekim 2025 FotoMaraton Kapadokya Bakanlig / FOTON Dernegi
“TRT Gelecegin Tiirkiye Radyo Televizyon

21 Ekim 2025

Iletisimcileri Yarismas1”

Kurumu

12 Kasim 2025

16. TRT Uluslararasi
Belgesel Odiilleri

Tiirkiye Radyo Televizyon
Kurumu

27 Kasim 2025

“Bagimhilikla Miicadele ve
Giivenlik”

Siber Suglarla Miicadele
Sube Midirligi

1 Aralik 2025

SETEM Film Yapim
Atolyesi-2

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1
Sinema Genel Miidiirligii




Dis paydaslarin goriislerini anket, toplant1 ve ¢alistay gibi yontemlerle izleyen Erciyes
Universitesi (ERU) Siileyman Cetinsaya Iletisim Fakiiltesi, etkilesime girdigi dis
paydaslarindan birisi olan toplumsal birimler (kamu kurum ve kuruluslari, meslek odalari,
sendikalar, dernekler, diger iniversitelerin temsilcileri) ile iliskilerin s6z konusu oldugu

uluslararasi/ulusal faaliyet ve is birliklerini de siirdiirmektedir.

Erciyes Universitesi iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve Tanitim Boliimii dgrencileri
Evreka Reklam Atélyesi dnciiliigiinde Reklamcilik Vakfi’nin diizenledigi “ADforce Universite
Ziyaretleri” etkinligi kapsaminda Rafineri Ajansi’nin Senior Art Director’t Utku Akari ve

Senior Copywriter’t Mert Kalabalik ile bir araya geldi.

Her yi1l Interactive Advertising Bureau (IAB) Tiirkiye tarafindan organize edilen Mixx
Awards, dijital reklamcilik ve pazarlama alaninda 6ne ¢ikan yaratici ve etkili kampanyalari
odillendiriyor. Gen¢ Mixx kategorisi ise, liniversite Ogrencilerinin sektore ilk adimlarimi
attiklari, yaratici vizyonlarini ve mesleki yetkinliklerini sergiledikleri 6zel bir platform olarak
dikkat ¢ekiyor. Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve Tanitim Béliimii
ogrencileri Elif Oztiirk, Eyliil Polat, Serpil Yildiz, Tiirkiye Otizm Erken Tan1 ve Egitim Vakfi
(TODEV) i¢in gelistirdikleri yaratici iletisim kampanyasiyla yarismaya damga vurdu. Proje;
stratejik planlama yetkinligi, toplumsal duyarlilik ve dijital yaraticilig1 yiiksek diizeyde bir

araya getirmesiyle jiiri tarafindan takdir edilerek Gen¢ Mixx kategorisinin birincisi oldu.

Genglik ve Spor Bakanligi’nin (GSB) katkilartyla {iniversite 6grenci kuliiplerine destek
amactyla yiiriitiilen UNIDES (Universite Ogrenci Kuliiplerine Destek) programi kapsaminda,
Erciyes Universitesi Radyo, Televizyon ve Sinema Kuliibii tarafindan “Tiirkiye’de Sinemanin
Anlam1” konulu bir panel diizenlendi. Panelde, Tiirkiye’de televizyon dizilerinin artan
popiilaritesi, sinema sektdriiniin giincel durumu, dijital platformlarin etkisi ve sektoriin gelecegi
gibi basliklar ele alindi. Katilimeilar, 6grencilere sektoriin dinamikleri hakkinda bilgi verirken,

karsilasilan firsatlar ve zorluklar iizerine de degerlendirmelerde bulundu.

Gergeklesen etkinlik kapsaminda ogrencilerimizin sektorel bilgi ve deneyim
kazanmasini desteklemekte ve onlarin profesyonel gelisimlerine katkida bulunmaktadir. Ayrica
etkinligin 6grencilere reklamcilik alaninda giincel trendler, yaratici siiregler ve sektdriin
dinamikleri hakkinda degerli bilgiler sagladigini sdylemek miimkiindiir. Fakiiltemizde bu tarz
ogretici ve bilgilendirici etkinliklerin diizenlenmesi, 6grencilerimizin iletisim ve reklamcilik
alaninda daha donanimli bireyler olmalarina yardimci olmaktadir. Bu tiir etkinliklerin devam
etmesi, Ogrencilerimize sektordeki profesyonellerle baglanti kurma imkani sunmasi

bakimindan 6nemlidir.



Erciyes Universitesi (ERU) lletisim Fakiiltesi, 2025-2026 egitim-dgretim yili
oryantasyon programi kapsaminda “Bagimlilikla Miicadele Calismalari: Madde Bagimliligiyla
Miicadele” baslikli bir etkinlik gerceklestirdi. Etkinlikte madde bagimliliginin nedenleri, birey

ve toplum tiizerindeki etkileri ile korunma yollar1 ele alind1.

T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin 02-09 Agustos 2025 tarihleri arasinda diizenledigi
Nevsehir Kiiltiir Yolu Festivali kapsaminda FOTON Dernegi tarafindan iigilinciisii
gerceklestirilen FotoMaraton Kapadokya etkinliginin kazananlari agiklandi. Amator ve
profesyonel tiim fotograf severlerin iicretsiz katilimina agik olan etkinlikte, Cep ve Dijital
kategorilerde 535 katilimci yer aldi. TEMA 3 Atlar adli kategoride birincilik ddiiliinii; Erciyes
Universitesi Siileyman Cetinsaya Iletisim Fakiiltesi Fotografcilik Atdlyesi ve Radyo,

Televizyon ve Sinema Boliimii 6grencisi Mustafa Emre Bayir kazandi.

Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT) tarafindan her yil diizenlenen TRT
Gelecegin lletisimcileri Yarismasi'nda, fakiiltemiz 2025 yilinda da énemli bir basar1 elde
etmistir. Bu tiir yarigmalar, 6grencilerimizin mesleki becerilerini gelistirmelerine biiyiik katki
saglamaktadir. TRT ile kurdugumuz is birligi ¢ercevesinde, 6grencilerimiz atdlye caligsmalari
gerceklestirmekte ve bu sayede sektorel deneyim kazanmaktadir. Yarigma siireci, 6grencilere

hem teorik hem de pratik bilgi sunarak onlarin iletisim alanindaki yetkinliklerini artirmaktadir.

Bu y1l yarismaya Tiirkiye genelinde 139 iiniversiteden 2431 6grenci, toplam 2312 eserle
bagvurdu. 12 farkli kategoride 48 &diil dagitildi. Erciyes Universitesi iletisim Fakiiltesi
ogrencileri torende iki onemli basariya imza atti. Oktay Yildirim ve Mustafa Yakup Kurnaz,
“Kocamis ve Suni” adl1 projeleriyle Radyo Drama kategorisinde TRT Ozel Odiiliiniin sahibi
oldu. Ayrica Oktay Yildirim, “Bu Cocuk Neden Béyle Oldu?” adli calismasiyla Video Igerik

kategorisinde ikincilik 6diilii kazandi.

Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi Radyo ve Televizyon Sinema Béliimii dgretim
tiyeleri Dog. Dr. Mehmet Koprii ve Dr. Ogretim Uyesi Ceyhun Bagci’nin ydnetmenligini
yaptiklar1 Atiktan Estetige adli belgesel film Proje Destek Kategorisi’nde ilk 10 finalist arasinda
yer alarak biiylik bir bagariya imza atti. Diger bir basar1 ise Radyo ve Televizyon Sinema
Boliimii 6grencisi Hakan Esendir’in yonetmenligini iistlendigi Tasinirken adli belgesel film ile
elde edildi. Tasmirken belgeseli, Ulusal Ogrenci Filmleri Kategorisi’nde ilk 10 film arasina

girerek finalist oldu.

TRT ile olan bu igbirligi, fakiiltemizin sektorel gorliniirliiglinii artirmakla kalmayip,

ogrencilerimizin mesleki gelisimlerine de 6nemli bir destek sunmaktadir. Bu tiir etkinliklerin



devam etmesi, 6grencilerimizin kariyer hedeflerine ulagsmalar1 agisindan biiyiik bir firsat tegkil
etmektedir. Ayrica Erciyes Universitesi iletisim Fakiiltesi, bu tiir basarilarla hem akademik
itibar1 artirmakta hem de Kayseri’nin medya dinamikleri i¢ginde daha goriiniir hale gelmektedir.
Ogrencilerin elde ettikleri basarilar, gelecek nesil gazetecilere ilham kaynagi olmasmin yani

sira, liniversitenin medya alanindaki etkinligini de pekistirmektedir.

Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi Nurcan Cetinsaya Konferans Salonu’nda
diizenlenen “Bagimlilikla Miicadele ve Giivenlik” Konferansi’nda, siber suclar ve madde
bagimlilig1 alaninda uzman polis memurlari, gengleri dijital tehditler ve bagimlilik risklerine

kars1 bilinglendirdi.

Tiirkiye Cumhuriyeti Kiiltliir ve Turizm Bakanligi Sinema Genel Midiirlig destekli
SETEM Film Yapim Atélyesi-2, Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi Nurcan Cetinsaya
Konferans Salonu’nda iki oturum halinde gergeklestirildi. Atélyede, SETEM’den Orhan Kogak

ogrencilerle sektor deneyimlerini paylasarak egitim verdi.

Ayrica bu ve benzeri etkinlikler, deneyimli gazeteciler tarafindan 6grencilere sunulan
sektore iliskin bilgilerle gelecege yonelik ipuglarinda bulunulmaktadir. Fakiiltemizde bu ve
benzeri egitici ve 0gretici etkinliklerin gerceklestiriliyor olmasi 6grencilerin medya alanlarinda
daha donanimli ve bilgili bireyler olarak is hayatina atilmasina destek olmaktadir. Bu tiir
etkinliklerin devam etmesi, 6grencilerimize sektdrdeki profesyonellerle baglanti kurma imkan1

sunmasi bakimindan 6nemlidir.



2. Dis Paydaslarin Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesine Yonelik

Degerlendirmeleri

Erciyes Universitesi lletisim Fakiiltesi dis paydaslarmin = kurum ile ilgili
degerlendirmelerinin yer aldig1 anket calismasina ulusal ve yerel basin yayin kuruluslart ve
reklam ajanslar1 gibi sektorde hizmet veren dis paydas kuruluslarindan temsilciler
katilmiglardir. Kalite giivence sistemi ve akreditasyon caligmalar1 kapsaminda fakiiltemizin
mevcut durumunu daha iyi analiz etmek ve gelecekle ilgili dngoriilerini saglam bir zemine
oturtmak adina dig paydaslarin goriis, beklenti ve Onerilerini 6grenmek amaciyla hazirlanan
anket formuna 37 kurum katilim saglamistir. Bu 37 formun yalnizca 10 tanesinin resmi kurum

ve kuruluslarda gorev almakta olan yetkililer tarafindan dolduruldugu anlasilmaktadir.

Bu baglamda ilk olarak katilimcilara Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi’nin
giivenirlik, egitim kalitesi, bilimsel 6zerklik, sosyal sorumluluk, tarafsizlik ve seffaflik, kendini
yenileme, iirlin ve hizmet kalitesi, paydaslarla is birligi basliklarindan olusan temel degerleri
hakkindaki goriigleri sorulmustur. Bunun sonucunda temel degerlerden giivenilirlik, sosyal
sorumluluk, tarafsizlik ve seffaflik ile paydaslarla isbirligi basliklarinda yiiksek oranlarinda iyi
oldugu goriisii ortaya ¢ikmustir.

15 M Fikrim Yok — Nl Gok Az Az Ora Iyl W Cok lyi
Egitim

Kalitesi Bilimsel Ozerklik Sosyal Sorumluluk Tarafsiziik ve Seffafik Kendini Yenileme O

Erciyes Universitesi lletisim Fakiiltesi dis paydaslarmin = kurum ile ilgili

10
5
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Guvenilirlik riin ve Hizmet Kalitesi Paydaslarla Isbirigi

degerlendirmelerinin yer aldigi anket calismasinda katilimcilara ilk olarak fakiiltemizin
giivenirlik, egitim kalitesi, bilimsel 6zerklik, sosyal sorumluluk, tarafsizlik ve seffaflik, kendini
yenileme, iirlin ve hizmet kalitesi, paydaslarla is birligi basliklarindan olusan temel degerleri
hakkindaki goriigleri sorulmustur. Bunun sonucunda temel degerlerden giivenilirlik, sosyal
sorumluluk, tarafsizlik ve seffaflik ile paydaslarla isbirligi basliklarinda yiiksek oranlarinda iyi
oldugu goriisii ortaya ¢ikmustir.

Bir sonraki soruda dis paydaslara fakiiltenin egitim 6gretim, bilimsel arastirma ve sosyal
sorumluluk faaliyetlerine iliskin memnuniyet diizeyleri sorulmustur. Bu dogrultuda arastirma
gelistirme, paydaslarla is birligi basliklar1 iyi olarak nitelendirilmistir. Dis paydaslarin
toplumsal yasama katki ile etik degerlere baglilik basliklarinda az ve orta segeneklerini de

sectikleri goriilmiistiir.



15 M Fikim Yok — WMl Gok Az WM Az Ml Orta NI lyi WM Gok lyi
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Egitim Ogretim Aragtirma Geligtirme Uygulama Birimleri (ERU TV, Toplumsal Yagama Katki Etik Degerlere Baglilik Beklentilere Uygunluk Uriin ve Hizmet Kalitesi
Gazete ERU, HIT Atslyesi vd
Gvenilirlik Paydaslarla isbirligi lletigim Yenilikgilik Tarafsizlik Seffaflik

Takip eden diger bir soruda ise dis paydaslarin akademik personelin yaklagimina iliskin
memnuniyet diizeyleri sorulmustur. Akademik personel iletisim, yeterli bilgilendirme, gérev ve

sorumluluk bilinci, sonug¢ alma basliklarinda yiiksek diizeyde ¢ok iyi olarak degerlendirilmistir.

15
I Fikrim Yok [l CokAz W Az [l Orta [ iyi WM Coklyi

iletisim Yeterli Bilgilendirme Gérev ve Sorumluluk Bilinci Sonug Alma

Idari personele iliskin memnuniyet sorusunda ise dis paydaslar her ne kadar sonug alma
ve iletisim basliklarinda orta diizeyde memnuniyet bildirseler de genel egilim yiiksek diizeyde

cok 1yi yanit1 seklindedir.



I Fikrim Yok [ Cok Az Az M Orta M Iiyi WM Cokiyi

iletisim Yeterli Bilgilendirme Gorev ve Sorumluluk Bilinci Sonug Alma

Memnuniyet anketinin sonraki degerlendirme sorusunda ise dis paydaslarin bagh
olduklar1 kurum/kuruluslar ile fakiiltemiz arasinda yiiriitiilen ortak faaliyetlerin ne denli etkili
ve verimli bulduklar1 sorulmustur. Buna gore dis paydaslar %29,7 oranla iyi ve %21,6 oranla

cok iyi segeneklerini isaretleyerek durumdan memnuniyet diizeylerini gostermektedirler.
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Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi'nin hedeflerine iliskin bélgenin fakiiltemizin

gelisimine yonelik sundugu firsatlar ve tehditler konularinda agik uglu sorularla paydaslarin
diisiincelerine basvurulmustur. ifade edilenlere gére fakiiltenin 6ncelikli hedefleri arasinda
giiniimiiz i diinyasimin gelisimini ve beklentilerini kavrayarak gelecege yon verecek olan,
piyasanin ihtiya¢ duydugu nitelikte 6grenciler yetistirmek, temel iletisim kavram ve becerilerini
aktarirken iletisimin alt kirilimlarinda gercekten nitelikli olabilmelerini saglamak olarak
belirtilmektedir. Ayrica teknolojiyi daha iyi takip ederek toplum ve paydaslarla da is birligi
icerisine girerek mevcut popiiler iletisim kanallarinda toplumu ve paydaslarini da igerik liretme
stireclerine ortak etmek, uygulamali etkinlikler araciligiyla 6grencilere pratik kazandirilmasi
istenen bu hedefler, 6grencilerin mezuniyet sonrasi is bulma olanaklarini giiclendirmeyi

amaglayacak sekilde ifade edilmektedir.



Ayrica teknolojiyi daha iyi takip ederek toplum ve paydaslarla da is birligi igerisine
girerek mevcut popliler iletisim kanallarinda toplumu ve paydaslarini da igerik iiretme

stireclerine ortak etmek de oncelikli hedefler agisindan verilen yanitlar arasinda yer almaktadir.

Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi'nin hedefleri sizce neler olmalidir?
Uygulamali Egitim / Pratik Beceriler

Miifredat Giincelleme / Dijitallesme
Etik / Sosyal Sorumluluk
Akademik Gelisim

e —

Sektor Is Birlikleri / Istihdam — se—

E——

E—

—
Diger mmm

Bolgenin fakiiltemizin gelisimine yonelik sundugu firsatlar sizce nelerdir?

Sektor Is Birlikleri
Yerel Medya Is imkanlar
Kiiltiirel / Sosyal Firsatlar

Cografi Konum

Diger

(e
V)]

10 15 20

Bolgemizde fakiiltemizin gelisimini tehdit eden unsurlar sizce nelerdir?

Sektoriin Smirliligs / Istihdam Sorunlart
Teknolojik Yetersizlikler
Universite / Akademisyen Niteligi

Sosyal / Ekonomik Sorunlar

Diger

(e
(V)]

10 15 20



Fakiiltenin oncelikli hedefleri, hem nicel verilerle hem de onceki degerlendirmelerle
tutarlt bir sekilde, teknoloji takibi, aktif paydas isbirligini ve popiiler iletisim kanallarim
kullanarak toplumu igerik liretimine dahil etmeyi merkezine almaktadir. Bu durum, egitimde
sadece beceri kazandirmayi degil, ayni zamanda ¢agdas iletisim dinamiklerine uygun
etkilesimli ve katilimci bir yaklasimi benimsedigini gosterir. Temel amag, Ggrencilerin
uygulamali etkinlikler araciligiyla sektorel bilgi ve becerilerini artirarak, mezuniyet sonrast is
bulma olanaklarini giiclendirmektir. Metin, sektér odakli ve donanimli mezun yetistirme

misyonunu, fakiiltenin varolusunun temel tas1 olarak teyit etmektedir.

Bolge, Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi i¢in cografi konum ve insan cesitliligi
acisindan 6nemli bir potansiyel barindirmaktadir. Kayseri’nin diinya ¢apinda erisim elde etme
potansiyeli sunan jeopolitik konumu, farkli illerden gelen insanlarin olusturdugu kozmopolit
yapisi, turistik bolgelere yakinligi ve kendine has lezzetleri/kiiltiirel unsurlari, 6grencilerin
zengin ve cesitli iletisim igerikleri iiretmesi i¢in essiz bir malzeme saglamaktadir. Ayrica,
fakiiltenin giiniimiiz is diinyasin1 anlayabilmek i¢in ihtiya¢ duyacagi hemen her tiirli sirkete
kolayca erisebiliyor olmasi, 6grencilere pratik deneyim kazandirma ve is birligi yapma

acisindan énemli bir avantaj olarak one ¢ikmaktadir.

Fakiiltenin gelisimini tehdit eden unsurlar, hem kiiresel sorunlardan (rehavet ve sanal
erigilebilirlikle gelen odaklanma problemleri) hem de yerel yapisal sorunlardan
kaynaklanmaktadir. En belirgin yerel tehditler, grafiklerdeki gibi, yerel rekabet bakis agisinin
darligi, buna bagli is imkidm azhig1 ve dijitallesmenin az ve yavas olmasidir. Ogrenci
perspektifinden bakildiginda ise, staj ve caligsma alanlarinin dar olmasi ile ¢aligsma ticretlerinin
diisiikliigii gibi somut ekonomik engeller, gelisim motivasyonunu diistirmektedir. Metin,
ozellikle medya sektoriinde bolgeye sikisip kalma ve zihinsel 6n yargilar gibi kiiltiirel/vizyonel
engellerin varhigin1 kabul etmekle birlikte, gen¢ nesil yoneticilerin bu durumu zamanla
asacagina dair bir iyimserlik de tagimaktadir. Ancak bu vizyon darlig1 ve biiyiik sehirlerle olan

mesafe, mezunlarin kariyer firsatlarini olumsuz etkilemeye devam etmektedir.

Fakiiltenin egitim kalitesi, giivenilirligi ve sosyal sorumlulugu gibi temel degerlerinin
dis paydaslar tarafindan olumlu karsilandigin1 gostermektedir. Bu temel saglamliga ragmen,

metin ve grafikler, ig birligi faaliyetlerinin etkinligi konusunda iyilestirme potansiyeli oldugunu



vurgulamaktadir. Fakiilte, bir yandan ¢ok sayida isletmeye erisim firsatini (avantaj) kullanarak
ogrencilerine pratik deneyim saglarken, diger yandan bu isletmelerin vizyon darlig1 ve diisiik
iicret/az ig imkani gibi tehditleriyle basa ¢ikmak zorundadir. Sonug olarak, fakiiltenin stratejisi,
mevcut firsatlar1 somut ¢iktilara doniistiirmek ve teknolojik yetersizlik, vizyon darlig1 gibi

tehditleri agmak i¢in egitim modelini ulusal ve kiiresel standartlara tasimak olmalidir.

Genel olarak degerlendirildiginde bolgenin sagladig: firsatlar ve tehditler acisindan
yapilan degerlendirmelerde, is birligi yapilabilecek pek cok isletmenin varligi, 6grencilere
pratik deneyim kazandirma agisindan 6nemli bir avantaj olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ancak, biiyiik
sehirlerle olan mesafe ve yerel firmalarin vizyon darligi gibi tehditler, mezunlarin kariyer
firsatlarini  olumsuz etkileyebilmektedir. Dis paydaslar, Erciyes Universitesi Iletisim
Fakiiltesi’nin egitim kalitesi, glivenilirlik ve sosyal sorumluluk gibi temel degerlerini genel
olarak olumlu degerlendirirken, is birligi faaliyetlerinin etkinligi konusunda da daha fazla
iyilestirme potansiyeli oldugunu vurgulamiglardir. Bu baglamda, fakiiltenin stratejilerini
yeniden gozden gecirerek mevcut firsatlart degerlendirmesi ve tehditlerle basa ¢ikma yollarini

gelistirmesi kritik oneme sahiptir.



3. Dis Paydaslarin Ogrencilerin Staj Uygulama Calismalarina Yénelik

Degerlendirmeleri

Bir problemi saptama, tanimlama, ¢ézme becerisine sahiptir.
22 yanit

@ Cok Olumlu
@ Olumlu

@ Kararsizim
@ Olumsuz

@ Cok Olumsuz

63,6%

iletisim alani ve programlariyla ilgili sosyal bilimler ve sanat disiplinlerine 6zgii konularda yeterli

akademik, kiilturel, sanatsal ve teknik bilgi birikimi...apsadigi alanlarda kullanabilme becerisine sahiptir.
22 yanit

@ Cok Olumlu
@ Olumlu

@ Kararsizim
@ Olumsuz

‘ @ Cok Olumsuz

Yaratici ve elestirel yaklasimla, alanina 6zgi arastirma, planlama, triine doniistiirme uygulama

becerisine sahiptir.
@ Cok Olumlu
@® Olumlu
@ Kararsizim
/ @® Olumsuz
‘ @ Cok Olumsuz

22 yanit

63,6%




Alan uygulamalari igin gereken cagdas araclari segme ve kullanma becerisine sahiptir.
22 yanit

@ Cok Olumlu
@ Olumlu

@ Kararsizim
@® Olumsuz

@ Cok Olumsuz

Alanina uyumlu ve verimli ekip g¢alismasi becerisine sahiptir.

22 yanit
@ Cok Olumlu
@ Olumlu
@ Kararsizim
@ Olumsuz
A @ Cok Olumsuz

Alant ile ilgili ulusal ve uluslararasi mevzuati ve kalite standartlarini bilir ve uygulama becerisine

sahiptir.

22 yanit
@ Cok Olumlu
@ Olumlu
@ Kararsizim
@® Olumsuz

@ Cok Olumsuz




Etik ve mesleki etik ilkelerine uygun davranma ve sorumluluk bilincine sahiptir.
22 yanit

@ Cok Olumlu
® Olumlu

@ Kararsizim
@® Olumsuz

@ Cok Olumsuz

is hayatindaki uygulamalar hakkinda bilgi, deneyim sahibi olma ve farkindalik olusturma; girisimci ve

yenilikgi yaklagim bilinci ile davranma becerisine sahiptir.
22 yanit

@ Cok Olumlu
® Olumlu

@ Kararsizim
@ Olumsuz

@ Cok Olumsuz

Alaninin gerektirdigi bilgisayar yazilimlarini (en az Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisansi ileri

Diizeyinde) kullanma becerisine sahiptir.
22 yanit

@ Cok Olumlu
® Olumlu

@ Kararsizim
@ Olumsuz

@ Cok Olumsuz

2024-2025 yil1 yaz donemi igerisinde staj uygulamalarini gerceklestiren veya daha dnce

staj uygulamasii gergeklestirmis olan 6grencilerimize iliskin hazirlanan anket formuna 22



kurum katilim saglamistir. Bu 22 formun yalnizca 4 tanesinin resmi kurum ve kuruluslarda

gorev almakta olan yetkililer tarafindan dolduruldugu anlasilmaktadir.

Katilimeilarin - 6grencilerimize iligkin yonelttigimiz sorularin tamaminda ‘‘Cok
Olumlu” ve “‘Olumlu’’ yanitlarinin biiyiik ¢ogunlugu olusturdugunu, 6grencilerimizin staj
faaliyetlerine iliskin memnuniyet duyduklarini, dégrencilerimizin bilgi ve beceri birikiminin

yeterli oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Dis paydaslarla olan iliskilerimiz, ortak projeler ve arastirmalar gelistirilmesine de
zemin hazirlamaktadir. Bu projeler, 6grencilerimizin ve akademisyenlerimizin gercek diinyada

karsilasacaklar1 sorunlar1 anlama ve ¢6zme becerilerini gelistirmelerine yardimci olmaktadir.

[letisim Fakiiltesi olarak, dis paydaslarimizla kurdugumuz iletisim ag1 hem fakiiltemizin
hem de Ogrencilerimizin basarist i¢in kritik bir rol oynamaktadir. Gelecek donemde de bu

iliskilerin daha da gii¢lendirilmesine yonelik faaliyetlerin diizenlenmesi 6nerilmektedir.



SONUC

Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi dis paydaslarinin fakiiltemiz, Ogrenci ve
mezunlarimiz hakkindaki goriislerinin anlasilmast ve ayrica 2025 yili igerisinde dis
paydaslarimizla gergeklesen faaliyetlerin belirlenmesi amaciyla yazilan bu raporda ilk béliimde
kurumun dis paydaslarla ortak gerceklestirdigi cesitli etkinlik ve ¢alismalara yer verilmistir.
Sonraki boliimde ise sektor temsilcilerinden olusan dis paydaslara iliskin gergeklestirilen 2
farkli anket c¢alismasinda Ogrenci ve mezunlarimiz hakkindaki goriisler ile fakiiltemiz
hakkindaki gériisler derlenmistir. Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesimin 2025 yili Dis
Paydas Komisyonu Analiz Raporu, fakiiltenin mevcut durumu, dis paydaslarla olan iligkilerinin
etkinligi ve gelecege yonelik stratejik Oncelikleri hakkinda kapsamli bulgular sunmaktadir.
Raporun genelinde, fakiiltenin temel degerlerinin ve akademik personel yeterliliginin ytiksek
diizeyde takdir edildigi, ancak bolgesel kisithliklar ve is birligi siireclerinin etkinliginde
iyilestirme ihtiyaci oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda, fakiiltenin dis paydaslarla kurdugu
etkin iletisim ortami, egitim kalitesini artirma ve 6grencilerin mesleki gelisimini destekleme

amaciyla 6nemli bir temel olusturmaktadir.

Dis paydas degerlendirmeleri, Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi'nin kurumsal
giivenilirlik, sosyal sorumluluk, tarafsizlik ve seffaflik gibi temel degerlerinin yiiksek oranlarda
olumlu algilandigim1  gostermektedir. Ayrica, akademik personelin iletisim, yeterli
bilgilendirme, gorev ve sorumluluk bilinci ile sonu¢ alma basliklarinda ¢ok iyi diizeyde
memnuniyet saglamas, fakiiltenin insan kaynaginin kalitesini teyit etmektedir. Ogrenci odakl
basarilar, bu kurumsal yeterliligi somutlastirmaktadir: 2025 yili boyunca gergeklestirilen
ADforce Universite Ziyaretleri, IAB Mixx Awards Tiirkiye birinciligi, TRT Gelecegin
Iletisimcileri Yarismasi'ndaki basarilar ve Kapadokya FotoMaratonu'nda elde edilen &diiller
gibi ulusal ve sektorel faaliyetler, 6grencilerin mesleki yetkinliklerini ve fakiiltenin sektorel
goriiniirliigiinii onemli Ol¢lide artirmistir. Staj degerlendirmelerinde, dgrencilerin problem
cozme, yaratici ve elestirel yaklasim, ekip ¢alismasi, girisimcilik ve etik ilkelere uygunluk gibi
kritik becerilerinin paydaslar tarafindan biiylik ¢cogunlukla "Cok Olumlu" ve "Olumlu" olarak

degerlendirilmesi, mezun niteliginin yiiksekligini ortaya koymaktadir.

Fakiiltenin 6ncelikli hedefleri, mevcut is diinyasinin beklentilerini kavrayarak piyasanin
ihtiya¢ duydugu nitelikte 6grenciler yetistirmek ve teknolojiyi daha iyi takip ederek toplumu ve
paydaslart igerik iiretme siireclerine ortak etmektir. Bolgesel analiz, Kayseri'nin is birligi
yapilabilecek pek ¢ok isletmenin varligi ve jeopolitik konumu gibi 6nemli firsatlar sundugunu

belirtirken bu durumu tehdit eden unsurlarin baginda biiyiik sehirlerle olan mesafe, yerel



firmalarin vizyon darlig1 ve buna bagli is imkan1 azlig1 gelmektedir. D1s paydaslar, fakiilte ile
kurumlari arasinda yiiriitiilen ortak ¢alismalarin etkililik ve verimlilik diizeyini olumlu (toplam
%51,3 oraninda "lyi" ve "Cok lyi") olarak degerlendirse de genel olarak is birligi faaliyetlerinin
etkinliginde daha fazla iyilestirme potansiyeli oldugu vurgulanmistir. Bu bulgular, fakiiltenin
sektorel zorluklar1 agmak icin egitim modelini ulusal ve kiiresel standartlara tasimak zorunda

oldugunu teyit etmektedir.

Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi, giiclii kurumsal degerleri ve yetkin
akademik/idari personeli ile saglam bir temele sahiptir. Ancak, bolgesel kisithiliklar ve 6zellikle
yerel firmalarin vizyon darligindan kaynaklanan diisiik ticret ve az is imkani tehdidi, mezunlarin
kariyer firsatlarin1 olumsuz etkileme potansiyeli tagimaktadir. Bu baglamda, fakiiltenin
stratejilerini yeniden gozden gecirerek mevcut is birligi firsatlarimi somut ¢iktilara
doniistiirmesi ve tehditlerle basa ¢ikma yollarin1 gelistirmesi kritik dneme sahiptir. Gelecek
donemde, uygulamali egitim, teknoloji takibi ve popiiler iletisim kanallarini kullanarak igerik
iiretimine ortaklik gibi hedeflerin, 6grencilerin yerel pazarin 6tesindeki ulusal ve uluslararasi

rekabete hazirlanmasini saglayacak sekilde derinlestirilmesi ve siirdiiriilmesi onerilmektedir.



