ERCIYES UNIVERSITESI ILETISIM FAKULTESI RADYO, TELEVIZYON ve
SINEMA BOLUMU 2024-2025 GUZ DONEMi ORGUN ORETIM OGRENCI
BEKLENTI ve MEMNUNIYET ANKETIi DEGERLENDIRME RAPORU

Bu rapor, 20.12.2024 — 10.01.2025 tarihleri arasinda Erciyes Universitesi Iletisim
Fakiiltesi Radyo Televizyon ve Sinema Boliimii 6rgiin 6gretim 6grencilerine uygulanan; fakiilte
web sitesi, boliim sosyal medya hesaplari, boliim duyuru panolari, sinif QR kod afigleri ve
derslerdeki sozlii duyurularla 6grencilerin haberdar edildigi; katilimin goniilliiliik esasina gore
saglandig1 ve ¢evrim i¢i olarak uygulanan 6grenci i¢ paydas anket taramasinin sonuglarinin

degerlendirmesi amaciyla, fakiilte i¢ paydas komisyonu tarafindan hazirlanmstir.

Raporun bu béliimiinde, Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi Radyo, Televizyon ve
Sinema (RTS) boliimii birinci ve ikinci 6gretim 6grencilerinin, egitim-ogretim faaliyetleri,
ogretim elemanlari, fakiilte idaresi, fakiiltenin altyap: ve fiziksel kosullari, fakiilte ve sosyal
yvasam ve staj’la ilgili 6 farkli kategoride 8’1 agik uc¢lu, 58’si kapali uglu toplam 66 soruya
verdikleri cevaplarla belirttikleri goriisler cergevesinde, 6grencilerin taleplerini ve memnuniyet

diizeylerini tespit etmek iizere yapilan degerlendirmeler asagida sunulmustur.

Ogrencilerin memnuniyet diizeyleri, sunulan ifadelere katilim derecesini gosteren 5°li
likert Glgcegi lizerinden tespit edilmistir. Katilimcilardan, onermelerle ilgili /. Kesinlikle
Katilmyyorum, 2. Katilmiyorum, 3. Fikrim Yok, 4. Katiulyyorum, 5. Kesinlikle Katiliyorum
seceneklerinden birini isaretlemeleri istenmistir. Degerlendirmeler yapilirken, katilimecilarin
yogunluklu olarak verdikleri cevaplara gére memnuniyet diizeyleri ‘kesinlikle katilmryorum’
icin “yiiksek memnuniyetsizlik”, ‘katilmiyorum’ i¢in “memnuniyetsizlik”, ‘fikrim yok’ i¢in
“kararsiz”, ‘katillyorum’ i¢in “memnuniyet” ve ‘kesinlikle katiliyorum’ segenegi icin de
“yiiksek memnuniyet” skalasi lizerinden yorumlanmistir. A¢ik uclu sorularda ise elde edilen

veriler genel olarak degerlendirilmistir.

GIRIS

2024-2025 giiz doneminde Radyo, Televizyon ve Sinema boliimiinde 766 6grenci
orgiin egitim almaktadir. Ankete, RTS bdliimiindeki 766 6grencinin 99’u (%12,9) katilmistir.
Ankete katilan 99 6grencinin 78’1 (%78.8) birinci 0gretim, 21°si ise (%21,2) ikinci 6gretim

ogrencisidir.



Katilime1 Ogrencilerin Ogretim Durumlarina Goére Dagilimi
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Ankete katilan 996grencinin 51°1 (%55,5) birinci sinif, 8’1 (%8,1) ikinci sinif, 2’si (%2,0)
tciincii sinif ve 38°de (%38,4) dordiincii siniftir. Katilime1 6grencilerin siniflarina gére dagilimi

asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Boliim geneline ait (birinci 6gretim ve ikinci 6gretim birlikte) frekans dagilimi, asagidaki
tabloda verilmistir. Katilimeilarin verdikleri agirlikli cevaplar koyu renkli olarak isaretlenmistir.

Ankette bulunan agik u¢lu sorular ayrica degerlendirilecegi i¢in tabloda bulunmamaktadir.
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3 | Teorik ders sayis1 yeterlidir. %5,1 %9,1 %25,3 %26,3 %34,3
Teorik dersler verimli

4 . %7,1 %13,1 %27,3 %38,4 %14,1
geemektedir.

Uygulamali  ders say1s1

5 yeterlidir %40,4 %20,2 %21,2 %10,1 %8,1
Uygulamali dersler verimli

6 . %14,1 %19,2 %31,3 %20,2 %15,2
geemektedir.

Calisma hayatimizda bize

7 | kolayhk saglayacak bilgileri %11,1 %19,2 %34,3 %24,2 %11,1
yeteri kadar alryorum.
Dersler, donem  basinda

8 verilen programlara uygun %4.0 % 4,0 %10,1 %37.,4 %44,4
olarak islenmektedir.

Farkli ogretim
uygulamalariyla (anlatim,

9 | tartisma, soru-cevap, bireysel %10,1 %12,1 %31,5 %25,3 %21,2
veya grup ¢alismalar1) dersler
zenginlestirilmektedir.

Notlandirmalarda proje, 6dev,

10 rastima eiot for %9,1 %18,2 %28,3 %27,7 %20,0
etkinliklere de yer ’ ’ ? ’ ’
verilmektedir.

Sinav, proje ve odev gibi

11 | calisgmalarin  notlandirmalar %5,1 %10,1 %18,2 %32,3 %34,3
hakkaniyetlidir.

Sinavlar Zor degildir.

12 | (Zorlanmadan geger bir not %I11,1 %9, 1 %36,4 %26,3 %17,2
alabiliyorum.)

Dersler Zor degildir.

13 | (Zorlanmadan ders igeriklerini %7,1 %6,1 %29,3 %32,3 %25,3
anlayabiliyorum.)

Simav  konular1t ile ders

S %6,1 %4,0 %15,2 %34,3 %40,4
icerikleri uyumludur.

Donem basinda olgme ve
15 | degerlendirme kriterleri %9,1 %8,1 %343 %27,3 %21,2

acgiklanmaktadir.




Sinavlardan sonra soru ve

16 | cevaplarla ilgili bilgilendirme %8,1 %10,1 %21,2 %26,3 %34,3
yapilmaktadir.
Derslerle  ilgili  yardime1
materyallere (notlar, PDF'ler,

17 | makaleler vb.), %11,1 %2,0 %242 %34,3 %28,3
Kolay bir sekilde
ulasabiliyorum.
Derslere aktif olarak

18 | katilmama imkan %10,1 %S5,1 %18,2 %24,2 %42,4
taninmaktadir.
Yabanci dil egitimi yeterli

19 seviyededir %44,4 %12,1 %31,3 %8,1 %4,0
Yeterli sayida mesleki etkinlik

201 ienlenmektedic %22,2 %21,2 %35,4 %152 %6,1
Bolimiimiiziin kalite

21 | standartlar ile ilgili yapilan %12,1 %18,2 %30,3 %23,2 %16,2
bilgilendirmeler yeterlidir.
Boliimiimiize  iligkin etk

22 | degerlerle  ilgili  yapilan %6,1 %141 %30,3 %30,3 %19,2
bilgilendirmeler yeterlidir.
Mezun olduktan sonra egitim
aldigim sahada is gelistirme, is

» kurma, sektdrde galisma vb. 6z %121 %111 %253 %232 %28,3
giivenine sahibim.
Bu boliimde okumak, mesleki

26 bilgilerin yaninda genel kiiltiir,

o o o, V) 0

entelektiielite vb. kazanimlar 78,1 77,1 7293 %28,3 %27,3
sagladu.
Teorik ders veren ogretim

28 | elemanlar anlattiklar1 %4.,0 %4.,0 %14,1 %374 %40,4
konulara hakimdir.
Uygulamali ders veren

29 | 6gretim elemanlar1 anlattiklar %3,0 %8,1 %13,1 %31,3 %444
konulara hakimdir.
Ogretim elemanlart ile rahatga

30 iletisim kurabiliyorum %4,0 %9,1 %10,1 %44,4 %32,3
Derslerin anlatilis - islenis

31 | tarzinda bir sorun %9,1 %I12,1 %24,2 %32,3 %22,2

gormiiyorum.




32

Dersle ilgili iletilerime (kisa
mesaj, e-posta vd.), 0gretim
elemanlarindan kisa siirede

cevap alabiliyorum.

%10,1

%6,1

%27,3

%36,4

%20,2

33

Ogretim elemanlar1 bizi ve

goriislerimizi dnemsiyorlar.

%9,1

%7,1

%18,2

%40,4

%25,3

35

Fakiiltede  talep  ettigim
hizmetlere rahatlikla

ulasabiliyorum.

%10,1

%14,1

%25,3

%36,4

%14,1

36

Herhangi bir sorunda fakiilte
yoneticilerine (boliim
yoneticilerine, danigmanima,
idari  personele) rahatlikla

ulasabiliyorum.

%5,1

%10,1

%28,3

%32,3

%24,2

37

Herhangi bir konuyla ilgili
goriislerimi ~ Ozgiirce  ifade

edebiliyorum.

%7,1

%60,1

%26,3

%31,3

%29,3

38

Fakiilte idari personelinin
davranislarindan (lislup, tutum

vb.) memnunum.

%4,0

%6,1

%16,2

%39,4

%34,3

39

Danigmanlik  hizmetlerinde

sorun yasamtyorum.

%5,1

%38,1

%24,2

%28,3

%34,3

40

Sosyal medya hesaplari ve
duyurular sayesinde
gelismelerden hemen haberdar

olabiliyorum.

%I11,1

%6,1

%19,2

%26,3

%37,4

42

Fakiiltenin 1sitmas1 yeterli

diizeydedir.

%38,1

%38,1

%14,1

%32,3

%37,4

43

Fakiiltenin aydinlatmasi

yeterli diizeydedir.

%9,1

%3,1

%23,2

%27,3

%35,4

44

Dersliklerin fiziksel kosullar

egitim i¢in yeterlidir.

%I11,1

%19,2

%20,2

%27,3

%222

45

Laboratuvarlarin fiziksel

kosullar1 egitim i¢in yeterlidir.

%25,3

%16,2

%23,2

%21,2

%14,1

46

Uygulama birimlerinin
fiziksel kosullart egitim igin

yeterlidir.

%I11,1

%12,1

%29,3

%24,2

%23,2

47

Binanin genel temizliginden
(hijyen kosullarindan)

memnunum.

%14,1

%10,1

%19,2

%21,2

%35,4




Bilgisayar

laboratuvarlarindaki

48 | bilgisayarlarin teknik %34,3 %18,2 %19,2 %20,2 %8,1
donanimlar1  egitim  igin
yeterlidir.
Bilgisayar
laboratuvarlarindaki

49 o o %36,4 %15,2 %27,3 %15,2 %09,1
bilgisayarlarin sayis1 egitim
icin yeterlidir.
Bilgisayar laboratuvarlarini,

50 | ders dist zamanlarda da %33,3 %15,2 %27,3 %15,2 %9, 1
rahat¢a kullanabiliyorum.
Uygulama birimlerinin teknik

51 | donanimlart  egitim  igin %17,2 %141 %31,3 %23,2 %14,1
yeterlidir.
Uygulama birimlerini rahatca

52 . %13,1 %11,1 %36,4 %20,2 %19,2
kullanabiliyorum.
Fakiiltenin sosyal ortamindan

54 %20,1 %17,2 %24,2 %20,2 %182
memnunum.
Bir araya gelip

55 | sosyallesebilecegimiz %37,4 %15,2 %22,2 %15,2 %10,1
mekanlar yeterlidir.
Yeme, icme, kirtasiye ve

56 | fotokopi gibi ihtiyaglarimi %33,3 %16,2 %21,2 %21,2 %8, 1
rahatga karsilayabiliyorum.
Fakiiltedeki kiiltiirel, sosyal

7 . L %30,3 %21,2 %18,2 %20,2 %10,1
faaliyetler yeterlidir.
Ogrenci kuliipleri sayesinde

58 |ilgi  alammiza  uygun %22,2 %16,4 %374 %15,2 %9,1
faaliyetlere katilabiliyorum.

61 | Fakiiltenin sundugu staj destek

* %30,0 %15,0 %37,5 %12,5 %3,0
olanaklarindan memnunum.

6 Staj yerimi bulma konusunda

. fakiilteden yeterli destegi %39.5 %184 %26,3 %10,5 %5,3
aldim.

63 | 30 is giinii olan staj siiresi

« o %15,4 %17,7 %?20,5 %23,1 %33,3
yeterlidir.

64 | Mesleki deneyim konusunda

* %7,7 %17,7 %30,8 %23,1 %30,8

staj siireci faydalrydi.




65 Egitim silirecinde edindigim

« bilgileri, staj sirasinda %5,3 %7.9 %42,1 %23,7 %21,1
uygulama imkani buldum.

66 Staj raporunun formatindan ve

. degerlendirme bi¢iminde %5,1 %2,6 %33,3 %25,6 %33,3
memnunum.

* 61— 66 arasindaki sorular stajla ilgili oldugu i¢in sadece 4. Smif dgrencileri cevaplamistir. Bu sebeple oranlar 44 kisi
iizerinden hesaplanmustir.

Asagidaki tabloda 6grencilerin 1’den 10 kadar puanlama yapmasini istedigi 2 dnermenin cevaplar

bulunmaktadir:

Sira No Onerme

59

fletisim Fakiiltesi ile ilgili
genel memnuniyetinizi 10

iizerinden puanlandiriniz

%6,1 %2

%3.,0 %4.,0

%10,1 | %10,4

%20,2 | %20,2

%4.,0 %5,1

60

Boliimiiniizle ilgili genel
memnuniyetinizi (Ders
igerikleri, boliim hocalari,
altyapt vs.) 10 iizerinden

puanlandiriniz.

%5,1 | %1,0

%?2,0 %S5,1

%7,1 | %9,1

%17,2 | %25,3

%14,1 %14,1

A. Birinci Ogretim Programi Raporu;

Ankete, RTS boliimii birinci 6gretimden 78 6grenci katilmistir. Bu 6grencilerin 51°1 (%65,4)

birinci sinif, 6’s1 (%7,7) ikinci sinif, 2’si (%2,6) ticlincii sinif ve 19°u da (%24,4) dordiincii siiftir.

Anket geneline bakildiginda, birinci 6gretim programindan ankete katilan 6grencilerin 6nermeler ve

sorular karsisinda agirlikli olarak “kararsizlik” ve “memnuniyet” belirten ifadeleri sectigi/kullandig

gorilmiistiir.

2 > Kesinlikle Kesinlikle

5 Onermeler Katilmiyorum Katilmiyorum | Fikrim Yok | Katihyorum Katihyorum

&

3 | Teorik ders sayis1 yeterlidir. %5,1 %10,3 % 25,6 % 25,6 %33,3
Teorik dersler verimli

4 . %6,4 %10,3 %26,9 %41,0 %15,4
geemektedir.
Uygulamali ders say1s1

5 o %39,7 %19,2 %20,5 %11,5 %9,0
yeterlidir.
Uygulamali dersler verimli

6 . %11,5 %19,2 %20,5 %24,4 %15,4
geemektedir.




Calisma hayatimizda bize

7 | kolaylik saglayacak bilgileri %10,3 %17,9 %35,9 %244 %11,5
yeteri kadar alryorum.
Dersler, donem  basinda

8 verilen programlara uygun %3,8 %2,6 %11,5 %34,6 %47,4
olarak islenmektedir.
Farkli ogretim
uygulamalariyla (anlatim,

9 | tartisma, soru-cevap, bireysel %9,0 %128 %30,8 %24.4 %23,1
veya grup ¢alismalar1) dersler
zenginlestirilmektedir.
Notlandirmalarda proje, 6dev,

0 arastirma gibi farkli

0, V) o, V) 0

etkinliklere de yer %10,3 %21,8 %26,9 %21,8 %19,2
verilmektedir.
Sinav, proje ve odev gibi

11 | caligmalarin  notlandirmalar: %5,1 %10,3 %20,5 %32,1 %32,1
hakkaniyetlidir.
Sinavlar Zor degildir.

12 | (Zorlanmadan geger bir not %11,5 %10,3 %37,2 %26,9 %14,1
alabiliyorum.)
Dersler Zor degildir.

13 | (Zorlanmadan ders igeriklerini %7,7 %6,4 %28,2 %33,3 %24.,4
anlayabiliyorum.)
Sinav  konular1 ile ders

S I %64 %S5,1 %10,3 %37.2 %41,0
icerikleri uyumludur.
Donem basinda olgme ve

15 | degerlendirme kriterleri %9,0 %6,4 %33,3 %28,2 %23,1
acgiklanmaktadir.
Sinavlardan sonra soru ve

16 | cevaplarla ilgili bilgilendirme %3,8 %10,3 %17,9 %28,2 %39,7
yapilmaktadir.
Derslerle  ilgili  yardimel
materyallere (notlar, PDF'ler,

17 | makaleler vb.), %10,3 %2,6 %23,1 %37,2 %26,9
Kolay bir sekilde
ulasabiliyorum.
Derslere aktif olarak

18 | katilmama imkan %9,0 %S5,1 %16,7 %26,9 %42,3

taninmaktadir.




19

Yabanci dil egitimi yeterli

seviyededir.

%44,9

%9,0

%33.3

%7,7

%3,1

20

Yeterli sayida mesleki etkinlik

diizenlenmektedir.

%20,5

%17.9

%39,7

%15,4

%6,4

21

Bolimiimiiziin kalite
standartlar1 ile ilgili yapilan

bilgilendirmeler yeterlidir.

%9,0

%17.9

%30,8

%23,1

%19,2

22

Boliimiimiize  iligkin etk
degerlerle  ilgili  yapilan

bilgilendirmeler yeterlidir.

%6.,4

%12,8

%29,5

%29,5

%21,8

25

Mezun olduktan sonra egitim
aldigim sahada is gelistirme, is
kurma, sektdrde ¢alisma vb. 6z

giivenine sahibim.

%]11,5

%10,3

%25,6

%24,4

%28,2

26

Bu boliimde okumak, mesleki
bilgilerin yaninda genel kiiltiir,
entelektiielite vb. kazanimlar

sagladu.

%6.,4

%7,7

%25,6

%30,8

%29,5

28

Teorik ders veren ogretim
elemanlar1 anlattiklar1

konulara hakimdir.

%2,6

%5,1

%10,3

%34,6

%47,4

29

Uygulamali ders veren
O0gretim elemanlart anlattiklart

konulara hakimdir.

%2,6

%10,3

%14,1

%26,9

%46,2

30

Ogretim elemanlari ile rahatca

iletisim kurabiliyorum.

%3,8

%10,3

%6,4

%46,2

%33,3

31

Derslerin anlatilis - islenis
tarzinda bir sorun

gormiiyorum.

%7,7

%14,1

%21,8

%33,3

%23,1

32

Dersle ilgili iletilerime (kisa
mesaj, e-posta vd.), 0gretim
elemanlarindan kisa siirede

cevap alabiliyorum.

%10,3

%7,7

%28,2

%32,1

%21,8

33

Ogretim elemanlar1 bizi ve

goriislerimizi dnemsiyorlar.

%9,0

%3,8

%19,2

%43,6

%24,4

35

Fakiiltede  talep  ettigim
hizmetlere rahatlikla

ulasabiliyorum.

%10,3

%12,8

%23,1

%39,7

%14,1

36

Herhangi bir sorunda fakiilte

yoneticilerine (boliim

%5,1

%9,0

%26.,9

%33,3

%25,6




yoneticilerine, danigmanima,
idari  personele) rahatlikla

ulasabiliyorum.

37

Herhangi bir konuyla ilgili
goriislerimi ~ Ozgiirce  ifade

edebiliyorum.

%6.,4

%6,4

%25,6

%32,1

%29,5

38

Fakiilte idari personelinin
davranislarindan (lislup, tutum

vb.) memnunum.

%3,8

%6,4

%15,4

%37,2

%37,2

39

Danigmanlik  hizmetlerinde

sorun yasamtyorum.

%5,1

%9,0

%21,8

%29,5

%34,6

40

Sosyal medya hesaplari ve
duyurular sayesinde
gelismelerden hemen haberdar

olabiliyorum.

%10,3

%7,7

%19,2

%23,1

%39,7

42

Fakiiltenin 1sitmas1 yeterli

diizeydedir.

%9,0

%7,7

%12,8

%32,1

%38,5

43

Fakiiltenin aydinlatmasi

yeterli diizeydedir.

%7,7

%3,8

%20,5

%29,5

%38,5

44

Dersliklerin fiziksel kosullart

egitim i¢in yeterlidir.

%11,5

%19,2

%16,7

%30,8

%21,8

45

Laboratuvarlarin fiziksel

kosullar1 egitim i¢in yeterlidir.

%25,6

%15,4

%23,1

%20,5

%15,4

46

Uygulama birimlerinin
fiziksel kosullart egitim igin

yeterlidir.

%10,3

%11,5

%29,5

%23,1

%25,6

47

Binanin genel temizliginden
(hijyen kosullarindan)

memnunum.

%14,1

%7,7

%20,5

%20,5

%37,2

48

Bilgisayar
laboratuvarlarindaki
bilgisayarlarin teknik
donanimlar1  egitim  igin

yeterlidir.

%33,3

%17.9

%20,5

%20,5

%7,7

49

Bilgisayar
laboratuvarlarindaki
bilgisayarlarin sayis1 egitim

icin yeterlidir.

%33,3

%9,0

%25,6

%21,8

%10,3




Bilgisayar laboratuvarlarini,

50 | ders dis1 zamanlarda da %30,8 %15,2 %29,5 %15,4 %9,0
rahat¢a kullanabiliyorum.

Uygulama birimlerinin teknik

51 | donanimlari egitim igin %15,4 %10,3 %34,6 %26,9 %12,8
yeterlidir.
Uygulama birimlerini rahatca

52 . %12.,8 %7,7 %37,2 %21,8 %20,5
kullanabiliyorum.
Fakiiltenin sosyal ortamindan

54 %17,9 %16,7 %28,2 %20,5 %16,7
memnunum.
Bir araya gelip

55 | sosyallesebilecegimiz %37,2 %12,8 %25,6 %14,1 %10,3

mekanlar yeterlidir.

Yeme, icme, kirtasiye ve

56 | fotokopi gibi ihtiyaglarimi %32,1 %16,7 %20,5 %23,1 %7,7

rahatca karsilayabiliyorum.

Fakiiltedeki kiiltiirel, sosyal

57 0 0 0 0 0
faaliyetler yeterlidir. 729,5 /21,8 %19,2 %20,5 79,0

Ogrenci kuliipleri sayesinde

58 |ilgi  alammiza  uygun %19,2 %16,7 %39,7 %154 %9,0
faaliyetlere katilabiliyorum.

61 | Fakiiltenin sundugu staj destek

%21,7 %13,0 %43,5 %13,0 %8,7
* olanaklarindan memnunum.
6 Staj yerimi bulma konusunda
. fakiilteden yeterli destegi %36,4 %227 %273 %4.5 %9, 1
aldim.
63 | 30 is giinii olan staj siiresi
- %18,2 %4,5 %18,2 %27,3 %31,8
* | yeterlidir.
64 | Mesleki deneyim konusunda
C o %13,6 %4,5 %22,7 %27,3 %31,8
* staj siireci faydalrydi.
65 Egitim silirecinde edindigim
« bilgileri, staj sirasinda %9,1 %4,5 %36,4 %27,3 %22,7
uygulama imkani buldum.
66 Staj raporunun formatindan ve
. degerlendirme bi¢iminde %9,1 %0 %27,3 %27,3 %36,4
memnunum.

* 61 — 66 arasindaki sorular stajla ilgili oldugu icin sadece 4. Sinif 6grencileri cevaplamistir. Bu sebeple oranlar 23 kisi
iizerinden hesaplanmustir.

Asagidaki tabloda 6grencilerin 1’den 10 kadar puanlama yapmasini istedigi 2 dnermenin

cevaplar1 bulunmaktadir:



Sira No

Onerme

10

59

[letisim Fakiiltesi ile ilgili
genel memnuniyetinizi 10

iizerinden puanlandiriniz

%6,4

%1,3

%3,8

%13

%6,4

%21,8 | %25,6 | %23,1

%S5,1

%5,1

60

Boliimiiniizle ilgili genel
memnuniyetinizi (Ders
igerikleri, boliim hocalari,

altyapt vs.) 10 iizerinden

puanlandiriniz.

%5,1

%1,3

%13

%?2,6

%3i8

%7,7 | %19,2 | %28,2

%15,4

%15,4

1. Egitim 6gretim faaliyetleri ile ilgili sorularda (3-26 arasi1 6nermeler):

Soru No

Onermeler

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Fikrim Yok

Katihyorum

Kesinlikle
Katihyorum

W

Teorik ders sayis1 yeterlidir.

%5,1

%10,3

% 25,6

% 25,6

%33,3

Teorik dersler verimli

geemektedir.

%6,4

%10,3

%26,9

%41,0

%15,4

Uygulamali ders say1s1

yeterlidir.

%39,7

%19,2

%20,5

%]11,5

%9,0

Uygulamali dersler verimli

geemektedir.

%]11,5

%19,2

%20,5

%24.,4

%15,4

Calisma hayatimizda bize
kolaylik saglayacak bilgileri

yeteri kadar alryorum.

%10,3

%17.9

%35,9

%24.,4

%11,5

Dersler, donem  basinda
verilen programlara uygun

olarak islenmektedir.

%3,8

%2,6

%11,5

%34,6

%47,4

Farkli Ogretim
uygulamalariyla (anlatim,
tartisma, soru-cevap, bireysel

veya grup caligmalari) dersler

zenginlestirilmektedir.

%9,0

%12,8

%30,8

%24,4

%23,1

10

Notlandirmalarda proje, 6dev,
arastirma gibi farkli
etkinliklere de yer

verilmektedir.

%10,3

%21,8

%26,9

%21,8

%19,2




11 | Sinav, proje ve odev gibi %35,1 %10,3 %20,5 %32,1 %32,1
caligmalarin  notlandirmalart
hakkaniyetlidir.

12 | Smavlar zor degildir. %11,5 %10,3 %37,2 %26,9 %14,1
(Zorlanmadan geger bir not
alabiliyorum.)

13 | Dersler zor degildir. %7,7 %06,4 %28,2 %33,3 %24.,4
(Zorlanmadan ders igeriklerini
anlayabiliyorum.)

14 | Smav  konular1 ile ders %06.,4 %35,1 %10,3 %37,2 %41,0
icerikleri uyumludur.

15 | Donem basinda Olgme ve %9,0 %06,4 %33,3 %28,2 %23,1
degerlendirme kriterleri
acgiklanmaktadir.

16 | Smnavlardan sonra soru ve %3.,8 %10,3 %17,9 %28,2 %39,7
cevaplarla ilgili bilgilendirme
yapilmaktadir.

17 | Derslerle ilgili  yardime1 %10,3 %2,6 %23,1 %37,2 %26,9
materyallere (notlar, PDF'ler,
makaleler vb.),
Kolay bir sekilde
ulasabiliyorum.

18 | Derslere aktif olarak %9,0 %35,1 %16,7 %26,9 %42,3
katilmama imkan
taninmaktadir.

19 | Yabanct dil egitimi yeterli %44.,9 %9,0 %33,3 %7,7 %35,1
seviyededir.

20 | Yeterli sayida mesleki etkinlik %20,5 %179 %39,7 %15,4 %06,4
diizenlenmektedir.

21 | Bolimiimiiziin kalite %9,0 %17.9 %30,8 %23,1 %19,2
standartlar1 ile ilgili yapilan
bilgilendirmeler yeterlidir.

22 | Bolimiimiize iligkin  etik %0,4 %12,8 %29,5 %29,5 %21,8
degerlerle  ilgili  yapilan
bilgilendirmeler yeterlidir.

25 | Mezun olduktan sonra egitim %11,5 %10,3 %25,6 %24.,4 %28,2

aldigim sahada is gelistirme, is
kurma, sektdrde ¢alisma vb. 6z

giivenine sahibim.




26 | Bu bolimde okumak, mesleki %06,4 %7,7 %25,6 %30,8 %29,5
bilgilerin yaninda genel kiiltiir,

entelektiielite vb. kazanimlar

sagladu.

Egitim ve 6gretim faaliyetiyle ilgili 6nermeleri degerlendiren katilimer 6grencilerin
cevaplarina bakildiginda, memnuniyet ve kararsizlik oranlarinin kategorideki yliksek ve
birbirine yakin oranlar oldugu goriilmektedir. Bu oranlar, belirtilen Onermelerle ilgili
diizeltilmesi gereken bazi noktalarin var oldugunu gdstermesi agisindan dnemlidir. Ornegin
katilmer  Ogrenciler, yabanct dil egitimi konusunda yiliksek memnuniyetsizliklerini
belirtmislerdir. Memnuniyetin diisiik oldugu diger Onermeler de gbz Oniine alinarak bu
alanlarda yapilacak 1iyilestirmeler Ogrencilerin egitim Ogretim faaliyetleriyle ilgili

memnuniyetlerini arttiracagi diigiiniilmektedir.

° “Yiiksek memnunivetin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi Onermeler olarak;

%A47,4’likk bir oranla “Dersler, donem basinda verilen programlara uygun olarak
islenmektedir.” %42,3’liikk oranda “Derslere aktif olarak katilmama imkdan taminmaktadr” ve

’

%41,0°lik oraninda “Sinav konulari ile ders icerikleri uyumludur.” Onermeleri egitim-0gretim
kategorisinde katilimcilarin en yiiksek memnuniyet bildirdikleri 6nermelerdir. En yliksek
memnuniyet oranina sahip dnermeler incelendiginde; 6grencilerin derslerin igerikleri ve sinav
konularinin uyumlu oldugunu, derslere aktif olarak katilabildiklerini ifade ederken derslerin
donem basinda belirlenen program g¢ercevesinde ilerledigini belirtmislerdir.

° “Memnuniyetin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi onermeler olarak; %41,0’lik bir

oranla “Teorik dersler verimli gecmektedir.” dnermesi ve %37,2’lik oranlarla “Derslerle ilgili
yvardimct materyallere (notlar, PDF'ler, makaleler vb.), Kolay bir sekilde ulasabiliyorum.” ve
%33,3’liikk oranda “Dersler zor degildir. (Zorlanmadan ders igeriklerini anlayabiliyorum.).”
S6z konusu 6nermeler i¢in 6grenciler her ne kadar memnuniyet belirten ifadeleri segseler de bu
onermelerde de “yiilksek memnuniyet” seviyesini yakalayabilmek i¢in  gerekli
degerlendirmelerin akademik personelle goriis alig-verisiyle yapilmasi dnerilmektedir.

° Osrencilerin net bir tespitte bulunamadiklari vani agirlikli olarak kararsiz kaldiklar bazi

)

onermeler olarak; %39,7’lik oranla “Yeterli sayida mesleki etkinlik diizenlenmektedir.”,

%37,2’lik oranla “Sinaviar zor degildir. (Zorlanmadan gecer bir not alabiliyorum.)” ,
%35,9’luk oranla “Calisma hayatimizda bize kolaylik saglayacak bilgileri yeteri kadar
alryyorum.” ve %33,3’lik bir oranla “Dénem basinda 6l¢me ve degerlendirme kriterleri
aciklanmaktadir.” 6nermeleri 6ne ¢ikmaktadir. Bu verilere gore, katilimcer 6grencilere yonelik

mesleki etkinliklerin artirlmasinin ve c¢alisma hayatlarin1  kolaylastiracak egitimlerin



verilmesinin onlarin gelecekteki is hayatlarina olumlu etki saglayacagini ve bu tiir etkinlik ve
egitimlerin bu 6nermelerle ilgili memnuniyet oranini da arttiracagi diistiniilmektedir. Ayrica
donem basinda 6gretim elemanlarinin 6lgme degerlendirme ilgili bilgilendirme yapmasinin
ogrencilerin bu konuda daha da bilinglenmesini saglarken bu 6nerme ile ilgili memnuniyet
oraninin yiikseltecegi de ongiiriilmektedir.

° Bu kategoride, “Memnunivetsizligin” agirhikli  olarak tespit edildigi  Onerme

bulunamamuistir. Bu kategoride memnuniyetsizlik belirten siklarin agirlikli olarak isaretlendigi

bir 6nerme yoktur. Ancak yine de katilimcilarin %21,8’lik oranda “ Notlandirmalarda proje,
odev, arastirma gibi farkli etkinliklere de yer verilmektedir.” ve %19,2’lik oranlarda

’

“Uygulamali dersler verimli ge¢cmektedir.” ve “Uygulamali ders sayisi yeterlidir.’

’

onermelerinde memnuniyetsizlik ifade ettikleri g6z 6niinde bulundurulmalidir. Derslerde farkl
etkinliklere yer verilmesinin ve uygulamali derslerin daha 6ne ¢ikmasinin bu memnuniyetsizlik

oranlarini diisiirecegi diisiiniilmektedir.

° “Yiikksek Memnunivetsizligin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi Onermeler olarak:

%44,9’luk bir oranla “Yabanci dil egitimi yeterli seviyededir.” 6nermesidir. Bu oran, egitim
ogretim faaliyetleri kategorisindeki en yliksek memnuniyetsizlik orandir. Bu orandan hareketle,
yabanci dil egitimi konusunda yeni ¢caligmalarin yapilmasi gerekmektedir. Ayrica ankete katilan
ogrenciler, “Uygulamali ders sayist yeterlidir.” Onermesine %39,7°lik  oranda
memnuniyetsizlik belirtmislerdir. Bu baglamda, &grencilerin uygulama ders sayilarini az
bulduklart tespit edilmistir. Uygulamali ders sayisinin artirilmasinin memnuniyeti de arttiracagi
diistiniilmektedir.

Bu kategoride 6grencilere iki tane agik uclu soru yoneltilmistir. Bu sorulardan ilki olan
“Donem boyunca verilen dersler arasindan ¢ok memnun kaldiginiz bir ders var mi? Varsa
hangisi? Neden?” sorusuna 68 ogrenci cevap vermistir. Ogrencilerin ifadelerine gore

yapilandirilan grafik asagida verilmistir.



“Dénem boyunca verilen dersler arasindan ¢ok memnun kaldiginiz bir ders var
mi? Varsa hangisi? Neden?”

3,90%

‘ u

2,60% /
2,60%
40,30%
2,60%
3,90%
= Haber Kameramanlig = iletisim Bilimine Giris Estetik ve Sanat
Temel Ses ve Goriinti Teknikleri m Medya Etigi = Kurgu Uygulamalari
= Kitle iletisim Kuramlari m Hepsi = Digerleri

Yukaridaki grafik incelendiginde “Dénem boyunca verilen dersler arasindan ¢ok
memnun kaldiginiz bir ders var mi? Varsa hangisi? Neden?” agik uclu sorusuna cevap veren
ogrencilerin derslerle ilgili goriisleri goriilmektedir. Ac¢ik uglu soruya cevap veren
ogrencilerden %40,30°u Temel Ses ve Gériintii, %11,70 oraninda Iletisim bilimine Giris,
%35,20’si Estetik ve Sanat, %3,90 oranlarinda Haber Kameramanhg: ve Medya Etigi, %2,60
oranlarinda Kitle [letisim Kuramlari, Kurgu Uygulamalari ve Hepsi derslerinden
memnuniyetlerini belirtirken yine %27,20 oraninda Digerleri olarak diger dersler cevabinm
vermistir. Derslerle ilgili memnuniyetlerini belirten 6grencilerin geneli derslerin hocalarin

akademik olarak basarili bulurken, derslerde anlatimin akici oldugunun altini ¢izmislerdir.



“ . . 9 .
Donem boyunca verilen dersler arasindan ¢ok memnun kaldiginiz bir ders
var mi? Varsa hangisi? Neden?”

2,60% —, 2,60% 3,90%

5,20%
40,30%
= Eglenceli ve donanimli = Aciklayici ve anlasilir anlatim
Bilgiler iyi ve rahat anlatiliyor icten ve anlasilir anlatim

» Orneklendirme ve dersin isleyisi giizel = Basit diizeyde kurgu yapabiliyorum

= Onemli noktalarin vurgulanmasi = Hepsi

Yukaridaki grafik incelendiginde “Dénem boyunca verilen dersler arasindan ¢ok
memnun kaldiginiz bir ders var mi? Neden? agik uglu sorusuna cevap veren dgrencilerin
derslerle ilgili goriisleri goriilmektedir. Agik uclu soruya cevap veren 6grencilerden %640,30°
Temel Ses ve Goriintii dersi hocasmin icten ve anlasilir anlattigini, %11,70’i Iletisim Bilimine
Giris dersi hocasmmin dersini acgiklayict ve anlasilir bir anlatimla anlattigini belirtirken
ogrencilerin %5,20’si ise Estetik ve Sanat dersi hocasinin ders ile ilgili bilgileri rahat ve iyi
aktardigini ifade etmislerdir. Ayrica ankete katilan 6grencilerin %3,90°1 Haber Kameramanligi
dersinin eglenceli gectigini belirtirken ayn1 oranda Medya Etigi dersinde ise Orneklendirmenin
ve ders isleyisinin iyi oldugunu, %2,60 oraninda Kitle Iletisim Kuramlar: dersinde 6nemli
noktalarin vurgulandigim1 ve ayni1 oranda Kurgu Uygulamalar: dersi ile basit kurgu

yapabildiklerini belirtmislerdir.

Bu kategoride 6grencilere sorulan “Donem boyunca verilen dersler arasindan hig
memnun kalmadiginiz bir ders var mi? Varsa hangisi? Neden? acik uglu sorusuna 68 6grenci

cevap vermistir. Ogrencilerin ifadelerine gére yapilandirilan grafik asagida verilmistir:



“Dénem boyunca verilen dersler arasindan hi¢c memnun kalmadiginiz bir
ders var mi? Varsa hangisi? Neden? "

v

2,60%

m Sosyoloji = Estetik ve Sanat = Radyo ve Tv'ye Giris = Kadin ve Medya = Sorun Yok

Yukaridaki grafige gore, 6grencilere sorulan “Bu donem aldiginiz dersler arasindan
hi¢ memnun kalmadiginiz bir ders var mi? varsa hangisi? Neden?” soruya cevap veren
ogrencilerin %16,90°1 Sosyoloji cevabini verirken %9,10’u Estetik ve Sanat, %6,50’si Radyo
Tv’ye Giris ve %2,60’1 ise Kadin ve Medya cevaplarin1 vermislerdir. %27,30’u ise bu soruya —
yok-cevabi vererek derslerle ilgili bir sorun olmadigini belirtmislerdir. Asagidaki grafikte ise

hangi dersten neden memnun kalinmadiginin sebepleri yer almaktadir.

"Bu dénem aldigimiz dersler arasindan hi¢ memnun kalmadiginiz bir ders var
mi1? varsa hangisi? Neden?”

-

= Online oldugundan dolayi anlasilmasi zor ~ = Sinavizor = Ders sikici u Proje zor




Yukaridaki grafik incelendiginde, soruya cevap veren 6grencilerin %16,90’1 Sosyoloji
dersinin online olmasindan dolay1 anlagilmasinin zor oldugunu, %9,10’u Estetik ve Sanat
dersinin sinavinin zor oldugunu, %6,50’si Radyo Tv’ye Giris dersinin sikict oldugunu
belirtirken %2,60’s1 ise Kadin Haklar: ve Medya dersinde yapilan projelerin zor oldugunu ifade

etmistir.

Bu kategoride dgrencilere sorulan Sizce, béliimiiniiziin Egitim-Ogretimle ilgili en
biiyiik sorunu/eksigi nedir? acik uglu sorusuna 53 Ogrenci cevap vermistir. Ogrencilerin

ifadelerine gore yapilandirilan grafik asagida verilmistir:

"Sizce, boliimiiniiziin Egitim-Ogretimle ilgili en biiyiik sorunu/eksigi nedir? "

5,20%
2’60%\_ 2,60%

= Uygulama az = Ekipman eksik = Sosyoloji dersinin uzaktan olmasi = Odev verilmiyor = Yok = Diger

Yukaridaki tablo incelendiginde, Sizce, boliimiiniiziin Egitim-Ogretimle ilgili en biiyiik
sorunu/eksigi nedir? sorusuna cevap veren 0grencilerin %37,70’1 uygulama derslerinin yetersiz
oldugunu, %>5,20’si ise ekipmanlarin eksik oldugunu %?2,60 oranlarinda ise sosyoloji dersinin
uzaktan olmasi ve ddev verilmedigin, belirtmislerdir. Bu cevaplara gore 6grenciler, uygulama
derslerinin artirilmasi gerektigini ifade etmislerdir. Bu baglamda fakiiltemizdeki uygulama
birimlerinin gelistirilip bu tiir derslerin arttirtlmasimin 6grenci memnuniyetini de arttiracagi
diistiniilmektedir. Ayrica 6grencilerin %5,20’si ekipmanlarinin eksik oldugunu belirtmektedir.
Ekipmaninin iyilestirilmesi de Ogrenciler i¢in dnem arz ettigi goriillmektedir. Katilimct

ogrencilerin ise %14,30’u ise egitim- dgretimle ilgili sorun olmadigini ifade etmislerdir.



2. Ogretim Elemanlar ile ilgili sorularda; (28-33 arasi 6nermeler)

Z; Onermeler E:ii;lr::;l(e)rum Katilmiyorum Fikrim Yok | Katihyorum E:iiﬁ;f(l:llflm
S
7
Teorik ders veren ogretim
28 | elemanlart anlattiklar1 %2,6 %5,1 %10,3 %34,6 %47.4
konulara hakimdir.
Uygulamali ders veren
29 | 6gretim elemanlar1 anlattiklar %2,6 %10,3 %14,1 %26,9 %462

konulara hakimdir.

Ogretim elemanlari ile rahatca

30 . %3,8 %10,3 %6,4 %46,2 %33,3
iletisim kurabiliyorum.

Derslerin anlatilis - islenis
tarzinda bir sorun %7,7 %14,1 %21,8 %33,3 %23,1
gormiiyorum.

Dersle ilgili iletilerime (kisa
mesaj, e-posta vd.), Ogretim
32 elemanlarindan kisa siirede %10,3 %7, %28,2 %32,1 %218

cevap alabiliyorum.

Ogretim elemanlar1 bizi ve

B3 %9,0 %3,8 %19,2 %43,6 %244
goriislerimizi 6nemsiyorlar.

Ogretim elemanlartyla ilgili &nermeleri degerlendiren katilimer 6grencilerin, yiiksek
memnuniyet ve memnuniyet cevaplarda yogunlastiklar1 goriilmiistiir. Dolayisiyla ankette
memnuniyetin en yiliksek oldugu kategorilerden birinin O6gretim elemanlariyla ilgili
onermelerden olugan kategori oldugunu sdylemek miimkiindiir. Memnuniyet orani yiiksek olsa
dahi bu oran1 daha yukarilara ¢ekmek, fakiiltedeki 6grenci memnuniyetini arttirmak i¢in onem

arz etmektedir.

° “Yiiksek memnunivetin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi Onermeler olarak:

%47,4’liik oranla “Teorik ders veren 6gretim elemanlar: anlattiklar: konulara hakimdir.” ve
%46,22lik oranda “Uygulamali ders veren ogretim elemanlart anlattiklar: konulara hakimdir.”
onermeleri 6ne c¢ikmaktadir. Bu iki 6nerme ve memnuniyet orani, katilimci 6grencilerin
derslerine giren 0gretim elemanlarinin anlattiklar1 konulara hakim oldugu konusunda yiiksek

memnuniyete sahip olduklarini gostermektedir.




° “Memnuniyetin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi 6nermeler olarak; %46,2’lik oranla

“Ogretim elemanlari ile rahatca iletisim kurabiliyorum.” Snermesi 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica
% 43,6’lik oranda “Ogretim elemanlar: bizi ve goriislerimizi énemsiyorlar.” ve %33,3’liik

’

oranda “Derslerin anlatilis - islenis tarzinda bir sorun gormiiyorum.” Onermeleridir. Bu
onermelere gore, ankete katilan 6grenciler, genel olarak 6gretim elemanlarindan onlarla iletisim
kurabilmekten ve derslerin islenis seklinden memnun olduklarini belirtmektedirler.

° Bu kategoride, “Fikrim Yok” agirlikli olarak tespit edildigi 6nerme bulunamamuistir.

° Bu kategoride, “Memnuniyetsizligin®” ve “Yiikksek Memnunivyetsizligin” agirlikli olarak

tespit edildigi 6nerme bulunamamistir. Ogrencilerin verdikleri cevaplara gore; Ogretim

elemanlart ile ilgili genel olarak olumsuz goriislerinin bulunmadig1 sdylemek miimkiindiir.
Bu kategoride dgrencilere bir adet acik uglu soru yoneltilmistir. “Sizce, boliimiiniiziin Ogretim
Elemanlaryla ilgili en biiyiik sorunu/eksikligi nedir?” sorusuna 36 6grenci cevap vermistir.

Ogrencilerin ifadelerine gore yapilandirilan grafik asagida verilmistir:

Sizce, béliimiiniiziin Egitim-Ogretimle ilgili en biiyiik sorunu/eksigi nedir?

0,
10,40% 2,60%
29,90%
57%
Ders anlatiminin anlasilir anlatiimamasi Maillere doniis yapmamalari Sorun yok Digerleri

Yukaridaki grafigi inceledigimizde cevap veren Ogrencilerin %10,40’1 ders
anlatiminin anlagilir olmadigini belirtirken %2,60’l1ik oranla §gretim elemanlarinin maillere ya
gee ya da hi¢ donmediginden sikayet ederken %29,90’1ik orani ise 6gretim elemanlart ile ilgili
bir sorun olmadigini ifade etmislerdir. Buradaki oranlar her ne kadar az gibi goriinse de
oranlarin disiiriilip 6grenci memnuniyetinin arttirtlmasi i¢in 6gretim elemanlart ile fikir

aligverisi yapilmasi 6nemlidir.



3. Fakiilte Yonetimi ile lgili Sorularda (35-40 aras1 6nermeler);

Soru No

Onermeler

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Fikrim Yok

Katihyorum

Kesinlikle
Katihyorum

Fakiiltede  talep  ettigim
hizmetlere rahatlikla

ulasabiliyorum.

%10,3

%12,8

%23,1

%39,7

%14,1

36

Herhangi bir sorunda fakiilte
yoneticilerine (boliim
yoneticilerine, danigmanima,
idari  personele) rahatlikla

ulasabiliyorum.

%5,1

%9,0

%26.,9

%33,3

%25,6

37

Herhangi bir konuyla ilgili
goriislerimi ~ Ozgiirce  ifade

edebiliyorum.

%6,4

%6,4

%25,6

%32,1

%29,5

38

Fakiilte idari personelinin
davranislarindan (lislup, tutum

vb.) memnunum.

%3,8

%6,4

%15,4

%37,2

%37,2

39

Danigmanlik  hizmetlerinde

sorun yasamtyorum.

%5,1

%9,0

%21,8

%29,5

%34,6

40

Sosyal medya hesaplari ve
duyurular sayesinde
gelismelerden hemen haberdar

olabiliyorum.

%10,3

%7,7

%19,2

%23,1

%39,7

Fakiilte yonetimi ile ilgili kategoride ankete katilan 0grencilerin dnermelerle ilgili

ifadelere verdikleri cevaplarda agirlikta fakiilte yonetimi ile ilgili olarak memnuniyet

derecelerinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Ancak bu oranlar ¢ok yiiksek degildir. Bu yiizden

fakiilte yonetimi ve 0grencilerin bir araya gelebilecegi ve bilgi aligverisinde bulunabilecekleri

etkinliklerin yapilmasinin 6grencilerin memnuniyet oranlarini arttirabilecegi diisiiniilmektedir.

“Yiiksek memnuniyetin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi dnermeler olarak; %39,7’lik oranla

“Sosyal medya hesaplart

ve duyurular sayesinde gelismelerden hemen haberdar

olabiliyorum.” dnermesi bu alanda yiiksek memnuniyet oranin 6n plana ¢iktig1 bir nermedir.

Ogrenciler, sosyal medya hesaplari ile fakiiltedeki gelismeler hakkinda bilgi sahibi olduklarini

belirtmislerdir. Ogrenciler, %37,2’lik oranlarla “Fakiilte idari personelinin davramslarindan

(tislup, tutum vb.) memnunum.”” dnermesine ayni oranda hem ‘katiliyorum” hem de ‘kesinlikle

katiltyorum’ cevabini vermislerdir. Bu dnerme ile 6grencilerin memnuniyet seviyeleri birlikte




degerlendirildiginde bu kategorinin en yiiksek memnuniyet oranina sahip 6nermedir. Ayrica
ogrencilerin %34,6’lik oranda “Danismanlik hizmetlerinde sorun yasamiyorum.” cevabini
vererek danigmanlik konusunda sorun yasamadiklarini belirtmislerdir.

Memnuniyetin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi énermeler olarak; katilimci 6grencilerin

%39,7’lik orant “Fakiiltede talep ettigim hizmetlere rahatlikla ulasabiliyorum.” bu
kategorideki en yiikksek memnuniyet oranidir. %37,2’lik oranda “Fakiilte idari personelinin
davramislarindan (iislup, tutum vb.) memnunum.” cevabii vermislerdir. %33,3’liikk oranda
“Herhangi bir sorunda fakiilte yoneticilerine (boliim yoneticilerine, danismanima, idari
personele) rahatlikla ulasabiliyorum.” Onermeleri &grencilerin memnuniyet oranlarini
gostermektedir. Bu cevaplara gore, fakiilte yoneticilerine ulasabildikleri ve fakiilte idari
personelinin iislup ve tutumlarindan memnun olduklar1 goriilse de 6zellikle bu alanlardaki
memnuniyet oranlarinin daha da yiikseltilmesi i¢in fakiiltede bazi ¢alismalar yapilabilir.

° Bu kategoride, “Fikrim Yok” agirlikli olarak tespit edildigi 6nerme bulunamamuistir.

° Bu kategoride, “Memnuniyetsizligin®” ve “Yiikksek Memnunivyetsizligin” agirlikli olarak

tespit edildigi 5Snerme bulunamamistir. Ogrencilerin verdikleri cevaplara gore; fakiilte yonetimi

ile ilgili genel olarak olumsuz goriislerinin bulunmadig1 sdylemek miimkiindiir.
Bu kategoride Ogrencilere bir adet agik uclu soru yoneltilmistir. “Sizce, Fakiilte
Idaresiyle ilgili en biiyiik sorun/eksiklik nedir?” sorusuna 30 Ofrenci cevap vermistir.

Ogrencilerin ifadelerine gore yapilandirilan grafik asagida verilmistir;

Sizce, Fakiilte Idaresiyle ilgili en biiyiik sorun/eksiklik nedir?”’

2,60%

2,60%

20,80%

Yetkililerin odalarinda olmamalari ilgisizlik Sorun yok



Yukaridaki grafigi inceledigimizde cevap veren Ogrencilerin %?20,80°1 fakiilte

yonetimi ile ilgili bir sorun yasamadigini belirtmistir. %2,60’1 fakiilte yetkilerinin odalarinda her

zaman bulunmadigini yine ayni oranda ise fakiilte idaresinin ilgisiz oldugunu belirtmektedir. Bu

cercevede Ogrencilerin fakiiltedeki idari personelin odalarinda yer almalarmin ve daha ilgili

olmalarmin 6grenci memnuniyetini daha da yukari1 cekebilecek unsurlar olarak dikkati

¢cekmektedir.

4. Fakiilte Alt Yap ve Fiziksel Kosullar ile Tlgili Sorularda (42-52 arasi 6nermeler);

°

Z | & Kesinlikle - Kesinlikle

5 Onermeler Katilmiyorum Katilmiyorum | Fikrim Yok | Katiliyorum Katiliyorum

&
Fakiiltenin 1sitmas1  yeterli

42 diizeydedir %9,0 %7,7 %12,8 %32,1 %38,5
Fakiiltenin aydinlatmasi

43 yeterli diizeydedit %7,7 %3,8 %20,5 %29,5 %38,5
Dersliklerin fiziksel kosullart

44 eitim icin yeterlidir %11,5 %19,2 %16,7 %30,8 %21,8
Laboratuvarlarin fiziksel

45 %25,6 %15,4 %23,1 %20,5 %15,4
kosullar1 egitim i¢in yeterlidir. ’ ’ ’ i ’
Uygulama birimlerinin

46 | fiziksel kosullari egitim igin %10,3 %I11,5 %295 %23,1 %25,6
yeterlidir.
Binanin genel temizliginden

47 | (hijyen kogullarindan) %14,1 %7,7 %20,5 %20,5 %37,2
memnunum.
Bilgisayar
laboratuvarlarindaki

48 | bilgisayarlarm teknik %33,3 %17,9 %20,5 %20,5 %7,7
donanimlar1  egitim  igin
yeterlidir.
Bilgisayar
laboratuvarlarindaki

v bilgisayarlarin sayis1 egitim %333 %690 %25,6 %21.8 710.3
icin yeterlidir.
Bilgisayar laboratuvarlarini,

50 | ders dis1 zamanlarda da %30,8 %15,2 %29,5 %15,4 %9,0
rahat¢a kullanabiliyorum.




Uygulama birimlerinin teknik

51 | donanimlar1  egitim  igin %15,4 %10,3 %34,6 %26,9 %12.8
yeterlidir.
Uygulama birimlerini rahatca

52 . %12,8 %7,7 %37,2 %21,8 %20,5
kullanabiliyorum.

Ogrencilere fakiilte alt yap: ve fiziksel kosullari ile ilgili 11 &nerme sunulmustur.
Yukaridaki tabloya bakildiginda Ogrencilerin fakiilte altyapist ile ilgili Onermelerde
memnuniyet, memnuniyetsizlik ve kararsizlikla ilgili se¢eneklerde yogunluk kazandigim
goriilmektedir. Ogrencilerin fakiilte alt yapisini ile ilgili net bir diisiincelerinin olmadig1 tespit
edilse de fakiilte altyapisi ile ilgili iyilestirilmeler yapilmasinin 6grenci memnuniyetini

arttirmasi beklenmektedir.

° Yiiksek memnunivyetin” agirlikli olarak tespit edildigi 6nermeler olarak: ankete katilan

ogrenciler, %38,5’lik oranlarda “Fakiiltenin isitmas: yeterli diizeydedir.” ve “Fakiiltenin
aydinlatmasi yeterli diizeydedir.” ‘kesinlikle memnunum’ cevabini vermislerdir. Bu oran, bu
kategorideki en yiiksek memnuniyet oranidir. Ayrica %37,2°lik oranda “Binamin genel

)

temizliginden (hijyen kosullarindan) memnunum.” Onermesinde yiliksek memnuniyetlerini
belirtmislerdir. Bu 6nermeler en yiiksek memnuniyet oranlarina sahip olsa da fakiiltenin 1sinma
ve aydmlatilmast ile ilgili ilgili caligmalarin yapilmasi ve fakiiltedeki temizlik hizmetlerinin

yogunlagmasinin memnuniyet oranlarini da arttiracag diisiiniilmektedir.

° “Memnuniyetin” agirlikli olarak tespit edildigi baz1 6nermeler olarak; %30,8’lik oranla

“Dersliklerin fiziksel kosullar: egitim icin yeterlidir.” 6nermesi O6n plana ¢ikmaktadir. Ayrica
ogrenciler, %20,5’lik oranda “Laboratuvarlarin fiziksel kosullar: egitim icin yeterlidir.”
onermesinde de memnuniyet belirtilmistir. Bu durum da dersliklerin ve laboratuvarlarin fiziksel

kosullarmin iyilestirilmesinin 6grenci memnuniyetini arttiracagi ongoriilmektedir.

° Osrencilerin net bir tespitte bulunamadiklari yani agirlikli olarak fikir sahibi olmadiklar

bazi 6nermeler olarak, %37,2’lik oranla “Uygulama birimlerini rahat¢a kullanabiliyorum.” ve

%34,6’lik oranda “Uygulama birimlerinin teknik donanimlar: egitim icin yeterlidir.” cevabi ile
ogrenciler, uygulama birimlerini rahat¢a kullanma konusunda ve bu birimlerdeki teknik
donanimlarla ilgili fikir sahibi olmadiklarini belirtmislerdir. Bu durumu 6grencilerin uygulama
birimlerine olan ilgisizliklerinin bir gdstergesi olarak da degerlendirmek miimkiindiir. Ayrica
ankete katilan Ogrencilerin %29,5’luk oraninda “Uygulama birimlerinin fiziksel kosullart
egitim igin yeterlidir.” dnermesi konusunda da kararsiz kaldiklar1 goriilmektedir. Bu durum

fakiilte altyapisinda 6zellikle de uygulama birimleri ile ilgili iyilestirmeler yapilmasi gerektigini



gostermektedir. Ote yandan dgrencilerin fakiilte altyapisinin durumuna karsi kayitsiz ve ilgisiz
kalmalar1 da kararsiz siklarinin 6n plana ¢ikmasinda etkili olabilecegi diisliniilmektedir. Bu
sebeple 0grencilerle fakiilte altyapisina dair daha detayli gorlismeler yapmak faydali olacaktir.

) Bu kategoride, “Memnunivetsizligin”® ve agirlikli olarak tespit edildigi Onerme

bulunamamustir. Oranlara bakildiginda, katilimcilarin ilgili onermelerdeki

memnuniyetsizliklerinin yliksek memnuniyetsizlik seviyesine paralel oldugu goriilmektedir.

) “Yiikksek Memnunivetsizligin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi Onermeler olarak:

%33,3’liikk oranlarinda “Bilgisayar laboratuvarlarindaki bilgisayarlarin teknik donanimlari
egitim icin yeterlidir.” ve “Bilgisayar laboratuvarlarini, ders disi zamanlarda da rahatca
kullanabiliyorum.” cevaplarin1 vererek bilgisayar laboratuvarlart ve ekipmanlartyla ilgili
yliksek memnuniyetsizliklerini belirtmislerdir. Bu konuda laboratuvarlardaki ekipmanlarin

gelistirilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

Bu kategoride 6grencilere 1 adet acik uclu soru yoneltilmistir. “Sizce, fakiiltenin Alt Yapi
ve Fiziksel kosullariyla ilgili en biiyiik sorun/eksiklik nedir?” sorusuna 34 G6grenci cevap

vermistir. Ogrencilerin ifadelerine gore yapilandirilan grafik asagida verilmistir;

“Sizce, fakiiltenin Alt Yapi ve Fiziksel kosullariyla ilgili en biiyiik

sorun/eksiklik nedir?”
7,80%
7,80%
3,90%
3,90%
u Bilgisayarlar yetersiz = Stlidyo ve okul teknik ekipman yetersiz
Siniflar soguk Kantin yok
= Sorun yok = Digerleri

Yukaridaki grafige bakildiginda bu soruya cevap veren dgrenciler %10,40 oraninda
sorun olmadiginmi belirtirken 9%7,80’1 bilgisayar laboratuvarlarindaki bilgisayarlarin ve ayni
oranda stiidyo ve okul teknik ekipmanlarinin yetersiz oldugunu bildirmislerdir. Bu sebepler

bilgisayar laboratuvarlarinda ve stiidyo ekipmanlarinda iyilestirilme yapilmasi1 gereklidir.



Bunun yani sira 6grencilerin %3,90°1 kantinin olmamasimi ve siniflarin soguk olmasini
fakiiltenin altyap1 ve fiziksel kosullar1 ile ilgili sorunlar olduklarini ifade etmislerdir. (%7) da
bir sorun oldugunu ifade etmislerdir. Bu cevaplara bakildiginda, smiflarda 1sitmanin
arittirtlmasinin ve okula ait bir kantinin olmasinin bu konudaki memnuniyeti arttiracagi

diistinilmektedir.

5. Fakiiltedeki Sosyal Yasam ile Tlgili Sorularda (53-57 aras1 6nermeler);

°
Z | Onermeler Kesinlikle R Kesinlikle
s Katilmiyorum Katilmiyorum | Fikrim Yok | Katihyorum Katihyorum
&
Fakiiltenin sosyal ortamindan
54 %17,9 %16,7 %28,2 %20,5 %16,7
memnunum.
Bir araya gelip
55 | sosyallesebilecegimiz %37,2 %12,8 %25,6 %14,1 %10,3
mekanlar yeterlidir.
Yeme, i¢cme, kirtasiye ve
56 | fotokopi gibi ihtiyaglarimi %32,1 %16,7 %20,5 %23,1 %7,7

rahatca karsilayabiliyorum.

Fakiiltedeki kiiltiirel, sosyal

57 'y 0 0 0 0
faaliyetler yeterlidir. 729,5 %21.8 %19,2 %20,5 79,0

Ogrenci kuliipleri sayesinde

58 |ilgi  alammiza  uygun %19,2 %16,7 %39,7 %154 %9,0

faaliyetlere katilabiliyorum.

Bu kategori, anket taramasinda karasizligin agirlikli olarak isaretlendigi kategoridir.
Ogrenciler fakiiltedeki sosyal yasam ve imkanlarla ilgili higbir maddede memnuniyet ya da
yiiksek memnuniyet belirten segenekleri isaretlememigler, daha ¢ok memnuniyetsizlik ve
kararsizlikla ilgili 6nermelere yonelmislerdir. Bu durum fakiiltemizde acil olarak iyilestirilmesi
ve ¢Ozlim tretilmesi gereken Onemli konulardan birinin &grencilerin fakiiltedeki sosyal

yasantist ile iligkili konular oldugunu gostermektedir.

° “Yiikksek Memnunivetin” ve “Memnuniyetin” agirlikli olarak tespit edildigi Onerme

bulunmamaktadir.  Ogrencilerin ~ genel olarak anket boyunca en net sekilde

memnuniyetsizliklerini belirttikleri alan bu kisimdir. Bu sebeple bu alanda &grencilerin
memnuniyet bildiren hi¢gbir 6nermesi 6n plana ¢cikmamaktadir. Fakiiltedeki sosyal yagamla ilgili

kantin vb. Ogrencilerin sosyallesebilecekleri mekanlarin hazirlanmasi, bu kategorideki



memnuniyet oranlarini artiracagi, ogrenci kuliiplerinin daha etkin hale getirilmesinin de
ogrencilerin daha fazla sosyallesmesine yardimci olabilecegi diisiiniilmektedir.

) Osrencilerin net bir tespitte bulunamadiklari vani agirlikli olarak kararsiz kaldiklar: bazi

onermeler olarak, %39,7’lik oranda “Ogrenci kuliipleri sayesinde ilgi alammiza uygun

faaliyetlere katilabiliyorum.” ve %28,2°lik oranda “Fakiiltenin sosyal ortamindan
memnunum.” dnermeleri 6n plana ¢ikmaktadir. Katilime1 6grencilerin bu kategoride verdikleri
ve fikirleri olmadigini belirttikleri 6nermelere gore, 6grencilerin fakiilte sosyal ortamina karsi
olan kararsiz diislincelerinin iyilestirilmeler yapilarak gelistirilebilecegi ve 6grenci kuliipleri ile
de bilgilendirmeler yapilip 6grencilerin yonlendirilebilecegi diigiiniilmektedir.

° Yiiksek Memnuniyetsizligin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi Onermeler olarak,

%37,2’lik oranda “Bir araya gelip sosyallesebilecegimiz mekanlar yeterlidir.” ve %29,5’luk
oranla “Fakiiltedeki kiiltiirel, sosyal faaliyetler yeterlidir” Onermelerinin 6n plana ¢iktigini
soyleyebiliriz. Ogrencilerin genel olarak fakiiltedeki sosyal yasantiya ve kiiltiirel faaliyetlere
karst olan memnuniyetsizlikleri bu oranlarla net bir sekilde goriilmektedir. Bu sebeple
fakiiltedeki sosyal ve kiiltiirel yasamin daha elverisli hale getirilmesi i¢in oncelikli planlamalar
yapilmalidir.

Bu kategoride 6grencilere bir adet agik uglu soru yoneltilmistir. “Sizce, Fakiiltedeki
Sosyal Yasamla ilgili en biiyiik sorun/eksiklik nedir?” sorusuna 35 6grenci cevap vermistir.

Ogrencilerin ifadelerine gore yapilandirilan grafik asagida verilmistir;

"Sizce, Fakiiltedeki Sosyal Yasamla ilgili en biiyiik sorun/eksiklik nedir?”

e
N\

= Kantinin olmamasi = Etkinliklerin az olmasi = Sosyallesecek alan yok

Sorun yok = Bilmiyorum = Digerleri



Yukaridaki grafige bakildiginda, katilimci 6grencilerin %15,60°1 fakiiltede kantin

olmamasini ve %9,10’u ise etkinliklerin az olmasin1 fakiiltedeki sosyal yasamla ilgili sorunlar

olarak bildirirken %7,80’1 ise sosyallesecek alanlar bulunmadigini belirtmislerdir. Bu cevaplara

gore, fakiiltede kantinin ag¢ilmasinin ve beraberinde sosyallesecek alanlarin yapilandirilmasinin

ogrencilerin memnuniyet oranlarin arttiracagi ongoriilmektedir. Katilimer 6grencilerin %5,20

sorun yok, 3,90’ 1ise ‘bilmiyorum’ cevabini vermistir.

6. Staj ile Tlgili Sorularda (61-66 aras1 6nermeler);

°

Z | Onermeler Kesinlikle . Kesinlikle

s Katilmiyorum Katilmiyorum | Fikrim Yok | Katihyorum Katilyorum

&
Fakiiltenin sundugu staj destek

ol olanaklarindan memnunum %217 %13,0 43,5 %13,0 08,7
Staj yerimi bulma konusunda

62 | fakiilteden yeterli destegi %36,4 %227 %27,3 %4,5 %9,1
aldim.
30 is giini olan staj siiresi

63 yeterlidit %18,2 %4,5 %18,2 %27,3 %31,8
Mesleki deneyim konusunda

o4 staj siireci faydaliydi %13,6 %4,5 %227 %273 %31,8
Egitim silirecinde edindigim

65 | bilgileri, staj sirasinda %9,1 %4,5 %36,4 %27,3 %22,7
uygulama imkani buldum.
Staj raporunun formatindan ve

66 | degerlendirme bigiminde %9,1 %0 %273 %273 %36,4
memnunum.

Staj siireglerinden sadece son sinif dgrencileri tamamladig: i¢in stajla ilgili sorulara

sadece son smif 0grencileri cevap vermistir. Bu sebeple yukaridaki 6nermelere sadece 23

ogrenci cevap vermistir. Yukaridaki tabloya bakildiginda genel olarak stajla ilgili nermelerde

kararsizlik ve memnuniyetsizligin oldugu gdoriilmektedir.

Bu oranin memnuniyete

cevrilebilmesi i¢in staj sorumlulari ile goriigmeler yapilmast ve bu konuda 6grencilerle bilgi

aligverisi gerektigi diisiilmektedir. Bu sayede Ogrencilerin staj konusundaki memnuniyet

seviyesi artacaktir.




° “Yiiksek memnunivetin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi Onermeler olarak;

%36,4’liikk oranla “Staj raporunun formatindan ve degerlendirme bi¢ciminde memnunum.”
onermesi On plana ¢ikmaktadir. Ayrica katilimei 68rencilerin %31,8’lik oranlarda “30 is giinii
olan staj siiresi yeterlidir.” ve “Mesleki deneyim konusunda staj siireci faydaliydi.” Onlerinde
yiikksek memnuniyet gosterdikleri belirlenmistir. Bu cevaplara gore, 6grenciler staj siiresini
yeterli bulurken mesleki deneyim kazanmada da staj uygulamasinin 6nemli oldugunu
diisiindiikleri sonucunu ¢ikarmak miimkiindiir. Ogrencilerin stajlarinda daha fazla mesleki
deneyim kazanabilmeleri i¢in staj 6ncesi yapilacak ¢aligmalarin bu memnuniyet seviyesini daha
da yukari ¢gikarabilecegi diisiiniilmektedir.

° “Memnunivetin” agirlikli olarak tespit edildigi dnerme bulunamamaistir.

° Osrencilerin net bir tespitte bulunamadiklari vani agirlikli olarak kararsiz kaldiklar bazi

’

onermeler olarak: Ogrenciler “Fakiiltenin sundugu staj destek olanaklarindan memnunum.’

%43,5’1lik bir oranda kararsizlik belirtirken bu oranin ortaya ¢ikmasindaki sebeplerden biri
Ogrencilerin  staj yeri bulmak konusunda sikinti yasamalarindan kaynaklandigi
diistiniilmektedir. Bu konuda fakiiltenin dis paydaslarla iletisim kurup 6grencilere bu konuda
geri donilis yapmasinin, kategorideki kararsizlik oranlarini diigiirecegi tahmin edilmektedir.
Ankete katilan Ogrenciler %36,4’liikk oranla “Egitim siirecinde edindigim bilgileri, staj

’

swrasinda uygulama imkdni buldum.” Onermesinde de kararsizliklarini belirtmislerdir. Bu
konudaki kararsizlik oraninin disiiriiliip memnuniyet oranmin artirilmasi i¢in fakiiltede

uygulama derslerinin artirilmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

. Bu kategoride, “Memnuniyetsizligin” agirlikli  olarak tespit edildigi Onerme
bulunamamustir.
° “Yiiksek Memnuniyetsizligin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi 6nermeler olarak;

arasinda tek basina %36,4’liikk oranla “ Staj yerimi bulma konusunda fakiilteden yeterli destegi
aldim.” énermesi 6n plana ¢ikmaktadir. Ogrenciler bu konuda fakiilteden destek almadiklarini
belirtmislerdir. Fakiiltede staj yeri bulma konusunda yapilacak olan yonlendirmelerle sayesinde
bu memnuniyetsizliklerin giderilebilecegi diigiiniilmektedir.

Bu kategoride ogrencilere bir adet agik uglu soru yoneltilmistir. “Sizce, Staj
konusundaki en biiyiik sorun/eksiklik nedir? ” sorusuna 6 6grenci cevap vermistir. Ogrencilerin

ifadelerine gore yapilandirilan grafik asagida verilmistir;



“Sizce, Staj konusundaki en biiyiik sorun/eksiklik nedir?”

2,6@/60%139(%%

= Staj yeri bulmada yardimci olunmamasi = Henliz staj yapmadim

Staj siresi kisa

= Digerleri

Sorun yok

Yukaridaki grafige bakildiginda Ogrencilerin 6zellikle staj yeri bulma konusunda

sorun yasadiklar1 (%2,60) ve ayni oranda staj siiresinin kisa oldugunu diisiinmektedir. Staj

konusunda sorun yagamayanlarin orani ise %1,30 oranindadir.

B. ikinci Ogretim Programi Raporu;

Ankete, RTS boliimii ikinci 6gretimden 21 6grenci katilmigtir. Bu dgrencilerin 2’si

(%9,5) ikinci smif, 19°u (%90,5) ise dordiincti siiftir. Anket geneline bakildiginda, ikinci

Ogretim programindan ankete 3. siif oOgrencilerinin katilmadigr goriilmiistiir. katilan

ogrencilerin onermeler ve sorular karsisinda agirlikli olarak “kararsizlik” ve “memnuniyet”

belirten ifadelerde yogunlastig1 goriilmiistiir.

)
Z | A Kesinlikle - Kesinlikle
= Onermeler Katilmiyorum Katilmiyorum | Fikrim Yok | Katihyorum Katiliyorum
&
3 | Teorik ders sayis1 yeterlidir. %48 %48 %23.8 % 28,6 %38,1
Teorik dersler verimli
4 gecmektedir %9,5 %23,8 %?28,6 %28,6 %9,5
Uygulamali ders say1s1
S yeterlidir %42,9 %23,8 %23,8 %4,8 %4,8
Uygulamali dersler verimli
6 gecmektedir %23,8 %19,0 %38,1 %4,8 %14,3




Calisma hayatimizda bize

7 | kolaylik saglayacak bilgileri %143 %23,8 %28,6 %23,8 %9,5
yeteri kadar alryorum.
Dersler, donem  basinda

8 | verilen programlara uygun %4,8 %9.5 %4,8 %47,6 %33,3
olarak islenmektedir.
Farkli ogretim
uygulamalariyla (anlatim,

9 | tartisma, soru-cevap, bireysel %14,3 %9,5 %33,3 %28,6 %14,3
veya grup ¢alismalar1) dersler
zenginlestirilmektedir.
Notlandirmalarda proje, ddev,
arastirma gibi farkli

10 etkinliklere de yer %4,8 %4,8 %33,3 %38,1 %19,0
verilmektedir.
Sinav, proje ve odev gibi

11 | caligmalarin  notlandirmalar %48 %9,5 %9,5 %33,3 %42,9
hakkaniyetlidir.
Sinavlar Zor degildir.

12 | (Zorlanmadan geger bir not %9,5 %48 %33,3 %23.8 %28.,6
alabiliyorum.)
Dersler Zor degildir.

13 | (Zorlanmadan ders igeriklerini %4.8 %48 %33,3 %28,6 %28.6
anlayabiliyorum.)
Sinav  konular1 ile ders

14 icerikler uyumludur %4,8 %0 %33,3 %23,8 %38,1
Donem basinda olgme ve

15 | degerlendirme kriterleri %9,5 %14,3 %38,1 %23.8 %14,3
acgiklanmaktadir.
Sinavlardan sonra soru ve

16 | cevaplarla ilgili bilgilendirme %23,8 %9.5 %33,3 %19,0 %14,3
yapilmaktadir.
Derslerle  ilgili  yardime1
materyallere (notlar, PDF'ler,

17 | makaleler vb.), %14,3 %0 %28,6 %23,8 %33,3
Kolay bir sekilde
ulasabiliyorum.
Derslere aktif olarak

18 | katilmama imkan %14,3 %4,8 %23,8 %14,3 %42,9

taninmaktadir.




19

Yabanci dil egitimi yeterli

seviyededir.

%42,9

%23,8

%23.,8

%0

%9,5

20

Yeterli sayida mesleki etkinlik

diizenlenmektedir.

%28,6

%33,3

%19,0

%14,3

%4,8

21

Bolimiimiiziin kalite
standartlar1 ile ilgili yapilan

bilgilendirmeler yeterlidir.

%23,8

%19,0

%28,6

%23,8

%4.,8

22

Boliimiimiize  iligkin etk
degerlerle  ilgili  yapilan

bilgilendirmeler yeterlidir.

%4,8

%19,0

%33,3

%33,3

%9.,5

25

Mezun olduktan sonra egitim
aldigim sahada is gelistirme, is
kurma, sektdrde galisma vb. 6z

giivenine sahibim.

%14,3

%14,3

%23.,8

%19,0

%28,6

26

Bu boliimde okumak, mesleki
bilgilerin yaninda genel kiiltiir,
entelektiielite vb. kazanimlar

sagladu.

%14,3

%4,8

%42,9

%19,0

%19,0

28

Teorik ders veren oOgretim
elemanlar1 anlattiklar1

konulara hakimdir.

%9,5

%0

%28,6

%47,6

%14,3

29

Uygulamali ders veren
ogretim elemanlart anlattiklart

konulara hakimdir.

%4,8

%0

%9,5

%47,6

%38,1

30

Ogretim elemanlari ile rahatca

iletisim kurabiliyorum.

%4,8

%4.,8

%23.,8

%38,1

%28,6

31

Derslerin anlatilis - islenis
tarzinda bir sorun

gormiiyorum.

%14,3

%4,8

%33,3

%28,6

%19,0

32

Dersle ilgili iletilerime (kisa
mesaj, e-posta vd.), 0gretim
elemanlarindan kisa siirede

cevap alabiliyorum.

%9,5

%0

%23.,8

%52,4

%14,3

33

Ogretim elemanlar1 bizi ve

goriislerimizi dnemsiyorlar.

%9,5

%19,0

%14,3

%28,6

%28,6

35

Fakiiltede  talep  ettigim
hizmetlere rahatlikla

ulasabiliyorum.

%9,5

%19,0

%33,3

%23,8

%14,3

36

Herhangi bir sorunda fakiilte

yoneticilerine (boliim

%4,8

%14,3

%33,3

%28,6

%19,0




yoneticilerine, danigmanima,
idari  personele) rahatlikla

ulasabiliyorum.

37

Herhangi bir konuyla ilgili
goriislerimi ~ Ozgiirce  ifade

edebiliyorum.

%9,5

%4.,8

%28,6

%28,6

%28,6

38

Fakiilte idari personelinin
davranislarindan (lislup, tutum

vb.) memnunum.

%4,8

%4,8

%19,0

%47,6

%23,8

39

Danigmanlik  hizmetlerinde

sorun yasamtyorum.

%4,8

%4.,8

%33,3

%23,8

%33,3

40

Sosyal medya hesaplart ve
duyurular sayesinde
gelismelerden hemen haberdar

olabiliyorum.

%14,3

%0

%19,0

%38,1

%28,6

42

Fakiiltenin 1sitmas1 yeterli

diizeydedir.

%4,8

%9,5

%19,0

%33,3

%33,3

43

Fakiiltenin aydinlatmasi

yeterli diizeydedir.

%14,3

%9,5

%33,3

%19,0

%23,8

44

Dersliklerin fiziksel kosullar

egitim i¢in yeterlidir.

%9,5

%19,0

%33,3

%14,3

%23,8

45

Laboratuvarlarin fiziksel

kosullar1 egitim i¢in yeterlidir.

%23,8

%19,0

%23,8

%23,8

%9.,5

46

Uygulama birimlerinin
fiziksel kosullar1 egitim igin

yeterlidir.

%14,3

%14,3

%28,6

%28,6

%14,3

47

Binanin genel temizliginden
(hijyen kosullarindan)

memnunum.

%14,3

%19,0

%14,3

%23,8

%28,6

48

Bilgisayar
laboratuvarlarindaki
bilgisayarlarin teknik
donanimlar1  egitim  igin

yeterlidir.

%38,1

%19,0

%14,3

%19,0

%9,5

49

Bilgisayar
laboratuvarlarindaki
bilgisayarlarin sayis1 egitim

icin yeterlidir.

%47,6

%4,8

%14,3

%28,6

%4,8




Bilgisayar laboratuvarlarini,

50 | ders dis1 zamanlarda da %42,9 %143 %19,0 %143 %9,5
rahatca kullanabiliyorum.

Uygulama birimlerinin teknik

51 | donanimlar1  egitim  igin %23.8 %28.,6 %19,0 %9,5 %19,0
yeterlidir.
Uygulama birimlerini rahatca

52 . %14,3 %23,8 %33,3 %14,3 %14,3
kullanabiliyorum.
Fakiiltenin sosyal ortamindan

54 %28,6 %19,0 %9,5 %19,0 %23,8
memnunum.
Bir araya gelip

55 | sosyallesebilecegimiz %38,1 %23,8 %9,5 %19,0 %9,5

mekanlar yeterlidir.

Yeme, i¢cme, kirtasiye ve

56 | fotokopi gibi ihtiyaglarimi %38,1 %143 %23,8 %143 %9,5
rahatga karsilayabiliyorum.

Fakiiltedeki kiiltiirel, sosyal

57 0 0 0 0 0
faaliyetler yeterlidir. %33,3 %19,0 %14,3 %19,0 %143

Ogrenci kuliipleri sayesinde

58 |ilgi  alammiza  uygun %33,3 %14,3 %28,6 %14,3 %9,5
faaliyetlere katilabiliyorum.

61 | Fakiiltenin sundugu staj destek

%41,2 %17,6 %29,4 %11,8 %0
* olanaklarindan memnunum.
6 Staj yerimi bulma konusunda
. fakiilteden yeterli destegi %438 %12,5 %25,0 %18,8 %0
aldim.
63 | 30 is giinii olan staj siiresi
%11,8 %11,8 %23,5 %17,6 %35,3

* | yeterlidir.

64 | Mesleki deneyim konusunda

0 [} [ o, )
* staj siireci faydaliydi. %40 %118 /41,2 7l17,6 70294

Egitim silirecinde edindigim

65

« bilgileri, staj sirasinda %0 %12,5 %50,0 %18,8 %18.8
uygulama imkan1 buldum.

66 Staj raporunun formatindan ve

. degerlendirme bi¢iminde %0 %5.,9 %41,2 %23,5 %294
memnunum.

* 61 — 66 arasindaki sorular stajla ilgili oldugu icin sadece 4. Sinif 6grencileri cevaplamistir. Bu sebeple oranlar 21 kisi
iizerinden hesaplanmustir.

Asagidaki tabloda 6grencilerin 1’den 10 kadar puanlama yapmasini istedigi 2 Onermenin

cevaplar1 bulunmaktadir:



Sira No Onerme 1 2 3 4 6 7 8 9 10
[letisim Fakiiltesi ile ilgili
59 genel memnuniyetinizi 10| %4,8 | %48 %0 %14,3 | %23,8 | %14,3 | %23,8 | %9,5 %0 %4,8
iizerinden puanlandiriniz
Boliimiiniizle ilgili genel
memnuniyetinizi (Ders
60 igerikleri, bolim hocalari,| %4,8 | %48 %0 %143 | %19,0 | %143 | %9,5 | %143 | %9,5 %9,5
altyapt vs.) 10 iizerinden
puanlandiriniz.
1. Egitim 6gretim faaliyetleri ile ilgili sorularda (3-26 arasi1 6nermeler):
2 = Kesinlikle S Kesinlikle
g Onermeler Katilmiyorum Katilmiyorum | Fikrim Yok | Katiliyorum Katihyorum
%)
3 | Teorik ders sayis1 yeterlidir. %4,8 %48 %1238 % 28,6 %38,1
Teorik dersler verimli
4 . %9,5 %23,8 %?28,6 %28,6 %9,5
geemektedir.
Uygulamali ders say1s1
S L %42,9 %23,8 %23,8 %4,8 %4,8
yeterlidir.
Uygulamali dersler verimli
6 . %23,8 %19,0 %38,1 %4,8 %14,3
geemektedir.
Calisma hayatimizda bize
7 | kolaylik saglayacak bilgileri %14,3 %23.8 %28,6 %23.8 %9,5
yeteri kadar alryorum.
Dersler, donem  basinda
8 | verilen programlara uygun %48 %9,5 %48 %47,6 %33,3
olarak islenmektedir.
Farkli ogretim
uygulamalariyla (anlatim,
9 | tartisma, soru-cevap, bireysel %143 %9,5 %33,3 %28.6 %14,3
veya grup caligmalari) dersler
zenginlestirilmektedir.
Notlandirmalarda proje, ddev,
T et forh %4,8 %4,8 %33,3 %38,1 %19,0
etkinliklere de yer ’ ’ ’ ’ o
verilmektedir.




Sinav, proje ve odev gibi

11 | ¢alismalarn  notlandirmalari %4,8 %9.5 %9,5 %233,3 %42.,9
hakkaniyetlidir.
Sinavlar Zor degildir.

12 | (Zorlanmadan geger bir not %9,5 %48 %33,3 %23,8 %28.6
alabiliyorum.)
Dersler Zor degildir.

13 | (Zorlanmadan ders igeriklerini %48 %4,8 %33,3 %28,6 %28.,6
anlayabiliyorum.)
Sinav  konular1 ile ders

14 icerikler uyumludur %4,8 %0 %33,3 %23,8 %38,1
Donem basinda olgme ve

15 | degerlendirme kriterleri %9,5 %14,3 %38,1 %23.8 %14,3
acgiklanmaktadir.
Sinavlardan sonra soru ve

16 | cevaplarla ilgili bilgilendirme %23,8 %9.5 %33,3 %19,0 %14,3
yapilmaktadir.
Derslerle  ilgili  yardime1
materyallere (notlar, PDF'ler,

17 | makaleler vb.), %14,3 %0 %28,6 %23,8 %33,3
Kolay bir sekilde
ulasabiliyorum.
Derslere aktif olarak

18 | katilmama imkan %14,3 %4,8 %23,8 %14,3 %42,9
taninmaktadir.
Yabanci dil egitimi yeterli

19 seviyededir %42,9 %23.,8 %23,8 %0 %9,5
Yeterli sayida mesleki etkinlik

20| izenlenmektedic %28,6 %33,3 %19,0 %14,3 %4,8
Bolimiimiiziin kalite

21 | standartlar1 ile ilgili yapilan %23.8 %19,0 %28,6 %23,8 %4.8
bilgilendirmeler yeterlidir.
Boliimiimiize  iligkin etk

22 | degerlerle  ilgili  yapilan %4.8 %19,0 %33,3 %33,3 %9,5
bilgilendirmeler yeterlidir.
Mezun olduktan sonra egitim
aldigim sahada is gelistirme, is

25 %14,3 %143 %23,8 %19,0 %28,6

kurma, sektdrde ¢alisma vb. 6z

giivenine sahibim.




Bu boliimde okumak, mesleki
bilgilerin yaninda genel kiiltiir,
26 entelektiielite vb. kazanimlar %14,3 4.8 %042,9 %19,0 %19,0

sagladu.

Egitim ve Ogretim faaliyetiyle ilgili onermeleri degerlendiren katilimci dgrencilerin
cevaplarina bakildiginda, memnuniyet oranlarinin ve kararsizlik oranlarinin yiiksek oldugu
goriilmektedir. Baz1 Onermelerle ilgili diizeltilmesi gereken bazi noktalarin var oldugunu
gdstermesi agisindan dnemlidir. Ornegin katilimer dgrenciler, yabanci dil egitimi konusunda
memnuniyetsizliklerini belirtmislerdir. Memnuniyetin diisiik oldugu diger 6nermeler de goz
Ontine aliarak bu alanlarda yapilacak iyilestirmeler 6grencilerin egitim 6gretim faaliyetleriyle

ilgili memnuniyetlerini arttiracagi diigiiniilmektedir.

° “Yiiksek memnunivetin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi Onermeler olarak;

%42,9’luk oranda “Sinav, proje ve édev gibi ¢alismalarin notlandirmalar: hakkaniyetlidir” ve
“Derslere aktif olarak katilmama imkdn taninmaktadir.” 6nermeleri yer alirken katilimeilar bu
onermeye ‘kesinlikle katiliyorum’ cevabi vererek en yiikksek memnuniyet oranlarini
gostermislerdir. Ayrica %38,1°lik oranlarda “Teorik ders sayisi yeterlidir.” ve “Sinav konular
ile ders igerikleri uyumludur.” 6nermeleridir. %33,3’likk oranda ise “Derslerle ilgili yardimci
materyallere (notlar, PDF'ler, makaleler vb.),Kolay bir sekilde ulasabiliyorum” 6nermesinde
de katilan 6grenciler yiiksek memnuniyet bildirmiglerdir

° “Memnuniyetin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi onermeler olarak; %47,6’lik bir

oranda “Dersler, donem basinda verilen programlara uygun olarak islenmektedir.”, %38,1’lik
oranda “Notlandirmalarda proje, odev, arastirma gibi farkl etkinliklere de yer verilmektedir.”
onermeleridir. Ankete katilan 6grencilerin %33,3°1 “Béliimiimiize iligkin etik degerlerle ilgili
vapilan bilgilendirmeler yeterlidir.” 6nermesinde memnuniyet gosterirken ayni dnermeye ayni
oranda ‘fikrim yok’ cevabi vermislerdir. Ogrencilerin bu énermeye karsi kafalarinin karisik
oldugu goriilmektedir. S6z konusu énermeler i¢in 6Zrenciler her ne kadar memnuniyet belirten
ifadeleri segseler de bu dnermelerde de “yiikksek memnuniyet” seviyesini arttirabilmek icin
gerekli caligmalarin yapilmasi 6nerilmektedir.

° Osrencilerin net bir tespitte bulunamadiklari vani agirlikli olarak kararsiz kaldiklar: bazi

onermeler olarak; %42,9’luk oranlarla “Bu boliimde okumak, mesleki bilgilerin yaninda genel

kiiltiir, entelektiielite vb. kazanmimlar sagladi” Onermesi one ¢ikmaktadir. Ayrica katilimct
ogrenciler, bu kategorideki “Uygulamalr dersler verimli ge¢mektedir.” ve “Déonem basinda
ol¢me ve degerlendirme kriterleri agiklanmaktadir.” 6nermelerine %38,1°lik oraninda ‘fikrim

yok” cevabi vermislerdir. Ayrica %33,3’liik oranda “Farkli ogretim uygulamalariyla (anlatim,



’ 6«

tartisma, soru-cevap, bireysel veya grup c¢alismalary) dersler zenginlestirilmektedir.”,
Swmavlar zor degildir. (Zorlanmadan gecer bir not alabiliyorum.)”, ” Dersler zor degildir.
(Zorlanmadan ders iceriklerini anlayabiliyorum.)” ve “Swinavlardan sonra soru ve cevaplarla
ilgili bilgilendirme yapilmaktadir.” Bu verilere gore, 6grencilerin boliimle ilgili entelektiiel
olarak gelisebilecekleri egitimlerin verilmesi, 6grencilere 6lme ve degerlendirme olgiitleri
hakkinda bilgilendirilmelerinin, sinavlardan sonra yapilan bilgilendirmelerin yapilmasinin ve
farkli 6gretim uygulamalarinin yapilandirilmasimin 6grencilerin kararsizliklarinin ortadan
kalkip memnuniyet seviyelerinin artacagi diisiiniilmektedir.

° “Memnuniyetsizligin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi énermeler olarak; %33,3’lik

oranda “Yeterli sayida mesleki etkinlik diizenlenmektedir.” dnermesi egitim dgretim faaliyetleri
kategorisindeki en yiiksek orandir. Bu orandan hareketle, Ogrencilere yonelik mesleki
etkinliklerin  arttirilmasinin = bu  Onermeye dair memnuniyet oranini ylikseltecegi
ongoriilmektedir.

° “ Yiiksek Memnunivetsizligin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi onermeler olarak;

42,9’luk oranda “Uygulamali ders sayisi yeterlidir. ” ve ayni oranda “Yabanci dil egitimi yeterli
seviyededir.” dnermelerinde katilimci 6grenciler memnuniyetsizliklerini ifade etmislerdir. Bu
baglamda uygulamali derslerin sayisinin artirilmasi ve yabanci dil egitimi ile ilgili calismalarin
yapilmasinin memnuniyet oranin arttiracag diisiiniilmektedir.

Bu kategoride 6grencilere iki tane agik uclu soru yoneltilmistir. Bu sorulardan ilki olan
“Donem boyunca verilen dersler arasindan ¢ok memnun kaldiginiz bir ders var mi? Varsa
hangisi? Neden?” sorusuna 14 ogrenci cevap vermistir. Ogrencilerin ifadelerine gore

yapilandirilan grafik agsagida verilmistir.



"Dénem boyunca verilen dersler arasindan ¢ok memnun kaldiginiz bir ders
var mi? Varsa hangisi? Neden?”

14,40%

= Medya Etigi = isaret Dili = Profesyonel RTS Arastirmalari Medya ve Tanitim = Digerleri

Yukaridaki grafik incelendiginde “Dénem boyunca verilen dersler arasindan ¢ok
memnun kaldiginiz bir ders var mi? Varsa hangisi? Neden?” agik uclu sorusuna cevap veren
Ogrencilerin derslerle ilgili goriisleri goriilmektedir.  Ac¢ik uglu soruya cevap veren
ogrencilerden %19,20°si Medya Etigi , %14,40 oranlarinda Profesyonel RTS Arastirmalart ve
Medya ve Tamtim dersleri dne ¢ikmaktadir. Katilimer dgrencilerin %9,60°1 Isaret Dili

dersinden memnun olduklarini belirtirken diger derslerden memnuniyet orani ise %43,40’dr.

9,60%

= is hayatina dair 6zet bilgilerin verilmesi = Uygulama imkani veriyor

= Glzel anlatim Dersler pozitif bir havada geciyor

m Digerleri



Yukaridaki grafik incelendiginde “Dénem boyunca verilen dersler arasindan ¢ok
memnun kaldiginiz bir ders var mi? Neden? acik uglu sorusuna cevap veren dgrencilerin
derslerle ilgili ‘neden’ sorusunun cevabi goriilmektedir. Acik ug¢lu soruya cevap veren
ogrencilerden %19,20°si Medya Etigi dersinde is hayatinda yarayacak 6zet bilgiler verildigini,
14,40 oraninda Medya ve Tamitim dersinin anlatimmin giizel oldugunu yine ayni oranda
Profesyonel RTS Arastirmalart dersinde uygulama imkani bulduklarini belirtmislerdir.
Ogrencilerin %9,60°1 Isaret dili dersinin pozitif bir havada gectigini ifade etmislerdir. %43,40
oraninda digerleri cevabini veren 6grencilerin diger derslerin etkili ve anlasilir olmasindan
memnun olduklari tespit edilmistir.

Bu kategoride 6grencilere sorulan ikinci agik uclu soru olarak, “Dénem boyunca
verilen dersler arasindan hi¢c memnun kalmadiginiz bir ders var mi? Varsa hangisi? Neden?
sorusuna 11 6grenci cevap vermistir. Ogrencilerin ifadelerine gore yapilandirilan grafik asagida

verilmistir;

“Donem boyunca verilen dersler arasindan hi¢c memnun kalmadiginiz bir ders
var mi? Varsa hangisi? Neden? "

<

4,80%

4,80%

= Kadin Haklari ve Medya = Medya isletmeciligi = Sosyoloji = Teorik Derslerin Hepsi = Yok = Diger

Yukaridaki grafige gore, 6grencilere sorulan “Bu donem aldiginiz dersler arasindan
hi¢ memnun kalmadiginiz bir ders var mi? varsa hangisi? Neden?” soruya cevap veren
ogrencilerin %14,40°1 Kadin Haklar: ve Medya ve Medya Isletmeciligi dersleri oldugunu
belirtirken %4,80’lik oranda ise Sosyoloji ve Teorik derslerin tamamindan memnun
olmadiklarini ifade etmislerdir. %9,60’s1 ise yok cevabi vererek derslerle ilgili bir sorun
olmadigini belirtmislerdir. Bu soruya cevap veren Ogrencilerin %52’si ise diger derslerden
memnun kalmadiklarmi belirtmislerdir. Asagidaki grafikte ise ayni renkler ve grafik sekli

kullanilarak hangi dersten neden memnun kalinmadiginin sebebi yer almaktadir.



“Bu donem aldiginiz dersler arasindan hic memnun kalmadiginiz bir ders var
mi? varsa hangisi? Neden?”

a

4,80%

4,80%

= Anlatim yetersiz ve karmasik = Online oldugu icin odaklanamak zor
= Sorun belirtilmemis Meslekte ise yaramayacak
= Yok = Diger

Yukaridaki grafik incelendiginde, soruya cevap veren 6grencilerin %14,40°1 Kadin
Haklar: ve Medya dersinin anlatiminin yetersiz ve karmagik oldugunu yine %14,40°1 Medya
Isletmeciligi dersinin online oldugu i¢in odaklanmanin zor oldugunu ifade etmislerdir. %4,80’i
Sosyoloji dersi cevabini vermelerine ragmen sorunun sebebini belirtmemis iken ayni1 oranda
ogrenciler, teorik derslerinin tamaminin meslekte ise yaramayacagini diislindiiklerini
belirtmistir. Ogrencilerin %9,60°1 bir sorun gérmez iken %52’si ise diger olarak belirlenmistir.
Bu baglamda, 6gretim elemanlari ile gériismeler yapilarak bu verilerin paylasilmasinin bu orani
diisiirecegi ve 0grencilerin memnuniyet derecelerini bu kategoride arttiracagi diistiniilmektedir.

Bu kategoride dgrencilere sorulan “Sizce, bolimiiniiziin Egitim-Ogretimle ilgili en
biiyiik sorunu/eksigi nedir?” agik uglu sorusuna 12 &grenci cevap vermistir. Ogrencilerin

ifadelerine gore yapilandirilan grafik agsagida verilmistir;



“Sizce, boliimiiniiziin Egitim-Ogretimle ilgili en biiyiik sorunu/eksigi nedir?”

9,60%

4,80%

4,80%

= Teorik dersler fazla iken uygulama dersleri az = Kantin yok

Secmeli dersler zor

= Diger

Hocalardan memnun degil

Yukaridaki tablo incelendiginde, Sizce, boliimiiniiziin Egitim-Ogretimle ilgili en biiyiik

sorunu/eksigi nedir? sorusuna cevap veren dgrencilerin % 33,6’ 1 uygulama derslerinin yetersiz

oldugunu, %9,60’1 ise hocalardan memnun olmadiklarin1 ifade ederken %4,80°1 kantinin

olmamasiin ve ayni oranda se¢meli derslerin zor oldugunu belirtmislerdir.

Katilimci

ogrencilerin %47,20’si ise diger nedenler olarak tespit edilmistir. Bu cevaplara gore d6grenciler

uygulama derslerinin artirilmasi gerektigini diistinmektedir. Bu baglamda fakiiltemizdeki

uygulama birimlerinin gelistirilip bu tiir derslerin arttirilmasinin 6grenci memnuniyetini de

arttiracag diistiniilmektedir.

2. Ogretim Elemanlar ile ilgili sorularda; (28-33 arasi 6nermeler)

°
Z; Onermeler E:ii;lrﬁ:(;:rum Katilmiyorum | Fikrim Yok | Katiliyorum llgziiﬁ;i(l;l:lm
195
Teorik ders veren ogretim
28 | elemanlar anlattiklart %9,5 %0 %28,6 %47,6 %14,3
konulara hakimdir.
Uygulamali ders veren
29 | dgretim elemanlar anlattiklar %4.8 %0 %9,5 %47,6 %38,1
konulara hakimdir.
Ogretim elemanlari ile rahatca
30 0. 1 %4,8 %4,8 %23,8 %38,1 %28,6
iletisim kurabiliyorum.




Derslerin anlatilis - islenis

31 | tarzinda bir sorun %14,3 %4,8 %33,3 %28,6 %19,0

gormiiyorum.

Dersle ilgili iletilerime (kisa
mesaj, e-posta vd.), Ogretim
32 elemanlarindan kisa siirede %9,5 %0 %238 %52,4 %143

cevap alabiliyorum.

Ogretim elemanlar1 bizi ve

33 A .
goriislerimizi 6nemsiyorlar.

%9.,5 %19,0 %14,3 %28,6 %28,6

Ogretim elemanlariyla ilgili onermeleri degerlendiren katilimer dgrencilerin memnuniyet
belirten segeneklerde yogunlastiklar: dikkati ¢ekmektedir. Ankette memnuniyetin en yiiksek oldugu
kategorilerden birinin 6gretim elemanlariyla ilgili dnermelerden olusan kategori oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Memnuniyet oran1 yiiksek olsa dahi bu oran1 daha yukarilara gekmek fakiiltedeki 6grenci

memnuniyetini arttirmak i¢in dnem arz etmektedir.

° “Yiiksek memnuniyetin” agirhikli olarak tespit edildigi Onerme olarak; %728,6’lik oranda

““Ogretim elemanlar: bizi ve goriislerimizi onemsiyorlar.” onermesine Ogrenciler aym1 oranda
‘kesinlikle katiliyorum’ ve ‘katiliyorum’ cevaplarimi vermislerdir. Bu baglamda bu oran diisiik bir oran
olsa da iki memnuniyet ifadesinin oranlar birlestirildiginde yiiksek bir memnuniyet seviyesinin
olgtildiigli gortilmektedir. Bu oranda géz oniine alindiginda; dgrencilerin 6gretim elemanlart ile ilgili
memnuniyet seviyelerinin yiikselmesi i¢in Ogretim elemanlan ile goriisiilmesi gerekirse O0gretim
elemani-6grenci toplantilarin yapilmasmin bu kategorideki memnuniyet seviyesini arttiracagi
diistiniilmektedir.

° “Memnuniyetin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi Onermeler olarak: %52°4’liikk oranda

ogrencilerin “Dersle ilgili iletilerime (kisa mesaj, e-posta vd.), ogretim elemanlarindan kisa siirede

i

cevap alabiliyorum.” Onermesine dair yiiksek memnuniyet gosterdikleri goriilirken bu oran bu
kategorideki en yiiksek orandir. Ayrica %47,6’lik oranlarda “Teorik ders veren ogretim elemanlar
anlattiklart konulara hakimdir.” ve “Uygulamali ders veren ogretim elemanlart anlattiklar: konulara

’

hékimdir.” ve “ %38,1’lik oranda “Ogretim elemanlari ile rahatca iletigim kurabiliyorum.” ifadeleri
one cikarken bu veriden hareketle, Ggrencilerin teorik ve uygulamali derslere giren Ogretim
elemanlarindan memnun olduklarin1 ve rahat iletisim kurabildikleri sonucu ¢ikmaktadir. Derslerin
islenisi ile ilgili Ogretim elemanlar1 ile yapilacak goriismelerin ya da verilecek egitimlerin bu
memnuniyet oranini artiracagi diisiiniilmektedir.

° Ogrencilerin net bir tespitte bulunamadiklar yani agirlikl olarak fikir sahibi olmadiklari 6nerme

olarak: %33,3’liik oranla “Derslerin anlatilis - islenis tarzinda bir sorun gormiiyorum.” Onermesi one

¢ikmaktadir. Bu 6nermedeki oran, kategoride kararsizligin yiiksek oldugu tek orandir. Bu oran bu



kategorideki en yiiksek orandir. Ogrencilerin bu konudaki kararsizliklarinin memnuniyete dénmesi igin
Ogretim elemanlar ile farkli ders anlatim tarzlarn ile gortisiilmesinin faydali olacagi diisiiniilmektedir.

° Bu kategoride, “Memnuniyetsizligin” ve “Yiiksek Memnunivetsizligin” agirlikli olarak tespit

edildigi 6nerme bulunamamistir. Bu kategoride bu iki secenekle ilgili agirlikli oranlar tespit

edilmemigstir. Buna gore, 6grencilerin 6gretim elemanlarn ile ilgili genel olarak olumsuz goriislerinin
bulunmadig1 sonucu ¢ikarmak miimkiindiir.

Bu kategoride dgrencilere bir adet acik u¢lu soru yoneltilmistir. “Sizce, boliimiiniiziin
Osretim Elemanlariyla ilgili en biiyiik sorunu/eksikligi nedir?” sorusuna 5 dgrenci cevap

vermistir. Ogrencilerin ifadelerine gore yapilandirilan grafik asagida verilmistir;

“Sizce, boliimiiniiziin Ogretim Elemanlarvyla ilgili en biiyiik sorunu/eksikligi
nedir?”

4,80%

4,80%

80,80%

= Anlatim tarzlari sikintih Hocaalri odalarinda bulamiyoruz Sorun yok Digerleri

Yukaridaki grafige bakildiginda, cevap veren O&grencilerin %9,60°1 6gretim
elemanlarinin ders anlatimlarini begenmediklerini %4,80°1 6gretim elemanlarinin odalarinda
bulamadiklarin1 6gretim elemanlar ile ilgili sorunlar olarak goriirken %4,80°1 ise bir sorun
bulunmadigin1 belirtmistir. Buradaki oranlar her ne kadar az gibi goriinse de oranlarin

diisiiriilmesi i¢in 6gretim elemanlari ile fikir aligverisi yapilmasi 6nemlidir.



3. Fakiilte Yonetimi ile ilgili Sorularda (35-40 arasi1 6nermeler);

Kesinlikle Kesinlikle

Onermeler Katilmiyorum Katilmiyorum | Fikrim Yok | Katihyorum Katihyorum

Soru No

Fakiiltede  talep  ettigim
hizmetlere rahatlikla %9,5 %19,0 %33,3 %23,8 %14,3

ulasabiliyorum.

Herhangi bir sorunda fakiilte
yoneticilerine (boliim
36 | yoneticilerine, danigmanima, %4,8 %143 %33,3 %28,6 %19,0
idari  personele) rahatlikla

ulasabiliyorum.

Herhangi bir konuyla ilgili
37 | goriislerimi  Ozgilirce ifade %9,5 %4.8 %28,6 %28,6 %28,6

edebiliyorum.

Fakiilte idari personelinin

38 | davranislarindan (iislup, tutum %4,8 %4,8 %19,0 %47,6 %23,8

vb.) memnunum.

Danigmanlik  hizmetlerinde

39 %48 %48 %33,3 %23,8 %33,3
sorun yasamiyorum.

Sosyal medya hesaplari ve
duyurular sayesinde
0 gelismelerden hemen haberdar “%l4,3 %0 %19,0 %38,1 %28,6

olabiliyorum.

Fakiilte yonetimi ile ilgili kategoride katilimci 6grencilerin memnuniyet ve kararsizlik
oranlarinin genel olarak yiiksek oldugunu sdylemek miimkiindiir. Memnuniyetsizlik ve yiiksek
memnuniyetsizlik se¢eneklerinin yiiksek olmamasmin 6grencilerin fakiilte yoOnetiminden

memnun olduklarini gostermektedir.

° “Yiiksek memnunivetin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi Onermeler olarak;

Ogrenciler %33,3’liikk oranla “Danismanlik hizmetlerinde sorun yasamiyorum.” dnermesine
ayni oranda ‘kesinlikle katiliyorum’ ve ‘fikrim yok’ cevaplarmi vermislerdir. Buna gore,
ogrencilerin bu 6nerme ile ilgili net olmadiklar1 goriilmektedir. Danismalik hizmetleri ile ilgili
hem 6gretim elemanlarina hem de dgrencilere yonelik yapilacak olan egitim, bilgilendirme gibi
faaliyetlerin bu kategorideki memnuniyet oranlarnin artiracagi disiiniilmektedir. Ayrica

%28,6’lik oranda “Herhangi bir konuyla ilgili goriiglerimi ozgiirce ifade edebiliyorum.’

onermesine ayni oranlarda hem ‘kesinlikle katiltyorum, hem ‘katiliyorum” hem de ‘fikrim yok




3

cevaplarini verdikleri goriilmektedir. Ogrencilerin bu cevaplarina gére fikirlerini 6zgiirce
ifade edecekleri ortamlarin  yapilandirilmasinin = memnuniyet oranmi  arttiracagi
diisiiniilmektedir.

° Memnuniyetin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi dnermeler olarak;%46,7’lik oranda

“Fakiilte idari personelinin davramslarindan (lislup, tutum vb.) memnunum.” ifadesi bu
kategorideki en yliksek memnuniyet oranlaridir. Buna gore, katilime1 6grencilerin fakiilte
yonetiminden genel olarak memnun olduklar1 tespit edilmistir. Ayrica %38,1’lik oranda
memnuniyet bildirilen “Sosyal medya hesaplari ve duyurular sayesinde gelismelerden hemen
haberdar olabiliyorum.” Onermesine yonelik yapilacak olan sosyal medya hesaplarinin
iyilestirilmesi ve bu hesaplarin daha genis sekilde duyurulmasinin bu 6nermeye ait memnuniyet
derecesini artirabilecegi 6ngdriilmektedir.

° Osrencilerin net bir tespitte bulunamadiklari vani agirlikli olarak kararsiz kaldiklari bazi

onermeler olarak; %33,3’liik oranlarda “Fakiiltede talep ettigim hizmetlere rahatlikla

ulasabiliyorum.”, “Herhangi bir sorunda fakiilte ydneticilerine (boliim yoneticilerine,
danismamma, idari personele) rahatlikla ulasabiliyorum.” ve “Danigmanlik hizmetlerinde
sorun yasamiyorum.” Onermeleri, kategorideki kararsizlik konusundaki en yiiksek oranlara
sahiptir. Buna ragmen bu oranlar gorece diisiik bir oranlar olarak degerlendirilebilir. Bu
kategorideki bu Onermelere yonelik yapilacak olan calismalarin 6grencilerin fikir sahibi
olmalarma yardimci olacagi ve memnuniyet seviyelerini arttiracagi diistiniilmektedir.

° Bu kategoride, “Memnuniyetsizligin®” ve “Yiksek Memnuniyetsizligin” agirlikli olarak

tespit edildigi énerme bulunamanustir. Ogrenciler genel olarak fakiilte yonetimi ile ilgili bir

sorun veya eksiklik durumunu ankette belirtmemislerdir. Bu sebeple bu alanda
memnuniyetsizlikle ilgili 6ne ¢ikan bir durum bulunmamaktadir.

Bu kategoride oOgrencilere bir adet agik uclu soru yoneltilmistir. “Sizce, Fakiilte
Idaresiyle ilgili en biiyiik sorun/eksiklik nedir?” sorusuna 4 Ofrenci cevap vermistir.

Ogrencilerin ifadelerine gore yapilandirilan grafik asagida verilmistir;



“Sizce, Faliilte Idaresiyle ilgili en biiyiik sorun/eksiklik nedir?”

= Kantin yok

= Sorun gérmiyorum

u Digerleri

Yukaridaki grafigi inceledigimizde cevap veren 6grencilerin %9,60’1 kantinin var

olmamasimi bir eksiklik olarak degerlendirirken ayni oranda ise bir sorun olmadigini

belirtmislerdir.

girisimlerde bulunmasinin memnuniyet oranini arttiracagi ongoriilmektedir.

Buna gore, fakiilte yonetiminin Ogrencilere uygun kantin konusunda

4. Fakiilte Alt Yap ve Fiziksel Kosullar ile Tlgili Sorularda (42-52 arasi 6nermeler);

=}
Z. - -
s Kesinlikle —_ Kesinlikle
E Onermeler Katilmiyorum Katilmiyorum | Fikrim Yok | Katihyorum Katilyorum
195
Fakiiltenin 1sitmas1 yeterli
2 . %4,8 %9,5 %19,0 %33,3 %33,3
diizeydedir.
Fakiiltenin aydinlatmasi
43 L . %14,3 %9, %33,3 %19,0 %23,8
yeterli diizeydedir.
Dersliklerin fiziksel kosullart
a4 L %9,5 %19,0 %33,3 %14,3 %23,8
egitim i¢in yeterlidir.
Laboratuvarlarin fiziksel
45 e - %23,8 %19,0 %23,8 %23,8 %9,5
kosullar1 egitim i¢in yeterlidir.
Uygulama birimlerinin
46 | fiziksel kosullari egitim igin %14,3 %14,3 %28,6 %28,6 %143
yeterlidir.
Binanin genel temizliginden
47 | (hijyen kosullarindan) %14,3 %19,0 %14,3 %23,8 %28,6
memnunum.




Bilgisayar

laboratuvarlarindaki
48 | bilgisayarlarin teknik %38,1 %19,0 %14,3 %19,0 %9,5
donanimlar1  egitim  igin

yeterlidir.

Bilgisayar

laboratuvarlarindaki

90 %47,6 %4,8 %14.3 %28,6 %4,8
bilgisayarlarin sayis1 egitim

icin yeterlidir.

Bilgisayar laboratuvarlarini,

50 | ders dist zamanlarda da %42,9 %143 %19,0 %143 %9,5
rahat¢a kullanabiliyorum.

Uygulama birimlerinin teknik

51 | donamimlart  egitim  igin %23.8 %28,6 %19,0 %9,5 %19,0
yeterlidir.
Uygulama birimlerini rahatca

52 . %14,3 %23,8 %33,3 %14,3 %14,3
kullanabiliyorum.

Yukaridaki tabloya bakildiginda 6grencilerin fakiilte altyapist ile ilgili dnermelerde ytiksek
memnuniyet kararsizliklarinin ve yliksek memnuniyetsizliklerinin yiiksek oranda oldugu
goriilmektedir. Bu li¢ se¢enekle ilgili oranlar dgrencilerin fakiiltenin alt yapisi ile ilgili net

diistincelerinin olmadigin1 géstermesi agisindan dnemlidir.

° “Yiiksek memnuniyetin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi 6nermeler olarak; ankete

katilan Ogrencilerin %33,3 oramiyla “Fakiiltenin isitmasi yeterli diizeydedir.” ve %28,6’lik

’

oranda “Binanmin genel temizliginden (hijyen kosullarindan) memnunum.” cevaplarimi
verdikleri goriilmistiir. Bu cevaba gore, 6grencilerin fakiiltede 1sinma ve hijyen ile ilgili bir
problemlerinin bulunmadig: tespit edilmistir. Bu oranlara gore bu alanlarda yapilacak olan

iyilestirmelerin memnuniyet oranlarini yiikseltecegi diistintilmektedir.

° “Memnuniyetin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi 6nermeler olarak; %33,3 oraninda

“Fakiiltenin 1sitmasi yeterli diizeydedir.” dnermesine 0grenciler hem ‘kesinlikle katiliyorum’
hem de ‘katiliyorum” ifadelerini ayni oranda isaretledikleri goriilmektedir. Buna gore bu
onermenin bu kategorideki en yliksek memnuniyet seviyesini gosterdigi sdylenebilir. %28,6’lik
oranda “Uygulama birimlerinin fiziksel kosullar: egitim igin yeterlidir.” dnermesine d6Zrenciler
ayni oranda hem ‘katiliyorum’ hem de ¢ fikrim yok’ cevabini vermeleri bu 6nerme hakkinda
ogrencilerin net oldugunu gdstermektedir. Bu ylizden bu 6nerme ile ilgili uygulama birimleri

ile ilgili bilgilendirmelerin yapilmasinin bu konuda memnuniyet seviyesini yiikseltecegine



inanilmaktadir. Ayrica dgrenciler, %23,8’1lik oranda ‘katiliyorum” ve * fikrim yok’ cevabini

1

verdikleri “Laboratuvarlarin fiziksel kosullar: egitim icin yeterlidir.” Onermesine yonelik,
laboratuvarlarin  iyilestirilmesinin  bu  konudaki memnuniyet oranin1  arttiracagi
diistiniilmektedir.

° Osrencilerin net bir tespitte bulunamadiklari vani agirlikli olarak kararsiz kaldiklari bazi

onermeler olarak, yukaridaki tablodaki dnermelerin ¢ogunu gdstermek miimkiindiir. Ornegin

%33,3’liikk oranlarinda “Uygulama birimlerini rahat¢a kullanabiliyorum.”, “Fakiiltenin
aydinlatmasi yeterli diizeydedir.” ve “Dersliklerin fiziksel kosullari egitim icin yeterlidir.”
onermelerinde kararsizliklarini belirtmislerdir. Bu durum fakiilte altyapisinda 6grencilerin
cogunlukla memnun olmadiklarin1 gostermektedir. Bu sebeple bu alanda iyilestirmeler
gerekmektedir. Ote yandan 6grencilerin fakiilte altyapisinin durumuna karsi kayitsiz ve ilgisiz
kalmalar1 da kararsiz siklarinin 6n plana ¢ikmasini neden olmus olabilir. Bu sebeple
ogrencilerle fakiilte altyapisina dair daha detayli gorliismeler yapmak faydali olacaktir. Ayrica
23,8%lik oranda memnuniyet bildirilen “Laboratuvarlarin fiziksel kosullar: egitim icin
yeterlidir.” dnermesine yonelik, laboratuvarlarin iyilestirilmesinin bu konudaki memnuniyet
oranini arttiracagi diigiiniilmektedir.

° Bu kategoride, “Memnunivetsizligin” agirlikli olarak tespit edildigi Onerme olarak:

%28,6’lik oranda “Uygulama birimlerinin teknik donammlar: egitim igin yeterlidir.”
onermedir. Bu cevaba gore; uygulama birimlerindeki teknik ekipmanin yenilenmesinin ve
arttirtlmasinin bu konudaki memnuniyeti arttiracagi diistiniilmektedir.

° “Yiiksek Memnuniyetsizligin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi 6nermeler olarak;

ankete katilan 6grencilerin %47,6’s1 “Bilgisayar laboratuvarlarindaki bilgisayarlarin teknik
donammlari egitim igin yeterlidir.” cevabi verirken bu oran kategorideki en yiiksek orandir.
Ayrica 42,9’luk oran “Bilgisayar laboratuvarlarimi, ders disi zamanlarda da rahatca
kullanabiliyorum*  cevabin1  verirken ogrencilerin  38,1’lik  oram1 ise  “Bilgisayar
laboratuvarlarindaki  bilgisayarlarin sayis1 egitim igin yeterlidir.” ve ayni oranda.”
onermelerinde yliksek memnuniyetsizliklerini belirtmislerdir. Bu cevaplara gore 6grencilerin
genel olarak bilgisayar ve bilgisayar laboratuvarlari ile ilgili memnuniyetsizlikleri oldugu ve bu
konuda yapilacak iyilestirme ¢aligmalari ile memnuniyet diizeyinin artacagina inanilmaktadir.

Bu kategoride 6grencilere bir adet acik uglu soru yoneltilmistir. “Sizce, fakiiltenin Alt
Yap1 ve Fiziksel kosullariyla ilgili en biiyiik sorun/eksiklik nedir?” sorusuna 8 6grenci cevap

vermistir. Ogrencilerin ifadelerine gore yapilandirilan grafik asagida verilmistir;



“Sizce, fakiiltenin Alt Yapi ve Fiziksel kosullaryyla ilgili en biiyiik sorun/eksiklik
nedir?”

m Bilgisayarlar eski = Tuvaletler temiz degil

4,80%

= internet gekmiyor

4,80%

Stlidyo ekipmani eksik

= Diger

Yukaridaki grafige bakildiginda en belirgin cevabin (%24) bilgisayar laboratuvarlari

konusunda 6grenciler yogun olarak sorun ve eksiklik oldugunu bildirmislerdir. Bu sebepler

bilgisayar laboratuvarlarinda iyilestirilme yapilmasi gereklidir. Bunun yani sira 6grenciler %9,6

oraninda tuvaletlerde hijyenin bir sorun oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica 6grencilerin %4,8’1

stiildyo ekipmaninin yetersiz oldugunu ayn1 oranda internetin yeterli olmadigini belirtmislerdir.

5. Fakiiltedeki Sosyal Yasam ile Tlgili Sorularda (54-58 aras1 6nermeler);

=}

zZ | - -
Onermeler Kesinlikle R Kesinlikle

; Katilmiyorum Katilmiyorum | Fikrim Yok | Katihyorum Katilyorum

195
Fakiiltenin sosyal ortamindan

54 %28,6 %19,0 %9,5 %19,0 %23,8
memnunum.
Bir araya gelip

55 | sosyallesebilecegimiz %38,1 %23,8 %9,5 %19,0 %9,5
mekanlar yeterlidir.
Yeme, i¢me, kirtasiye ve

56 | fotokopi gibi ihtiyaglarimi %38,1 %143 %23,8 %143 %9,5
rahatca karsilayabiliyorum.
Fakiiltedeki kiiltiirel, sosyal

57 . L %33,3 %19,0 %14,3 %19,0 %14,3
faaliyetler yeterlidir.
Ogrenci kuliipleri sayesinde

58 |ilgi  alanmuza  uygun %33,3 %14,3 %28,6 %14,3 %09,5
faaliyetlere katilabiliyorum.




Bu alan, yiiriitiilen ankette yliksek memnuniyetsizligin en yogun oldugu alandir.
Ogrenciler fakiiltedeki sosyal yasam ve imkanlarla ilgili sadece yiiksek memnuniyetsizlik
belirten secenekleri isaretlememislerdir. Bu anketteki oranlar, fakiiltede sosyal yasamla ile ilgili

acil bir iyilestirme siirecine girilmesi gerektigini gostermektedir.

° Bu kategoride, “Yiksek Memnuniyetin” ve “Memnuniyetin” agirlikli olarak tespit

edildigi dnerme bulunamamuistir.

° Bu kategoride, d6grencilerin net bir tespitte bulunamadiklan vani agirlikli olarak kararsiz

kaldiklar1 6nerme bulunamamuistir.

e Yiiksek Memnunivetsizligin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi Onermeler olarak, bu

kategoride gorilis bildirilen tek alan bu alandir. 38,1’lik oranlarda “Bir araya gelip
sosyallesebilecegimiz mekanlar yeterlidir.” ve “Yeme, i¢me, kirtasiye ve fotokopi gibi
ihtiyaglarimi rahatga karsilayabiliyorum.” 6nermeleri de yiiksek memnuniyetsizlik derecesine
sahip oranlara sahiptir. Ayrica %33,3 oranlarda “Fakiiltedeki kiiltiirel, sosyal faaliyetler
yeterlidir.” ve “Ogrenci kuliipleri sayesinde ilgi alanimiza uygun faaliyetlere katilabiliyorum.”
onermeleri konusunda o&grenciler memnuniyetsizliklerini belirtmislerdir. Bu oranlarin
diistiriiliip memnuniyet seviyelerinin arttiritlmasi i¢in 6grencilerin yeme- i¢cme, sosyallesme gibi
ihtiyaglarinin  karsilanabilecegi alanlarin  olusturulmas1 gerekmektedir. Ayrica diger
onermelerdeki tiim ifadelerde yiiksek memnuniyetsizlik bildirilmistir. Buna gore, fakiiltedeki
sosyal yasamla ilgili gerekli ¢aligmalarin acilen yapilmasi 6grencilerin memnuniyetsizlik
seviyelerinin diismesine yardimci olacaktir. Bu sebeple fakiiltedeki sosyal yasamin daha
elverisli hale getirilmesi i¢in Oncelikli planlamalar yapilmalidir.

Bu kategoride 6grencilere bir adet agik uclu soru yoneltilmistir. “Sizce, Fakiiltedeki
Sosyal Yasamla ilgili en biiyiik sorun/eksiklik nedir?” sorusuna 6 6grenci cevap vermistir.

Ogrencilerin ifadelerine gore yapilandirilan grafik asagida verilmistir;



Sizce, Fakiiltedeki Sosyal Yasamla ilgili en biiyiik sorun/eksiklik nedir?”

= Kantin vb mekanlarin olmamasi

= Sorun yok

= Diger

Yukaridaki grafige bakildiginda, katilimci 6grenciler tarafindan sorunlarin basinda

fakiiltemize ait bir kantinin olmamas1 (%24) gosterilirken %4,8’1 ise sorun olmadigini

bildirmistir. Bu alandaki memnuniyet oraninin artirilmasi i¢in kantin vb. yerlerin fakiiltede yer

almasi1 gerekmektedir.

7. Staj ile Tlgili Sorularda (61-66 aras1 6nermeler);

(=)

Z | Onermeler Kesinlikle R Kesinlikle

= Katilmiyorum Katilmiyorum | Fikrim Yok | Katihyorum Katiliyorum

&

61 | Fakiiltenin sundugu staj destek

%41,2 %17,6 %29,4 %11,8 %2,5

* olanaklarindan memnunum.

6 Staj yerimi bulma konusunda

, | fakilteden yeterli destegi %43,8 %12,5 %25.,0 %18,8 %0
aldim.

63 | 30 is giinii olan staj siiresi

« o %11,8 %11,8 %23,5 %17,6 %27,5
yeterlidir.

64 | Mesleki deneyim konusunda

« s %0 %11,8 %41,2 %17,6 %35,9
staj stireci faydaliydi.

65 Egitim siirecinde edindigim

. bilgileri, staj sirasinda %0 %12,5 %350,0 %18,8 %17,5
uygulama imkan1 buldum.

66 Staj raporunun formatindan ve

. degerlendirme bigiminde %0 %5,9 %41,2 %23,5 %27,5
memnunum.




Staj siireclerinden sadece son smif dgrencileri tamamladig: igin stajla ilgili sorulara
sadece son smif 0grencileri cevap vermistir. Bu sebeple yukaridaki dnermelere sadece 16
ogrenci cevap vermistir. Yukaridaki tabloya bakildiginda genel olarak stajla ilgili nermelerde
kararsizlik ve yliksek memnuniyetsizligin oldugu goriilmektedir. Bu oranin memnuniyete
cevrilebilmesi icin fakiiltede staj ile ilgili bilgilendirmelerin yapilmasi ve dgrencilere staj yeri
bulunabilmesi i¢in dis paydaslarla iletisime gecilmesi gerekmektedir. Boylece bu konudaki

memnuniyet seviyesi artacaktir.

° “Yiiksek memnuniyetin” agirhkli olarak tespit edildigi bazi Onermeler olarak;

%35,9’luk oranla “Mesleki deneyim konusunda staj siireci faydaliydi.” ve %27,5’lik oranla “30
is guinti olan staj siiresi yeterlidir.” onermeleri 6n plana ¢ikmaktadir. Bu cevaplara gore,

ogrenciler stajda mesleki deneyim kazandiklarimi ve staj siiresinin yeterli oldugu

diisinmektedirler.
° Bu kategoride, “Memnuniyetin” agirlikli olarak tespit edildigi 6nerme bulunamamustir.
° Osrencilerin net bir tespitte bulunamadiklari vani agirlikli olarak kararsiz kaldiklari bazi

onermeler olarak, %50,0’lik oranda “Egitim siirecinde edindigim bilgileri, staj sirasinda

uygulama imkani buldum.” dnermesidir. Bu oran kategorideki en yiiksek memnuniyet oranidir.
Ayrica %41,2’lik oranlarda “Mesleki deneyim konusunda staj siireci faydalyydi.” ve “Staj
raporunun  formatindan ve degerlendirme  biciminde memnunum.”  Onermelerde
kararsizliklarmi belirtmislerdir. Ogrencilere staj yerlerinde daha verimli egitim alabilmeleri ve

staj rapor formlar1 i¢in staj oncesi egitimler verilebilir.

° Bu kategoride, “Memnunivetsizligin” agirhikli  olarak tespit edildigi Onerme
bulunamamustir.
° “Yiikksek Memnunivetsizligin” agirlikli olarak tespit edildigi bazi Onermeler olarak:

%43,8’lik oranda “Staj yerimi bulma konusunda fakiilteden yeterli destegi aldim” ve %41,2’lik
oranla “Fakiiltenin sundugu staj destek olanaklarindan memnunum.” ve Onermesi 6n plana
¢ikmaktadir. Ogrenciler bu konuda fakiilteden destek almadiklarini belirtmislerdir. Fakiiltenin
staj konusunda saglayacagi dis paydaslarla gériisme, kurumlarla araci olma gibi faaliyetlerin
memnuniyet oranini arttiracagi ongoriilmektedir.

Bu kategoride 6grencilere bir adet agik u¢lu soru yoneltilmistir. “Sizce, Staj konusundaki
en biiyiik sorun/eksiklik nedir?” sorusuna 5 6grenci cevap vermistir. Ogrencilerin ifadelerine

gore yapilandirilan grafik asagida verilmistir;



“Sizce, Staj konusundaki en biiyiik sorun/eksiklik nedir?”’

4,80%

= Fakiltenin staj yerini bulmamasi = Okulun denetim saglamamasi = Diger

Yukaridaki grafige bakildiginda Ggrencilerin 6zellikle staj yeri bulma konusunda
fakiilteden yeterli destegi bulamadiklarini sorun yasadiklari (%9,60) ve bu konuda fakiilteden
daha fazla destek bekledikleri goriilmektedir. %4,80’lik oranda staj konusunda okulun denetim
saglamamasini bir sorun olarak degerlendirmistir. Bu kategorideki acik uclu sorularda sorun

olmadigini ifade eden 6grenci bulunmamaktadir.



